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OPIS

Ovaj je modul dizajniran tako da uvede u nasilno i ekskluzivno ponasanje u sportskom okruzenju.
Modul ¢e razmotriti ucenje i razumijevanje nasilnog i iskljucivog ponasanja i njegove psihosocijalne
karakteristike.

Glavna svrha ovog modula je da nauci trenere iz sportskih sportova da prepoznaju nasilno i
ekskluzivno ponasanje medu svojim sportasima i da koriste razliCite strategije (npr. PoboljSanje
emocionalnih reakcija, komunikacije) dizajnirane da promovisu pro socijalno ponasanje i smanje nasilno
i ekskluzivno ponasanje u njihovom sportu.
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JEDINICA 1. OPASNE SITUACIJE | SMANJENJE PREDRASUDA

JEDINICA 1.1. DEFINICIJA OPASNIH SITUACIJA | OPASNOG OKRUZENJA KOJE REZULTIRA
DRUSTVENO NEPRIMJERENIM PONASANJEM

Kako prepoznati opasnu situaciju?

e Nasilje (ponasanje i socijalnaisklju¢enost) se moze pojaviti u razlic¢itim socijalnim kontekstima
i u razlicitim situacijama.

e Do sada su istrazivanja ove vrste ponasanja bila uglavnom opisna — fokusiranje na pojedince
bez uzimanja drustvenog konteksta u obzir (Rivara, Le Menestrel, 2016).

e Pojedinci su ugradeni u situacije koje su same ugradene u Siri drustveni kontekst.

e Ove vrste ponasanja ozbiljan su problem djece i adolescenata Skolske dobi.

e Situacija se odnosi na "odredenu konkretnu fizicku i socijalnu okolinu u koju je osoba
ugradena u bilo kojem trenutku" (Rivara, Le Menestrel, 2016, p. 69).

e Kontekst je ,okruZzenje za situacije (i pojedince u situacijama). Kontekst je opsti i kontinuirani
viseslojni i isprepleteni skup materijalnih stvarnosti, drustvenih struktura, obrazaca drustvenih odnosa
i zajednickih sistema vjerovanja koji okruzuju svaku datu situaciju” (Rivara, Le Menestrel, 2016, p. 69)

e Interakcija , 0soba po situaciji u kontekstu” primijenjena je na licnost i na drustvene
karakteristike, ali se odnosi i na nasilje

e Opasne situacije su one koje stvaraju specifican kontekst, faktor ili interakciju koji mogu
rezultirati nasilnim / isklju¢ivim ponasanjima (Rivara, Le Menestrel, 2016)

e Trener / nastavnik u Skoli treba biti svjestan potencijalnih prijetnji i pokusati da ih smanji ¢ak
i prije nego sSto eskaliraju.

e To se moze posti¢i pravilnom komunikacijom s djecom, pripremiti ih za potencijalne
promjene koje mogu utjecati na njih i educirati ih o postovanju, toleranciji i grupnoj koheziji.

e Primjeri potencijalno opasnih situacija:

¢ Novo dijete u grupi (razred ili sportski tim).

¢ Najavljuje se vazno sportsko takmicenje - efekt pritiska za uspjeh.

e Ustajanje djeteta na specifi¢an nacin (religija, etnicka pripadnost, finansijski standard).

e Problemi kod kuée (djeca ¢esto mijenjaju svoje ponasanje kada prolaze kroz promjenu koju

ne mogu da kontrolisu).

Sta su varijable moderacije?

e Moderator je definiran kao "kvalitativna (npr. spol, rasa, klasa) ili kvantitativna (npr. nivo
nagrade) varijabla koja utjece na smjer i/ ili snagu odnosa izmedu neovisne ili predvidajuce varijable i
ovisne ili varijable kriterija" (Rivara, Le Menestrel, 2016, p. 70).

e Konkretno, to su spoljni faktori koji mogu povedati ili umanijiti potencijal za razvoj nasilnog /
isklju¢ivog ponasanja.

e Na primjer, seks kao moderator: ,djevojke u adolescenciji razvijaju depresivne simptome
nakon interpersonalnih stresora; dok to nije slucaj kod djecaka adolescenata”.
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JEDINICA 1.2. DEFINICIJA PREDRASUDA KAO NAJCESCI PREDUSLOV ZA RAZVOJ NASILNOG |
ISKLUCIVOG PONASANJA

Definicija predrasude

Predrasude su neopravdani ili pogresni stavovi (obi¢no negativni) prema pojedincu temeljeni
samo na karakteristikama odredenog pojedinca.

e Predrasude i stereotipi obi¢no su temelj nasilnih / iskljucivih vrsta ponasanja.

e Razvijanje tolerancije i medusobnog postovanja trebao bi biti uspjeSan protuotrov.

Posljedice opasnih situacija i nasilnog / iskljucivog tipa ponasanja (Rivara, Le Menestrel, 2016)

Posljedice se dogadaju:

Pojedinac koji je maltretiran

e Fizicke, psihosocijalne i akademske posljedice postignuca.

e Fizicke posljedice mogu biti trenutne (povreda) ili dugoro¢ne (glavobolja, poremecaj sna itd.).

e Moze se primijetiti kroz somatske simptome (poremecaji spavanja, gastrointestinalni

problemi, glavobolja, palpacije i hronicni bol).

e lzloZenost nasilju ili isklju¢enosti aktivira sistem stresa i utice na rad mozga.

e Na psihosocijalnom nivou stvara socijalni bol - ,o0sjeéaj boli koji prati iskustva odbacivanja

vrsnjaka, ostracizma ili gubitka“.

e Pojedinci mogu internalizirati ili pretjerano eksternalizirati probleme.

e Teske i dugorocne Zrtve razvijaju psihoti¢ne simptome.

Pojedinac koji maltretira

e Djeca i adolescenti koji maltretiraju druge jer imaju neki oblik neprilagodenosti ili su

motivirani uspostavljanjem svog statusa na drustvenoj mrezi.

e Prema stereotipu djeca i omladina koji maltretiraju druge su na visem nivou funkcionalnog

oStecenja/psihopatologije, slabih su socijalnih vjestina, te posjeduju neznatne vrijednosti i

kompetencije koje vrinjacka grupa cijeni.

e Djecaiadolescenti koji su nasilnici doZivljavaju psihosomatske i psihoti¢ne posljedice.

Pojedinac koji je maltretiran i koji maltretira

e Dotzivljava posebnu kombinaciju posljedica koje doZivljavaju i djeca koja su samo pocinitelji i

djeca koja su samo meta.

e Komorbiditet eksternalizirajuéih i internaliziraju¢ih problema, negativna percepcija sebe i

drugih, slabe socijalne vjestine i odbacivanje od strane vrsnjackih grupa.

e Fizicki: najc¢esée poteskoce sa spavanjem.

e Psihosocijalni: internaliziranje i eksternaliziranje problema, problemi s mentalnim zdravljem

u odrasloj dobi.

Osobe koje su promatraci maltretiranja

e Osjecanja anksioznosti i nesigurnosti.

e Strah od odmazde koji promatracima ¢esto onemoguduje da potraze pomo¢.

e Vrlo ograniceno istraZivanje o posljedicama svjedocenja maltretiranja za djecu i mlade koji su

promatradi.

e Posljedice postoje, ali ih je teZze kategorizirati i zakljuditi da je glavni razlog razli¢itih simptoma

skriven u svjedoéenju epizode nasilnog / iskljuc¢ivog dogadaja.
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JEDINICA 2. KONCEPT POSTOVANJA | PREDRASUDA NAKON NASILNE / EKSKLUZIVNE EPIZODE

JEDINICA 2.1. RAZUMIJEVANIJE, PREPOZNAVANJE | REAGOVANIJE NA NASILNU / EKSKLUZIVNU
EPIZODU U ODREDENOM OKRUZENJU

Agresija se generalno defini$e kao svaki ¢in koji ima za cilj da povredi drugu osobu. Steta moze
biti u viSe oblika i sluziti razli¢itim funkcijama. Fizicka agresija ukljucuje vrinjake da budu oSteceni kroz
fizicko ostecéenje ili prijetnju takvim ostecenjima (npr. Guranje, grickanje, udaranje i sl .; Leff i drugi,
2010).

e Relaciona agresija nanosi Stetu povredom ili manipulisanjem odnosa (npr. Prijetnja

prestankom komunikacije, izolacija nekoga, prijavljivanje itd.; Leff, Crick, 2010).

e Uobicajeni izrazi su takode indirektna agresija i socijalna agresija.

e Kada se vizualizuju scenariji sa fizickom agresijom, djecaci se obi¢no prikazuju i kao agresor i

kao meta.

e Nedavna istraZivanja pokazuju da djevojcice viSe koriste relacijsku agresiju nego djecaci.

e Prepoznavanje relacijske agresije u skolskim sredinama nije direktan proces - odrasle osobe

ne mogu primijetiti relacijsku agresiju ili ih odrasle osobe i ucenici identifikovati kao agresiju

(slino je u sportskim timovima).

e Koristenje perspektive i vrsnjaka i odraslih stvara preklapajuce percepcije ponasanja.

e Fokusiranje na vjestine koje pomaZzu deci da razvijaju i odrzavaju socijalnu podrsku mogu

umanijiti uticaj viktimizacije razlicitih oblika agresije.

e Razvoj potpornih odnosa s vrSnjacima.

e Prilagodavanje specificnoj dinamici grupe.

JEDINICA 2.2. RAZVOJ POZITIVNOG PONASANJA MEBU VRSNJACIMA (U SKOLSKOM |
SPORTSKOM OKRUZENJU)

Razvijanje pozitivnog ponasanja

e Jednom kada se u grupi (timu ili razredu) dogodila nasilna / ekskluzivna epizoda, nema
povratka.

e Negiranje takvog dogadaja moZe samo pogorsati stvari.

e Pokusajte saZeti razloge i saradujte sa grupom da se ne ponovi.

e Pozitivne vrste ponasanja, kao $to su posStovanje, tolerancija, razumijevanje i opsta kohezija
grupe, smatraju se korisnim u sprjecavanju nasilnog / ekskluzivnog ponasanja (Hawkins, Nabors,
2018).

e Djeca mogu biti prihvacena ili odbijena od strane svojih vrinjaka, a ¢esto ih se u ucionici (ili
sportskom timu) definiSe kao voljene ili nevoljene od strane drugih.

e Djeca koja su voljena od strane svojih vrSnjaka drustveno su kompetentnija i kooperativnija
od odbacdene djece.

e Ucinkoviti programi protiv zlostavljanja naglasavaju sprje¢avanje fizi¢ke agresije i povecanje
pro socijalnih vjestina.
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e Vrsnjaci uticu na grupne norme, stavove i ponasanje - razvijajuéi pozitivno ponasanje u grupi
kao cjelini.

Odnos s vrSnjacima

e Kroz proces socijalizacije, na djecu uticu razliCiti faktori - prije svega njihovi roditelji; kasnije
njihovi vrinjaci.

e Prihvatanje vrinjacke grupe povezano je sa vrsnjackim pritiskom, ,,time je vrsnjacki pritisak
definisan i kao dio normalnog procesa psiholoSkog razvoja i kao glavni doprinos razvoju rizi¢nih
ponasanja“ (Lewis & Lewis, 1984).

e Djeca viSe razgovaraju o negativnim dogadajima nego o pozitivnom ponasanju - ogovaranje.
e Poducavanje i ohrabrivanje ucenika da daju pozitivne izjave konkretno vezane za ponasanje
svojih vrsnjaka mijenjaju fokus i osoblja i djece sa kaznjavanja neprikladnog ponasanja na
prepoznavanje pro socijalnog ponasanja.

e Prijatelji kao zastitni faktori.

e Prijateljstva su vrlo vazna za djecji razvoj - omogucuju djeci sticanje osnovnih socijalnih
vjestina (Hawkins, Nabors, 2018).

e Imati kvalitetno najbolje prijateljstvo moglo bi u razli¢itim kapacitetima biti funkcionalno
kako bi se djeca zastitila od toga da postanu meta nasilja.

e Na primjer, tokom treninga, kada djecu dijelite u grupe ili u parove, pobrinite se da svi imaju
partnera i da svi znaju tko je u njihovoj skupini - potaknite upoznavanje i formiranje
prijateljstava.

G
A Students who Bully.
These students want to bully,
start the bullying. and play a
sader role being bullied
A H G
B race \ Student who Is /
) ers or
Henchmen. : being bullled. Possible Defenders. (F
These students  § . i These students
are postive ’ - disiike the bullying
t the bullying k they should
and take an active par he tudent who Is
but don't usually init t . E being bullied but do
and do not play a lead role i D i, nothing

. Supporters or Pass

ents

D) Passive Supporters
or Possible Bullies
These students like

. e bullying but do

attention to the o not show outward none of my busin 0 5

but they don't join In signs of support watch and see what happens.”

1.1. Slika. Krug nasilnistva: reakcije / uloge ucenika u akutnoj nasilnickoj situaciji

(adaptirano od Olweus, 2001., citirao Rivara, Le Menestrel, 2016, 78)
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JEDINICA 3. GRUPNI EMOCIONALNI ODGOVORI, GRUPNA KOMUNIKACIJA NAKON NASILIA

JEDINICA 3.1. DEFINICIJA EMOCIJA | VAZNOST GRUPNE KOMUNIKACIJE NAKON NASILNE /
EKSKLUZIVNE EPIZODE

Emocije

e Emocije funkcionisu prvenstveno kako bi motivisale ponasanje na nivou pojedinca i grupe.
e Naucno proucavanje emocija tradicionalno je fokusirano na pojedinca.

e Posljednjih godina sve se vise fokusira na grupne emocije.

e Grupne emocije su klju€ne u stvaranju i odrzavanju medugrupnih stavova i odnosa.

e Promjene tih osjecaja s vremenom mogu postati povezane s razli¢itim medugrupnim
ponasanjima.

Cetiri kljuéna kriterija koji defini$u emocije na nivou grupe

e Razlikuju se od individualnih emocija iste osobe.

e Onizavise od stepena identifikacije osobe u grupi.

e Oni su drustveno podijeljeni u grupi.

e Doprinose regulisanju stavova i ponasanja unutar grupa i medu grupama.

Komunikacija

e Komunikacija (verbalna i neverbalna) je klju¢ uspjesnog rjeSavanja problema i prilagodavanja
novim situacijama.

e Djeca koja imaju poteskoce u komunikaciji bo¢e manje sposobna za druzenje i sklapanje
prijateljstava, Sto ¢e zauzvrat dovesti do toga da se osjecaju podcijenjenim ili nesigurnim.

e Komunikacija moZe biti pozitivna i a negativna - Stetna.

e Komunikacija moZe predstavljati oblik agresivnog ponasanja.

e Otvorena iiskrena komunikacija je neophodno sredstvo u strategijama rjeSavanja problema.
e Komunikacija je veza izmedu ova tri domena:

1) unaprjedenje djecje socijalne, kognitivne i vjestine rjeSavanja problema;

2) poboljsanje odnose s vrsnjacima;

3) smanjenje destruktivnog ponasanja kod kuce i u skoli (ili sportskom timu).

Razvoj djece

e Sportasi koji demonstriraju destruktivho ponasanje tokom treninga ometaju sopstveno
ucenje kao i u€enje drugih sportasa, smanjujudi vrijeme za poducavanje i ograni¢avajudi sportska
postignuca.

e Da bi sprijecili da se takvo ponasanje, treneri trebaju efikasne strategije upravljanja
ponasanjem kako bi promovisali pozitivho ponasanje tokom treninga.

e Srecom, istrazivaci su identifikovali efikasne strategije za podrsku djeéjeg socijalnog i
emocionalnog razvoja.

e Sobzirom nato dadjeca ucée kroz igru, a uesée u igriislicnim aktivnostima je centralna odlika
djetinjstva, nije iznenadujuée da se nekoliko metoda zasnovanih na igrama i slichim
aktivnostima pokazalo efikasnim za promociju djecjeg socijalnog i emocionalnog razvoja.
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JEDINICA 3.2. IGRA DOBROG PONASANJA | POZITIVNO VRSNJACKO 1ZVJESTAVANJE KAO
METODE ZASNOVANE NA IGRAMA | SLIENIM AKTIVNOSTIMA ZA PROMOCIU DJECIEG
SOCIJALNOG | EMOCIONALNOG RAZVOJA

O IGRI DOBROG PONASANJA (Hawkins, R., Nabors, L. (urednici) 2018)

e Vrsta medusobno ovisnih nepredvidenih situacija u grupi koja ima posebnu primjenu u

ucionici.

e lgra dobrog ponasanja je povecala odgovarajuce socijalno ponasanje kao i smanjila
neprimjereno socijalno ponasanje u fizickom vaspitanju.

Upravljanje u nepredvidenim situacijama

e Odnosi se na vrstu bihevioralne terapije u kojoj su pojedinci ili grupa , podstaknuti“ ili
nagradeni za dokaz pozitivhe promjene u ponasanju.

e Dizajnirana da poveca pojavu odgovarajuéeg ponasanja i smanji pojavu neprimjerenog
ponasanja.

Nepredvidene situacije u grupi

e Dizajnirana da promovisu pozitivno ponasanje svih ucenika u ucionici.

e Moze se koristiti za casove fizickog vaspitanja ili za vrijeme sportskih treninga.

e Dobro podrzana istrazivanjima i mogu se smatrati strategijom zasnovanom na dokazima.

e Primjenjuje ista ciljna ponasanja, kriterije i poticaje na sve sportase.

e MozZe umanjiti ili mozda c¢ak eliminisati potrebu za viSestrukim individualizovanim
interventnim planovima za sportase sa ve¢om stopom upitnog ponasanja.

e Tipovi nepredvidenih situacija u grupi:

e Nezavisni

e Qvisni

e Meduzavisni

Tabela 1.1. Karakteristike nepredvidenih situacija u grupi

Nepredvidena | Nosilac odgovornosti Ponasanje promatrano prema Ko prima nagradu
situacija kriteriju

Meduzavisna | Citava grupa Citava grupa Citava grupa
Nezavisna Citava grupa Pojedinac Pojedinac

Ovisna Pojedinacili mala grupa Pojedinacili mala grupa Citava grupa

Koraci u razvoju i implementaciji Igre dobrog ponasanja

e Razvijanje pravila grupe i poduéavanje odgovarajuéeg tipa ponasanja
e Razvoj postupaka Igre dobrog ponasanja

e Upoznavanje djece s igrom

e Praéenje napretka i rjeSavanje problema
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Igra dobrog ponasanja — Zakljucci

e lIgra dobrog ponasanja je strategija upravljanja grupnim ponasanjem sa znacajnim
istrazivanjima koja dokumentiraju njene pozitivne ucinke na djecje ponasanje.

e |[spitivanje primjene Igre dobrog ponaSanja u razli¢itim kontekstima, sa razliCitim
populacijama i modifikovanim procedurama ili u kombinaciji sa drugim procedurama (npr. samo-
nadgledanje, nezavisne grupne nepredvidene situacije) moZze pomod¢i u dobijanju informacija o
najboljim praksama za promovisanje pozitivnog ponasanja.

ObrazloZenje intervencija vrsnjackog izvjestavanja (Hawkins, R., Nabors, L. (urednici) 2018)

e Tradicionalniji pristup upravljanju ponaSanjem ucenika je kaZnjavanje antisocijalnog
ponasanja primjenom modela nulte tolerancije.

e U okviru ovog modela, ucenici ¢esto izbjegavaju kaznene postupke prikrivanjem problema
koje nastavnici ne mogu da vide, $to moze dovesti do prijavljivanja (tj. ‘Prijavljivanje neprimjerenog
ponasanja vrsnjaka’ odraslima).

e Prijavljivanje je problemati¢no iz nekoliko razloga.

e Prijavljivanje moze dovesti do zlostavljanja i vrSnjacke viktimizacije, jer djeca koja prijavljuju
neprimjereno ponasanje vrSnjaka mogu biti meta zbog prijavljivanja.

e Treneri moraju iskoristiti dragocjeno vrijeme instrukcija da bi istrazili prijavu o
problemati¢nom ponasanju umjesto da poducavaju odgovarajucée sportsko ili pro socijalno ponasanje.

e Prijavljivanje moZe biti posebno problematicno za djecu koja imaju emocionalne i
poremecaje ponasanja, koja ¢e vjerovatnije pribjegavati neprimjerenom ponasaniju.

e Umjesto da se fokusiraju isklju¢ivo na kaznjavanje antisocijalnog ponasanja, sportski klubovi
bi trebali uloZiti napore da prepoznaju i osnaze pro socijalno ponasanje.

e Treneri Cesto ne primjecuju i ne hvale odgovaraju¢e ponasanje jer troSe dosta vremena i
truda poducavajudi vjestine odredenog sporta.

e Kao takvi, sportski klubovi mogu koristiti vrSnjake da osnaze odgovarajuée ponasanje.

e Intervencije vr$njackog izvjesStavanja podsticu djecu da se uklju¢e u odgovarajuée ponasanje
u svom prirodnom okruzenju, Sto moZze pomoci pri generalizovanju socijalnih vjestina nauéenih slu¢ajno
ili direktnim poducavanjem.

e Oni takode pruzaju moguénost djeci slabijeg socijalnog statusa (tj. onoj koja mogu biti
zanemarena ili odbadena od strane svojih vrSnjaka) da praktikuju pro socijalna ponasanja i doZive
socijalno osnaZivanje.

Vrste intervencija vrSnjackog izvjeStavanja

e Pozitivno vrinjacko izvjeStavanje i prijavljivanje pozitivnih primjera ponasanja su dvije vrste
intervencija vr$njackog izvjeStavanja.

e Slicnosti izmedu pozitivnog vrSnjackog izvjeStavanja i prijavljivanja pozitivnih primjera
ponasanja.

e Poticanje djece da se ukljuce u pozitivna, odgovarajuca, pro socijalna ponasanja.

e Omogucite djeci slabijeg socijalnog statusa (tj. onoj koja mogu biti zanemarena ili odbacena
od strane svojih vrsnjaka) da praktikuju pro socijalna ponasanja i dozive socijalno osnaZivanje.

e Efikasno u razli¢itim okruZenjima i sa razlicitim ciljnim ponasanjem i populacijom.

e Moze se koristiti sa grupnim nepredvidenim situacijama.

e Moze se koristiti sa grupnim nepredvidenim situacijama.

e Ukljuéuje obuku djece da prijavljuju pro socijalno ponasanje vrsnjaka.

e Uklju€uje javno objavljivanje napretka grupe u pravcu ciljeva.
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Tabela 1.2. Razlike izmedu pozitivnog vrinjackog izvjeStavanja i prijavljivanje pozitivnih primjera

ponasanja
Pozitivno vrsnjacko izvjestavanje Prijavljivanje pozitivnih primjera ponasanja

Koristi javno izvjeStavanje Koristi privatno izvjeStavanje (iako se izabrani
prijave pozitivnih primjera ponasanja mogu citati
naglas)

Zahtijeva vjeStine usmenog izvjeStavanja Zahtijeva pismene vjestine izvjeStavanja

Cesto uklju¢uje prijavljivanje djeteta zvijezde/MVP | Ukljucuje izvjestavanje o ponasaniju bilo kog
¢lana grupe

Intervencije pozitivnog vrSnjackog izvjeStavanja

e Treneriobi¢no odvoje 10—15 minuta na kraju treninga za javnu sesiju u kojoj se traze izvjestaji
o vrsnjacima o pro socijalnom ponasaniju ciljanog djeteta.

e Vrsnjaci su obuceni da pruzaju odgovarajuce izvjestaje o ponasanju jednih drugih, a izvjestaji
se obi¢no razmjenjuju za nagradne bodove za grupe.

Intervencije prijavljivanja pozitivnih primjera ponasanja

e Koriste¢i kombinaciju prijavljivanja i trubljenja, Skinner i kolege (2000) su napravili novi
termin tootling/prijavljivanje pozitivnih primjera ponasanja svojih vrinjaka (tj. Navode ko je pokazao
pro socijalno ponasanje, Sta je vrSnjak ucinio, i ko je imao koristi od tog ponasanja)

Smjernice za sprovodenje intervencija vrSnjackog izvjestavanja

e Nekoliko implementacijskin smjernica treba uzeti u obzir pri provodenju intervencija
vr$njackog izvjesStavanja. Ova razmatranja ukljucuju: (1) Javno i privatno izvjeStavanje; (2) IzvjeStavanje
o pojedincu i grupi; (3) obuka ucenika; (4) Koristenje odgovarajucih nepredvidenih situacija u grupi uz
javno objavljivanje; (5) Zastita od negativnih interakcija; i (6) Izrada plana prac¢enja napretka

JEDINICA 4. STRATEGUE PREMA SITUACISKIM FAKTORIMA

JEDINICA 4.1. SITUACISKI RIZIK | ZASTITNI FAKTORI ZA NASILJE | SOCIJALNU ISKLJUCENOST

Javnozdravstveni pristup nasilju mladih

¢ identifikovanje rizi¢nih i zastitnih faktora;

e utvrdivanje kada se u Zivotnom toku obi¢no ocituju;

e osmisljavanje preventivnih programa koji se mogu uspostaviti u pravo vreme da budu
najefikasniji;

e upoznavanje javnosti sa ovim nalazima.
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Faktori rizika i zastitni faktori

e Nauchnici su identifikovali brojne licne karakteristike i okolinske uslove koji djecu i adolescente
dovode u opasnost od nasilnog ponasanja, kao i neke koji ih Stite od posljedica rizika.

e Ovi faktori rizika i zastitni faktori mogu se naci u svim oblastima Zivota; oni imaju razli¢ite
ucinke u razli¢itim fazama razvoja.

Osnovni principi iz istrazivackih studija

e Faktori rizika povecavaju vjerojatno¢u da ée mlada osoba postati nasilna, ali zapravo ne
moraju biti uzrok nasilnosti mlade osobe. Naucnici ih vide kao pouzdane prediktore ili ¢ak kao
vjerovatne uzroke nasilja kod mladih. Oni su korisni za identifikaciju ranjive populacije kod koje se moze
intervenisati.

e Markeri rizika poput rase ili etnicke pripadnosti ¢esto se mijesaju sa faktorima rizika; markeri
rizika nemaju uzro¢ni odnos sa nasilnim ponaSanjem.

e Nijedan pojedinac¢ni faktor rizika ili kombinacija faktora ne mogu predvidjeti nasilje s
nepogresivom tacnos¢u. Mali broj mladih ljudi izloZenih jedinstvenom faktoru rizika ¢e pokazati nasilno
ponasanje; Slicno tome, veéina mladih ljudiizloZenih viSestrukim rizicima neée postati nasilna. Isto tako,
zastitni faktori ne mogu garantovati da dijete izloZeno riziku nece postati nasilno.

e |strazivaci su identifikovali najmanje dvije pocetne putanje za nasilje mladih: putanju tokom
djetinjstva koja pocinje prije puberteta i adolescentsku koja pocinje poslije puberteta. Nasilno
ponasanje doseze vrhunac tokom druge decenije Zivota. Mala grupa prestupnika koja je sa nasilnim
ponasanjem zapocela u djetinjstvu pocini vise nasilnih krivicnih dijela, a veca grupa adolescenta
prestupnika pocinje sa pokazivanjem nasilnog ponasanja.

e Prepoznavanje i razumijevanje nacina funkcionisanja zastitnih faktora potencijalno su toliko
vazni za sprecavanje i zaustavljanje nasilja koliko i identifikovanje i razumijevanje faktora rizika.
PredloZeno je nekoliko zastitnih faktora, ali do sada je otkriveno da su samo dva umanijila rizik od
nasilnog ponasanja - netolerantan odnos prema devijantnosti i posvecenost Skoli. Zastitni faktori
zahtijevaju dodatno istrazivanje.

JEDINICA 4.2. PROGRAMI DIZAJNIRANI ZA BORBU PROTIV NASIUA I ISKLUJUCENOSTI

Klasifikacija efikasnosti strategija i programa (General, U. S. 2001).

e Efikasni ili neefikasni

Klasifikacija efikasnih programa

e Modalni programi (ispunjavaju veoma visoke standarde demonstrirane efikasnosti).

e Obecavajuci programi (ispunjavaju minimalni standard demonstrirane efikasnosti).

Klasifikacija strategija i programa

e Preventivni programi i strategije (primarna prevencija) - sprecavanje nasilnog ponasanja
medu mladim populacijama.

e Interventni programi i strategije (sekundarna i tercijarna prevencija) - smanjenje rizika od
nasilnog ponasanja medu mladima koji pokazuju jedan ili vise faktora rizika za nasilno ponasanje
(visokorizi¢na omladina) ili spre¢avanje daljeg nasilnog ponasanja ili eskalacije nasilnog ponasanja medu
mladima koji su ve¢ ukljuceni u nasilno ponasanje.
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Programi i strategije primarne prevencije (M = modalni programi; P = obeéavajuci programi)

Programi za jacanje vjestina i sposobnosti

e QOsposobljavanje za Zivotne vjestine (M)

e Projekt prevencije na srednjem zapadu (M)
e Promicanje alternativnih strategija (P)

e Mogu rijesiti problem (P)

Programi obuke za roditelje

e Program za jacanje obitelji u lowa-i (P)

e Priprema za godine bez droga (P)

e Povezivanje interesa porodice i ucitelja (P)
Programi i strategije upravljanja ponasanjem
e Praéenje ponasanja i strategija jacanja (M)
e Bihevioralne tehnike upravljanja uc¢ionicama (M)
e Projekt socijalnog razvoja u Seattle-u (M)

e Program za sprecavanje zlostavljanja (P)

e lIgra dobrog ponasanja (P)

e Prijelazni okolisni program skole (P)
Programi jacanja kapaciteta

e Obrazovanje za razvoj programa (M)
Strategije poducavanja

e Programi kontinuiranog napretka (M)

e Kooperativno ucenje (M)

Programi utemeljeni u zajednici

e Pozitivni programi za razvoj mladih (P)

JEDINICA 4.3. PRIMJERI POTENCIJALNIH STRATEGIJA TRENIRANJA ZA UPRAVLIANJE
PONASANJEM SPORTASA

Strategija Teoreticar Primjer treniranja
Jasno objasnite ocekivano ponasanje - Jasno Canteri "Dok cekate na svoj red, nema guranja.
objasnite ponasanje koje se ne tolerise - Canter Ako vidim da se netko gura, propustit ¢e
Jasno objasnite posljedice (2010) svoj red i biti zamoljen da se vrati na kraj
reda."
Uspostavite pravila na pocetku treninga Jones (2000) | Na pocetku svake sesije ukratko iznesite

svoja ocekivanja.

Koristite podsjetnike za pravila tokom Rogers "Johne, sjeti se da ne mlatis rukamai
treninga (1995) nogama. Molim te, lijepo sacekaj svoj
red."
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Slijedite ocekivanja

Jones (2000)

"Johne, zamolio sam te da se ne gurasu
redu i vidio sam kako se pokusavas ubaciti
preko reda. Sada ées propustiti svoj red i
idi na kraj reda."

Budite spremni; planirajte kako éete rijesiti Rogers Trener treba da identifikuje neko

demonstraciju neprimjerenog ponasanja (1995) eventualno neprimjereno ponasanje koje
se moze dogoditi i osmisli plan kako da se
postavi prema sportasu.

Koristite poticaje - Drustvene rijeci - Geste - Skinner Trener potice pozitivho ponasanje

Izrazi lica - Verbalno: «u redu», «dobar (2002) davanjem afirmacija, ukljuéujuci "dobro

posao» - neverbalno: osmijeh, pljesak, palac uradeno", pljeskajuéi na sportaseve

gore performanse i smijeSeci se ili namignuvsi
sportasu.

Koristite ucinkovit govor tijela: - UCinkovita Jones (2000) | Trener gleda sportasa i namrsti se kada

neverbalna komunikacija zaustavlja lose sportas pokazuje neprimjereno ponasanje.

ponasanje i smanjuje verbalnu konfrontaciju -

Geste ili znakovi, pauziranje, drzanje tijela -

asertivno drZanje, fizi¢ka blizina, kontakt

ocCima, izrazilica

Upotrijebite asertivne izjave da kontroliSete Rogers "Jack, razoCaran sam Sto koristi$ takav

ponasanje sportasa (1995) nacin izrazavanja. Ako nastavis tako
govoriti, bit ¢es udaljen iz igre. "

Koristite pozitivnu verbalnu komunikaciju za Jones (2000) | Jones (2000) "Hvala na prikupljanju

odgovarajuce ponasanje opreme, Cooper, stvarno cijenim tvoju
pomoc."

Naglasavanje negativnog: ponasanje se Skinner Sportas koji strpljivo ¢eka svoj red

poboljSava kada se izbjegava negativni ishod. | (2002) osigurava da isti neée propustiti.

Omogudite izbor Rogers "Jason, ako odlucis$ da ne igras po

(1995) pravilima, traZit ¢u da odes. Tvoj izbor."

Koristite nagrade za dobro ponasanje: Skinner Treneri mogu nagraditi mlade sportase

opipljivi, stvarni predmeti koji se koriste za (2002) certifikatom za lijepe manire ili

pozeljno ponasanje kontinuirano ispoljavanje odgovarajuceg
ponasanja.

Ljubazno i okruZenje puno postovanja Maslow Trener bi trebao biti uzor po manirima i

zadovoljava potrebe za briznoséu. Ako mu se (1970) pokazivanju postovanja prema sportasima

pokaZe briznost, sportas ¢e pokazati briznost
prema drugima.

ako se ocekuje da ce sportasi uciniti isto
zauzvrat.
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JEDINICA 5. KOMUNIKACIJA SA ZRTVOM | POCINIOCEM | UPRAVLIANJE NEGATIVNIM
EMOCIJAMA

JEDINICA 5.1. STRATEGIJE ZA RJESAVANJE SLUCAJEVA ZLOSTAVLIANJA

Osigurajte da dijete zna da ste 100% na njihovoj strani. Nikada ne odbacujte brige djeteta i pobrinite
se da se svi oblici zlostavljanja ozbiljno tretiraju (npr. pogrdna imena, fizicki napadi).

e Moguci okidaci napada - ponekad se dijete moze pretvoriti u metu za nasilnika nenamjerno
ljuteéi napadaca.

e Ako imate tiho i sramezljivo dijete kojem je teSko sklapati prijateljstva, pomozite mu da
izgradi samopouzdanje i pokaZite mu strategije za sklapanje prijateljstava (npr. pridruZivanje
klubovima).

e PotiCite asertivnost, a ne agresivnost. Naucite ih da shvate da ne moraju trpjeti maltretiranje
i da imaju pravo prema da se sa njima postupa s poStovanjem.

e Uvjerite dijete da nije krivo za nasilje koje doZivljavaju. Cesto ée i nasilnik i Zrtva doZivljavati
slicne osjecaje nesigurnosti i bezvrijednosti.

JEDINICA 5.2. DJECJI EMOCIONALNI RAZVOJ | UPRAVLIANJE EMOCIJAMA

Djecji emocionalni razvoj (Lee, 2010)

e Slusatiiprihvatati djetetove osjecaje ne znaci da im morate 'popustiti' i omoguditiim potpunu
slobodu. Na primjer, u slucaju djeteta koje kaZze da nije umorno i da ne Zeli i¢i u krevet; prihvatanjem
onoga za Sto kazu ne morate im dopustiti da ostanu kasnije nego inace, to bi, naravno, moglo biti Stetno
ako iduceg jutra moraju i¢i u Skolu.

e Djeca, poput odraslih, zasluZuju objasnjenja i njihove osjecaje treba uzeti razmotriti i uzeti u
obzir.

Prihvatanje djetetovih osjecaja (Lee, 2010)

e Kad vam dijete kaZe kako se osjeca, uvijek mu morate posvetiti punu paznju.

e Suzdrzite se od dovodenja u pitanje njihovih osjec¢aja ili davanja savjeta odmah - pokusajte
najprije shvatiti ono Sto imaju za redi.

e Razgovarajte o djetetovim osjecajima i zajedno istraZite moguda objasnjenja ili razloge nacina
na koji se osjecaju, umjesto da poricete njihove emocije.

Pokazivanje osjecaja i emocija (Lee, 2010)

e Pomozite u razvijanju pozitivhog osjecaja identiteta razumijevanjem:

e Kako prihvatiti sebe

e Kako se svidjeti sebi

e Kako uvaZavati sebe

e Kako razviti pozitivnu sliku o sebi

e Kako i zasto postoje

e Kako razviti samopostovanje

e Kako razviti vjestine koje ¢e im omoguciti da se brinu o sebi.

Poticanje pozitivnog osjecaja identiteta (Lee, 2010)

e Pokazite ljubav i afekciju prema djetetu kako bi se ono moglo drustveno razvijati.
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e Prihvatite dijete onakvo kakvo jeste i Sta moze uciniti bez postavljanja nerealnih ciljeva ili
tjeranja prije nego $to budu spremna.
e Postujte i cijenite dijete tako da ono zauzvrat nauci kako da posStuje i cijeni sebe.
e Potrudit se da se ponasa na odgovarajuéi nacin.
Podrzavanje djece (Lee, 2010)
e Djeci je potrebno vreme, prostor i puno podrske odraslih da bi naucili da prihvataju,
izraZzavaju i nose se sa svojim emocijama.
e Pokazite djetetu strpljenje kada se nosi sa svojim osjecajima, tako da nauci kako da pregovara
sa drugima i da gradi pozitivna prijateljstva.
Podizanje djetetovog samopostovanja (Lee, 2010)
e Obhrabrujte dijete (Da, vi to mozete!).
e Obezbijedite stalnu njegu (vjerujte u svoju djecu).
e Obezbijedite pozitivne uzore (pokazite svojoj djeci Sta se od njih o¢ekuje, pokusajte biti dobar
uzor).
e Omogucite djeci jasne, konzistentne granice (postavite granice).
e Pomozite djetetu da bude uspjesno (realna ocekivanja).
e Cijenite djecji trud (posebno kada prvi put nesto urade).
e Omogucite djetetu slobodu da samo odlucuje.
e Pomozite djetetu da pronade nesto u ¢emu je dobro (sport, muzika ili nesto trece).
Pomaganje djeci da se nose s negativhim emocijama
e Profesionalci koji rade u sportskim klubovima imaju veliki spektar zadataka kojima Zongliraju
svakodnevno - od ispunjavanja ciljeva, upravljanja ponasSanjem, bavljenja roditeljskim
ocekivanjima.
e Ponekad se bavljenje negativhim emocijama ili problemima mentalnog zdravlja kod djece Cini
nemogucim zadatkom pored drugih silnih zahtjeva.
Razgovarajte o emocijama
e Djeca dobre emocionalne pismenosti bolje se snalaze u skoli i bolje se snalaze sa snaznim
emocijama. Dobra emocionalna pismenost znaci sljedede:
e Razumijevanje da postoje razli¢ite emocije (ljutnja, tuga, briga, sramota, uzbudenje, sreca,
krivica itd.).
e Razumijevanje da emocije variraju u intenzitetu od blagih do jakih.
e Razumijevanje da emocije pokrecu misli i situacije.
Sposobnost prepoznavanja emocija u sebi i drugima.
e Sposobnost izrazavanja emocija i preduzimanje koraka za suocavanje sa negativnim
emocijama.
Priznati i suosjecati prije svega.
Priznanje i empatija govore da nam je stalo do njihove borbe. Na primjer:
e Vidim da se trenutno osjecas frustrirano. Zao mi je $to se osjecas tako lose.
e Mozda grijeSim, ali djelujes pomalo zabrinuto. Mora da ti je tesko.
e Zao mi je $to se zbog toga osjecas uznemireno.
e Mislim da bih se i ja osjeéala vrlo tuzno da sam ti.
e Znam da si veoma ljut/a. Nije zabavno osjecati se tako.
e Zao mi je §to se osjecas tako tuzno.
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Imajte plan za negativne emocije

S obzirom na to da djeca Cesto (Cesto i svakodnevno) dozivljavaju snazne emocije, treba im vodic
za "Sta raditi" da bi ih naucili Sta da rade kad se to dogodi:

e Udahnite polako, a izdahnite jos sporije.

e |zgovorite "umirujuce misli" (Djeca mogu da ih pripreme ranije i ¢uvaju u svojoj pernici ili
ladici - to bi mogle biti recenice za koje smatraju da su uvjerljive poput: "Dobro sam", "Mogu se snadi",
"nije kraj svijeta "itd.).

e 2 minute se koncentriSite na zadatak da ,restartujete” tok misli.

e lgrajteigru ,zamisli da“ (zamisli da sam osvojio 1000 dolara; zamisli da mogu da letim; zamisli
da li bih igram fudbal za ,,Vrane”.

e Drzite umirujuéi predmet.

e Napisite napomenu / nacrtajte sliku da biste rekli treneru da se lose osjecate.

e |[stegnite tijelo.

Pohvalite, priznajte i nagradite hrabro i smireno ponasanje.

Pozitivni poticaj je nevjerojatno modan alat koji moZe dramati¢no povecati Sansu da se
ponasanje ponovi. Kao Sto treneri pruzaju pozitivni poticaj djeci koja naporno rade na savladavanju
zadataka, tako moraju da pruze pozitivni poticaj djeci kada se ponasaju mirnoili hrabro:

e Primijetio sam da si duboko udahnuo, umjesto da bjezis. Bas divno.

e Stvarno si pokuSao da ne vices, stvarno sam ponosan na tebe.

e Hvala Sto si nam napravio tu prezentaciju, znam da je bilo potrebno mnogo hrabrosti.

e Procitao si mi to iako si bio nervozan, hvala Sto si bio tako hrabar.

e Primijetio sam da si se potrudio da nastavi$ sa svojim poslom ¢ak i kad te John frustrirao.

Postajes miran student, i impresioniran sam.

PITANJA SAMOKONTROLE

Navedite nekoliko opasnih situacija koje se mogu vidjeti medu djecom u vasem timu / djecom
uopste.

Ko je pogoden posljedicama nasilnog / ekskluzivhog ponasanja?

Koje su glavne vrste agresije?

Koji je nacin razvijanja pozitivhog ponasanja?

Zasto je odnos vrinjaka vazan?

Navedite primjer agresivnog ponasanja u svojim sportskim grupama i razgovarajte o mogucem
nacinu rjeSavanja tih situacija.

ODJELJIAK O ZNANJU / STUDISKI ZADACI

Studija slucaja

1. KoriStenjem Smjernica Igre dobrog ponasanja (Poglavlje 1. u knjizi Hawkins, R., Nabors, L.
(ur.) (2018). Promicanje pro socijalnog ponasanja kod djece kroz igru i zabavne aktivnosti.
Uciniti socijalno emocionalno ucenje zabavnim) osmislite vlastitu verziju za provodenje
procedura Igre dobrog ponasanja u vasem sportskom klubu.
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2. Koristenjem Smijernica za implementaciju vrSnjackog izvjestavanja (Poglavlje 3. u knjizi
Hawkins, R., Nabors, L. (ur.) (2018). Promicanje pro socijalnog ponasanja kod djece kroz igru
i zabavne aktivnosti. UCiniti socijalno emocionalno ucenje zabavnim) osmislite vlastitu
verziju za provodenje procedura Igre dobrog ponasanja u vasem sportskom klubu.

3. KoriStenjem Smjernica na stranicama 96—99, u ¢lanu Harris-Reeves, BE, Skinner, J., Milburn,
P., i Reddan, G. (2013), Primjena strategija upravljanja ponasanjem u kontekstu sportskog
treniranja (Journal of Coaching Education/ Casopis za trenersko obrazovanje, 6 (2), 87-102),
osmislite plan za primjenu strategija u procesu treniranja (na jednom ili nekoliko treninga).

Pismeni rad - dajte konkretne primjere za svaku od strategija (do 2 stranice; rad mora biti upisan
u 1,5 razmakais 12 pt. fonta s 3 cm margine na lijevoj stranii 1,5 cm s desne strane, 2,5 cm margine
na vrhu i na dnu stranice.

POWERPOINT PREZENTACIA

Emocionalne reakcije i grupna komunikacija

Opisite problem u vlastitoj prezentaciji u sportskoj grupi / ekipi koja uklju¢uje emocionalne reakcije
i grupnu komunikaciju

Identificirajte dva do tri moguca rjeSenja i opisite kako ste se kao trener snalazili u ovoj situaciji

Napravite PowerPoint prezentaciju (ne duzu od 10 slajdova; opisati klju¢ne aspekte ovih pitanja)

REFERENCE

Brannstrom, L., Kaunitz, C., Andershed, A., South, S., Smedslund, G. (2016). Trening za zamjenu
agresije (ART) za smanjenje antisocijalnog ponasanja kod adolescenata i odraslih: Sistemski
pregled. Agresija i nasilno ponasanje. 27: 30-41.

Brittian, A.S., Humphries, M.L. (2015). Pro socijalno ponasanje tijekom adolescencije, 2015-227.
Smelser, N. J., Baltes, P.B. Medunarodna enciklopedija drustvenih i bihevioralnih nauka. 2. izdanje
(vol.19). Oxford: Elsevier Science Ltd.
Calm Kid Central (2017). Pomoc¢ djeci da se nose sa negativnim emocijama u ucionici. Dostupno na
https://developingminds.net.au/articles-for-professionals/2017/5/21/helping-kids-deal-with-
negative-emotions-in-the-classroom; 24.2.2019.

Estévez, E., Inglés, C.J., Emler, N.P., Martinez-Monteagudo, M.C., Torregrosa, M.S. (2012). Analiza
odnosa izmedu viktimizacije i nasilja u Skoli: uloga antisocijalne reputacije. Psihosocijalna
intervencija.21 (1): 53—65.

Harris-Reeves, B. E., Skinner, J., Milburn, P., & Reddan, G. (2013). Primjena strategija upravljanja
ponasanjem u kontekstu sportskog treniranja. Casopis za edukaciju trenera, 6(2),87—102.
Hawkins, R., Nabors, L. (urednici) (2018). Promovisanje pro socijalnog ponasanja kod djece kroz
igre i zabavne aktivnosti. Stvaranje zabave za socijalno emocionalno ucenje. New York: Nova
Science Publisher.

General, U.S. (2001). Nasilje mladih: Izvjestaj Nacelnika zdravstvene sluzbe. Washington DC:
Americki ured za zdravstvo i ljudske usluge.

Lee, A. (2010). Kako uzgajati veliku djecu. Spring Hill: Kako zadovoljiti.

23 |



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Leff, S.S., Crick, N.R. (2010). Intervencije za relacijsku agresiju: inovativno programiranje i sljedeci
koraci u istrazivanju i praksi. Pregled skolske psihologije/School Psychology Review. 39 (4): 504—
507.

Leff, S.S., Waasdorp, T.E., Crick, N.R.: (2010). Pregled postojecih programa relacijske agresije:
snage, ogranicenja i pravci buduénosti. Pregled skolske psihologije/School Psychology Review.
39(4): 508-535.

Leff, S.S., Waasdorp, T.E., Paskewich, B., Gullan, R.L., Jawad, A.F., MacEvoy, J.P., Feinberg, B.E.,
Power, T.J. (2010). Svakodnevni program za sprecavanje relativne agresije u Skolama:
preliminarna procjena prihvatljivosti i u¢inka. Pregled skolske psihologije/School Psychology
Review. 39(4): 569-587.

Llorca-Mestre, A., Malonda-Vidal, E., Samper-Garcia, P. (2017). Prosocijalno rasudivanje i osjeéaji
kod mladih prijestupnika i ne-prijestupnika. Evropski ¢asopis za psihologiju, primijenjen na pravni
kontekst. 9 (2): 65-73.

Rivara, F., Le Menestrel, S. (ur.) (2016). Sprjecavanje zlostavljanja putem nauke, politike i prakse.
Washington, DC: The National Academies Press.

Smout, K. (2015). Kad je djeci mrzak Zivot. Ideje i savjeti kada se osjecate ljuto, zabrinuto ili tuzno -
ili kad Zivot krene stranputicom! Dostupno na
https://staticl.squarespace.com/static/551dfbb6e4b06a5b2a85e190/t/55a9¢c23ce4b03f43f2a11
52¢/1437188668580/WhenLifeSucksforKidsFirstTwoChapters.pdf; 24.2.2019.

Twenge, J.M., Ciarocco, N.J., Baumeister, R. F., DeWall, C.N., Bartels, J.M. (2007). Socijalna
isklju¢enost smanjuje pro socijalno ponasanje. Casopis za psihologiju li¢nosti i socijalnu
psihologiju/Journal of Personality and Social Psychology. 92 (1): 56-66.

Young, E.L., Boye, A.E., Nelson, D.A. (2006). Relacijska agresija: razumijevanje, prepoznavanje i
reagovanje u Skolama. Psihologija u skolama. 43(3): 297-312.

24 |



Sport Against Violence and Exclusion

I1. RAZVOJ LICNIH | DRUSTVENIH
(GRUPNIH) ODNOSA U SPORTU



Il. RAZVOJ LICNIH | DRUSTVENIH (GRUPNIH) ODNOSA U SPORTU

AUTORI: llona Tilindiene, Dr. nauka; Rasa Kreivyte, Dr. nauka; Saulius Kavaliauskas, Irena Valantine,
Dr. nauka

SADRZAJ

JEDINICA 1. KONCEPCIJA SPORTSKE GRUPE | PSIHOSOCIJALNI ASPEKTI. OSOBENOSTI GRUPNE
REGULACIE EMOCHA 1o eeeeee e eeeses oo s seeses s seseesses s sesses e sesses et seesessss s essssssesseessseesss e sesssssessenenee
JEDINICA 1.1. KONCEPCIJA SPORTSKE GRUPE | PSIHOSOCIJALNI ASPEKTI
JEDINICA 1.2. OSOBENOSTI REGULACIJE GRUPNIH EMOCIJA
JEDINICA 2. INDIVIDUALNE (LIENE) | GRUPNE RAZLIKE | INTERAKCIJE. EDUKACIJA VRIJEDNOSTI
CLANOVA GRUPE (KOMUNIKACIONE VJESTINE, EMPATIJA, OTVORENOST, PODRSKA, SARADNIJA
ITD.) e eeeeee s eeeeesseeeeesse e eeeesseeeee e e s et 2222 e 222 et e 222 e e et 2e e e e et e ee e et
JEDINICA 2.1. INDIVIDUALNE - (LIENOST) | SPORTSKO-GRUPNE RAZLIKE | INTERAKCIJE
JEDINICA 2.2. VRIJEDNOSTI CLANOVA SPORTSKE GRUPE (KOMUNIKACISKE VIESTINE, EMPATIJA,
PODRSKA, KOLABORACIJA) OBRAZOVANIJE (KROZ RAZVOJ EMOCIONALNE INTELIGENCIJE)
JEDINICA 3. EDUKACIA ZA POTICANJE GRUPNE KOHEZIJE STVARAJUCI POZITIVAN ODNOS MEDU
CLANOVIMA GRUPE ....oooooeeeee oo ees e ses s s essees s sessesseesss e esess s ees s ess s oo seseesses s ses s
JEDINICA 3.1. OBRAZOVANJE ZA POTICANJE GRUPNE KOHEZIJE
JEDINICA 3.2. FORMIRANJE POZITIVNOG ODNOSA MEPU CLANOVIMA GRUPE
PITANJA SAMOKONTROLE ..o veeeoeeer e veeeeeees e eeeeesesseeses e ses s sessessss e sessesses e sessessss e sesseseessesseesse oo
ODJELJAK O ZNANJIU / STUDISKI ZADACH w..evveeeee e eeeeeeeeeese e veeeeseseess e eseeesessesses e sessssses e sessessesessssessssseeons
REFERENCE .......oe e veeeeeesee e eeeee e ees e seesse e e s s et eseesees e e e see e s e sesess e seeeesses s sessseses s srssessessees

OPIS

Ova tema je osmisljena da omogudi razvoj licnih i grupnih odnosa u sportu. Modul ¢e razmotriti
razumijevanje i u¢enje individualnih i grupnih psihosocijalnih karakteristika, njihove razlike i mogucnosti
interakcije.

Glavna svrha ove teme je da edukuje trenere da razvijaju vrijednosti pojedinaca, formirajuci
pozitivan odnos medu c¢lanovima grupe i koriste razlicite strategije (npr. poboljSanje emocionalnih
reakcija, komunikacionih vjestina, podrske) dizajnirane za promovisanje pozitivne klime u sportskoj
grupi i izbjegavanje negativnih procesa poput agresije, maltretiranja u sportskim aktivnostima.
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JEDINICA 1. KONCEPCIJA SPORTSKE GRUPE | PSIHOSOCIJALNI ASPEKTI. OSOBENOSTI GRUPNE
REGULACIE EMOCIJA

JEDINICA 1.1. KONCEPCIJA SPORTSKE GRUPE | PSIHOSOCIJALNI ASPEKTI

U drustvenim naukama, sportska grupa moze se definisati kao dvije ili viSe ljudi koji medusobno
djeluju, dijele slicne karakteristike i kolektivno osjecaju jedinstvo.

. Individual
o——@
® / N\
./ / /0
N g ®

Slika 2.1. Pojedinci u skupinama medusobno su povezani drustvenim odnosima
(https://en.wikipedia.org/wiki/Social_group)

Uspjeh ili neuspjeh sportske grupe zavisi od toliko mnogo faktora:

e Resursi ¢clanova sportske grupe

e Struktura sportske grupe (veli¢ina grupe, uloga grupe, norme grupe i kohezivnost grupe)

e Procesi sportske grupe (komunikacija, procesi donosenja grupnih odluka, dinamika modi,
konfliktne interakcije itd.)

e Zadatak sportske grupe (sloZzenost i meduzavisnost).

Struktura sportskih grupa je vrlo vazan dio grupe. Ako se ljudima ne ispune ocekivanja unutar
grupa i ne ispune svoje uloge, oni mozda neée prihvatiti grupu ili ih nece prihvatiti drugi ¢lanovi grupe.

Meduzavisnost u odnosu. Sportske grupe su vise meduzavisne od ostalih. Na primjer, sportski
tim imao bi relativno visok nivo meduzavisnosti u poredenju sa grupom ljudi koji gledaju film u kinu.
Meduzavisnost moZe biti obostrana (ide naprijed-nazad izmedu ¢lanova) ili viSe linearna / jednostrana.

Koheazijski pristup sportske grupe ukljucuje:

e Zajednicki motivi i ciljevi

e Prihvadena podjela rada, tj. uloga

e Uspostavljeni statusni (drustveni rang, dominacija) odnosi

e Prihvac¢ene norme i vrijednosti u odnosu na pitanja vazna za grupu

e Razvoj prihvacéenih sankcija (pohvale i kazne) ako i kada se postuju ili krSe norme.
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Faktori koji uticu na koheziju sportskih grupa (Holt & Sparkes, 2001):

e Jasna uloga za svakog ¢lana sportske grupe (svaki ¢lan tima je dobro svjestan uloge koju igra
u radu tima)

e Spremnost na licne Zrtve za dobro sportske grupe

e Kvalitet komunikacije izmedu ¢lanova sportskih grupa (dobronamjernost, pomaganje jednih
drugima, konstruktivno rjeSavanje sukoba itd.)

e Zajednicki ciljevi sportske grupe.

Postoje dvije glavne vrste interakcija u sportskim grupama: interakcije u odnosima i interakcije
sa zadacima. Interakcije u odnosima: akcije ¢lanova grupe koje se odnose naili uti¢u na emocionalne i
meduljudske veze unutar grupe, ukljucujudi i pozitivne akcije (socijalna podrska, obzirnost) i negativne
akcije (kritika, sukob). Interakcije sa zadacima: akcije ¢lanova grupe koji se odnose na projekte, zadatke
i ciljeve grupe.

Jedan od najjednostavnijih nacina za poboljSanje performansi bilo koje sportske grupe je
postavljanje odredenih, teskih, grupnih ciljeva.

Model dijeli ciljeve sportske grupe na cetiri glavne vrste, koje su dalje pod-kategorizovane
(Forsyth, 2010):

e Stvaranje: stvaranje ideja i planova za postizanje ciljeva

e Zadaci planiranja

e Zadaci kreativnosti

e lzbor: izbor resenja.

e Intelektualni zadaci

e Zadaci donosenja odluka

e Pregovaranje: organizovanje rjeSenja problema.

e Zadaci kognitivnih sukoba

e Zadatak mjeSovitih motiva

e lzvrSavanje: €in izvrSavanja zadatka.

e Takmicenja / bitke / takmicarski zadaci

e Performanse / psihomotorni zadaci

Vodenje je sloZen skup vjerovanja, obrazaca komunikacije i ponaSanja koji uti€u na
funkcionisanje grupe ii vode grupu ka ispunjenju njihovog zadatka.

Neki teZe gravitiraju liderskim ulogama od drugih, dok su neki imenovani a neki hitno imenovani
(Hargie, 2011).

Donosenje odluka u sportskim grupama ima vazne ciljeve:

1) Objasnite prednosti i nedostaci donoSenja odluka u sportskim grupama. Prednosti donosenja
odluka u sportskim grupama: razliCite perspektive; vise znanja; grupno vlasnistvo i odgovornost za
odluku; bolje razumijevanje odluke. Nedostaci donoSenja odluka u sportskim grupama: pokusaj
pojedinaca koji pokuSavaju da dominiraju; pritisak da se povinujete ¢ak i ako se ne slaZzete; samo
promocija sopstvenih ideja, grupno razmisljanje; grupne odluke se duze donose.

2) Identifikujte tehnike za poboljSanje grupnog odlucivanja. Dobre odluke sportskih grupa
donose rezultate u dobrom timu - tim definise uloge ¢lanova s obzirom na oéekivanja i pozicije.

Dvije vrste grupnih sukoba su medugrupni sukobi i unutar-grupni sukobi.
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Medugrupni sukobi

Kada se sukob odvija izmedu dvije ili viSe grupa, naziva se "medugrupni sukob". Uzroci
medugrupnih sukoba su sljededi:

1. Nedostatak resursa;

2. sukobljeni interes;

3. Odmjeravanje snaga.

Unutar-grupni sukobi

Grupu Cesto Cine osobe sli¢nih vrijednosti, stavova, interesa i ciljeva. Interesi u grupi su uglavnom
isti, ali pojedinacni interesi i ciljevi mogu se razlikovati od osobe do osobe u grupi. Rezultat je
sukob. Stoga se sukob izmedu dva ¢lana ili medu nekim ¢lanovima u grupi moze nazvati "unutar-
grupnim sukobom". Do unutar-grupnog sukoba. moze dodéi zbog slijedecih razloga:

1. Razlika u ciljevima;

2. Poricanje odgovornosti;

3. Neefikasna kontrola nad grupom;

4. |deoloske razlike;

5. Visok stepen konkurencije;

6. Jaz u komunikaciji.

JEDINICA 1.2. OSOBENOSTI REGULACIE GRUPNIH EMOCUIA

U psihologiji se emocija Cesto definiSe kao sloZeno stanje osjec¢aja koje rezultira fizickim i
psiholoSkim promjenama koje uti¢u na misao i ponaSanje. Emocionalnost je povezana s nizom
psiholoskih pojava, uklju¢ujuéi temperament, licnost, raspoloZenje i motivaciju. Ljudska emocija
ukljucuje ,,... fiziolosko uzbudenje, ekspresivno ponasanje i svjesno iskustvo” (Weinberg & Gould, 2015).

Glavne teorije motivacije mogu se grupisati u tri glavne kategorije: fizioloska, neuroloska i
kognitivna (Gross & Thompson, 2007).

e Fizioloske teorije sugerisu da su reakcije u tijelu odgovorne za emocije.

e Neuroloske teorije predlazu da aktivnost u mozgu dovodi do emocionalnih reakcija.

e Kognitivne teorije tvrde da misli i druge mentalne aktivnosti igraju sustinsku ulogu u

formiranju emocija.

Nase emocije su sastavljene od subjektivne komponente (kako doZivljavamo emociju),
fizioloSke komponente (kako nasa tijela reaguju na emociju) i ekspresivne komponente (kako se
ponasamo kao reakcija na emociju). Ovi razli¢iti elementi mogu igrati ulogu u funkciji i svrsi nasih
emocionalnih reakcija. Nase emocije mogu biti kratkotrajne ili dugotrajne, ali zasto mi zapravo
dozivljavamo emocije? Koju ulogu one imaju?
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Ljutnja se smatra jednom od osnovnih emocija, zajedno sa sreCom, tugom, anksioznoséu i
gadenjem. Anksioznost ili ekstremna zabrinutost i briga normalna je reakcija na stresne situacije. U
nekim slucajevima, medutim, briga postaje pretjerana ili hroni¢na i moze izazvati kod osoba koje pate
od takve brige da se plase svakodnevnih situacija. Emocionalna inteligencija odnosi se na sposobnost
prepoznavanja i upravljanja sopstvenim emocijama, kao i emocijama drugih. Vise od prostog pozitivhog
raspolozZenja, sreca je stanje blagostanja koje obuhvata dobar Zivot — odnosno, daje smisao i duboko
zadovoljstvo. Pazljivost moZe biti zdrav nacin prepoznavanja i upravljanja skrivenim emocijama koje
mogu izazvati probleme u nasim licnim i profesionalnim odnosima. Samokontrola je sposobnost
obuzdavanja impulsa, emocija i ponasanja kako bi se postigli dugorocCniji ciljevi. Stres se uglavhom
odnosi na dvije stvari: psiholoSku percepciju pritiska s jedne strane i reakcije tijela na njega sa druge,
Sto ukljucuje vise sistema, od metabolizma i miSica do pamdéenija.

Emocije nas mogu motivisati za akciju. Skloni smo preduzimanju odredenih radnji kako bismo
iskusili pozitivne emocije i umanijili vjerovatnocu da osjetimo negativne emocije. Na primjer, mozete
potraziti drustvene aktivnosti ili hobije koji vam pruzaju osjecaj srec¢e, zadovoljstva i uzbudenja. S druge
strane, vjerojatno biste izbjegli situacije koje potencijalno mogu dovesti do dosade, tuge ili anksioznosti.

Emocije nam pomaZu da preZivimo, napredujemo i izbjegnemo opasnost. Emocije imaju
adaptivnu ulogu u nasem Zivotu motivisuci nas da djelujemo brzo i poduzimamo akcije koje ¢e nam
povecati Sanse za opstanak i uspjeh.

Emocije nam mogu pomoci da donesemo odluke. Nase emocije imaju veliki uticaj na odluke
koje donosimo. Cak i u situacijama za koje vjerujemo da se nase odluke vode isklju¢ivo logikom i
racionalnos¢u, emocije igraju klju¢nu ulogu. Pokazalo se da emocionalna inteligencija ili nasa
sposobnost razumijevanja i upravljanja emocijama imaju vaznu ulogu u donosenju odluka.

Emocije omogucavaju drugim ljudima da nas razumiju. Kada komuniciramo sa drugim ljudima,
vazno je dati naznake kako bismo im pomogli da shvate kako se osje¢amo. Ove naznake mogu ukljucivati
emocionalnu ekspresiju kroz govor tijela, kao $to su razne facijalne ekspresije povezane sa odredenim
emocijama koje dozivljavamo.

Emocije nam omogucavaju da razumijemo druge. Bas kao $to nasSe sopstvene emocije pruzaju
dragocjene informacije drugima, tako i emocionalni izrazi onih koji nas okruzuju daju nam obilje
drustvenih informacija. Omogucuju nam da reagujemo na odgovarajuci nacin i izgradimo dublje,
smislenije odnose sa nasim prijateljima, porodicom i voljenima. Na potpuno isti nacin, razumijevanje
emocionalnih ispoljavanja drugih daje nam jasne informacije o tome kako ¢emo moZda trebati da
reagujemo u odredenoj situaciji.

Stoga ¢lanovi grupe vole da doZive pozitivnhe emocije, kao $to su ponos i postovanje zasnovani
na grupi, i grupna nada. Suprotno tome, neprijatne emocije, poput grupne krivice, ¢esto se izbjegavaju
(Vohl i drugi 2006). Clanovi grupe su ¢esto motivisani da podrie ostvarivanje ciljeva drugih ¢lanova
grupe sa nadom da uspjeh u postizanju tih ciljeva moZe dovesti do ostvarenja kolektivnih ciljeva.

Strategije za regulaciju grupnih emocija

Jedna specificna karakteristika emocija zasnovanih na grupi, koja zasluZzuje posebnu paznju,
jeste tendencija ¢lanova grupe da regulisu emocije drugih ¢lanova grupe, mijenjajudi na taj nacin svoju
percepciju i postupke u vezi sa situacijom grupe. Stoga, posmatrajuci svaku strategiju, pokusavamo da
razlikujemo unutrasnju regulaciju emocija (tj. kada pojedinci reguliSu sopstvene emocije zasnovane na
grupi) i vanjsku regulaciju emocija (kada pojedinci reguliSu emocije drugih ¢lanova grupe).

Postoje dva glavna konteksta u kojima je regulacija ¢lanova van grupe posebno vazna:
medugrupni sukobi i medugrupna pomirenja (Halperin, Cohen-Chen i Goldenberg, 2014). U oba
konteksta, grupna interakcija je u velikoj mjeri zavisna od emocija koje doZivljavaju i izazivaju (ili
reguliSu) jedna drugu. U medugrupnim sukobima, glavni cilj je popraviti ranije postoje¢e emocije koje
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mogu poboljsati strateski polozaj u grupi, kao $to su van-grupni strah, o¢aj i sramota. Regulacija grupnih
emocija igra veoma vaznu ulogu ne samo u olakSavanju napretka kolektivnih ciljeva, veé i u definisanju
odnosa izmedu ¢lanova grupe i njihove grupe.

JEDINICA 2. INDIVIDUALNE (LICNE) | GRUPNE RAZLIKE | INTERAKCIJE. EDUKACIA VRIJEDNOSTI
CLANOVA GRUPE

JEDINICA 2.1. INDIVIDUALNE - (LIENOST) | SPORTSKO-GRUPNE RAZLIKE | INTERAKCIJE

Mnoge definicije grupe (sportske grupe) treba da se kombinuju u jednu, u skladu sa
individualnim potrebama osobe u grupi, i moze se formulisati na sljedeci nacin:

Grupa se sastoji od:
Dvije ili viSe osoba:

1) Koje se poznaju;

2) Direktno utic¢u jedni na druge;

3) Svjesni su pripadnosti datoj grupi;

4) Razumiju prednosti zavisnosti u postizanju zajednickih ciljeva;

5) Slazu se o zajednickim ciljevima.

Grupa nastaje kada dvoje ili vise ljudi komuniciraju vise od nekoliko trenutaka, uticu jedni na
druge, sebe doZivljavaju kao ,mi“ (Myers, 2008).

Svaki ¢lan sportske grupe je pojedinac koji dolazi u grupu sa odredenim potrebama, koje se
manifestuju u razli¢itim oblicima kod svakog Covjeka i zadovoljavaju se na razli¢ite nacine. Svaki
pojedinac ima svoje vrijednosti - opSte principe po kojima Covjek cijeni Sta je lose i dobro, Sta je njemu
ili njoj vazno a Sta nije. Vrijednosti i stavovi se formiraju kroz obrazovanje, iskustvo, stalni su i tesko se
mijenjaju. Oni odreduju i ljudske ciljeve i nacine za postizanje tih ciljeva, vodeci ih u radu, komunikaciji
i evaluaciji situacija.

Zasto se ljudi okupljaju u grupe?

Prije svega, ljudi vole da budu u grupi, medu ostalim ljudima. Pojedinac se bolje osje¢a u grupi,
voli da upoznaje ljude u grupi (istomisljenike, sportske grupe i takozvane - referentne grupe).

Referentna grupa — to je grupa u kojoj osoba ocekuje da bude prepoznata kao pojedinac s
drugim ljudima ¢ija su misljenja iskljucivo njegova, te grupa ciji su ciljevi i norme njemu prihvatljivi
(Sherif & Sherif, 1965).

Pored toga, biti u grupama je produktivno kada se ljudi okupe u grupi radi obavljanja odredenih
poslova ili zadataka (npr. sportska grupa, radna grupa). Cesto se kombinuju li¢no zadovoljstvo i teznja
ka zajednickom cilju.

Glavni fenomeni u grupi (sportska grupa) su:

* Socijalna olaksica

* Socijalni odmor

* Depersonalizacija

* Konformizam

Socijalna olaksica nastaje kada ljudi traZe licne ciljeve i kada se njihovi napori mogu procijeniti
pojedinaéno. Fenomen socijalne olakSice pomaZze u obavljanju manje teskih zadataka i ometa
izvrSavanje sloZzenih zadataka (Butler & Baumeister, 1998).
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Kada ljudi ne moraju da osobu uzmu u obzir i ne mogu da procjene njen trud, odgovornost se
raspodjeljuje medu svim ¢lanovima grupe (Villiams, Jackson & Karau, 1992). Kada je pojedinac u grupi i
strah od procjene opada, dolazi do socijalnog odmora. Jedan od nacina da se probudi interes je
omogudéavanje mjerenja licnog doprinosa svakog ¢lana grupe.

Individualni napori Nejasnoce u procjeni

ﬁ se mogu evaluirati rizika

Uzbudenje (socijalna
olaksica)

Prisustvo
drugih

Odmor
(socijalni odmor)

Li¢ni napori se

| | sumir‘aju‘i r\e Nema straha od
procjenjuju evaluacije

pojedinacno

Slika 2.2. Sema socijalnih olaksica i socijalnog odmora (Myers, 2008)

Clanovi grupe su manje losi kad osjeéaju da se njihovi prijatelji identifikuju sa grupom, a ne sa
strancima (Karau i Williams, 1997). Clanovi tima mogu i vide uraditi ako postoji vazan cilj, potencijalna
nagrada i snazan timski duh.

Kad se ljudi pridruze nekoj grupi, Cini se da ponekad ostavljaju svoje licnosti i pojedinacne
sklonosti iza sebe. Takva de-individualizacija ili depersonalizacija je narocito vjerovatna kada su ljudi u
gomili, nose maskiranu odjecu ili kostime, osjecaju se anonimno. Kao rezultat toga, samosvijest i
samokontrola slabe, a reakcija na novu situaciju raste, bilo pozitivna ili negativna. Depersonalizacija je
manje izraZzena ako postoji snazna ljudska svijest.

Konformizam je prilagodavanje misljenja i ponasanja normama grupe (Myers, 2008). NuZno je
odrZavati ravnoteZu izmedu Ja i Mi, nezavisnost i privrzenost, privatnost i zajedniStvo, individualnost i
socijalni identitet. Na primjer, sigurne, kohezivne grupe (kao $to je porodica) se mozda neée mijesati u
svacije misljenje.

Uloge u sportskoj grupi. Uloga zahtjeva odredeno ponasanje, i kada pojedinac preuzme ulogu -
ili je prisilien na nju - mora da primi potrebna ponasanja ili trpi odbacivanje od strane sportske grupe.
Ovaj zahtjev za preuzimanje uloge izaziva efekat diskontinuiteta kod pojedinca - ispoljavanje ponasanja
u sportskoj grupi koja nisu u skladu sa individualistickim sklonostima.

Uloga postoji, u prvom redu, zato $to grupa (sportska skupina):

e zahtijeva da radnje koje obavlja nosilac uloge funkcionisu;

e zahtjevi se dijele/distribuiraju medu ¢lanovima, jer ih jedna osoba ne moze sve ispuniti; i

e ove su funkcije toliko bitne da grupa mora biti razumno sigurna da ¢e ih neko obavljati.

Zbog kontinuiteta u zahtjevima sa kojima se grupe suocavaju u razli¢itim situacijama - potreba
za koordinacijom, za komunikacijom, za uticajem, za jedinstvom, za stabilno$éu, za upravljanje sukobom
- odredene uloge su zajednicke u svim grupama; otuda nastaje kontinuitet u ulogama.

Ali uloge, kao osnovni koncept, nude objasnjenje za dvije najfascinantnije ¢injenice o ljudima u
grupama.
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Prvo, mnoge grupe koje djeluju u razli¢itim okolnostima - djeca u igri, rukovodioci koji vode
raspravu o toku akcije, porota koja donosi odluku o krivici, sportski tim koji se skupi prije igre - pokazuju
odredene razli¢itosti u tipovima nacinu ponasanja ¢lanova. Dosta je re¢eno o naglasenoj sposobnosti
pojedinaca da se usklade sa tudim ponasanjem, a sigurno su i Asch i drugi pokazali da, da: ljudi ¢e se
pobrinuti da se njihova misljenja podudaraju sa stavovima drugih u grupi.

Ali u organizovanim, dugoro¢nim grupama, ljudi se NE ponasaju slicno jedni drugima. Oni se, u
stvari, razlikuju od ostalih u grupi demonstrirajuc¢i odredena ponasanja dosljedno - ponasanja koja ostali
u grupi ne ispoljavaju. Vremenom ¢e neko biti osoba kojoj je grupa dosadna. Neko ée dosljedno drzati
grupu na zadatom kursu. Neko ¢ée biti harmonizator koji intervenise da bi umirio osje¢anja grupe.

JEDINICA 2.2. VRIJEDNOSTI CLANOVA SPORTSKE GRUPE (KOMUNIKACISKE VJESTINE, EMPATIJA,
PODRSKA, KOLABORACIJA) OBRAZOVANJE (KROZ RAZVOJ EMOCIONALNE INTELIGENCLJE)

Glavni pokazatelji koji opisuju pozitivan odnos izmedu c¢lanova tima i efikasnosti tima su (Kerr i
drugi., 2006; Xavier, 2005; Cox, 2011):

e komunikacija

e empatija

e podrska

e saradnja

Komunikacijske vjestine - sposobnost da se efektivno i efikasno prenosimo informacije drugima
(tipovi: verbalni, neverbalni). Komunikacijske vjestine mogu se definisati kao skup vjestina koje
omogucavaju osobi da pravilno komunicira. Mi ih koristimo za govor, slusanje, ¢itanje i pisanje.

Empatija — sposobnost da podijelimo tuda osjecanja ili iskustva zamisljajuéi kako bi bilo biti u
situaciji te osobe (Cambridge English Dictionary).

Podrska — sloziti se s nekim i nekoga ili nesto poticati jer Zelite da on ili ona uspije (Cambridge
English Dictionary).

Saradnja je proces drustvene interakcije, pri ¢emu necija sposobnost uticaja na emocionalnu
klimu i ponasanje drugih moZe snazno uticati na rezultate rada (Cox, 2011).

Emocionalna inteligencija znaci znati Sta osjecate i biti u stanju da se motiviSete da zavrsite
posao. Otkriva Sta drugi osjecaju i efikasno se bavi odnosima. Tada se smatra da je kompetencija za
emocionalnu inteligenciju kao novi atribut liderstva sve vaZnija za sposobnost pojedinca da bude
drustveno efikasan, pa samim tim i umjesniji u omogucavanju uspjesnih rezultata kolaboracije (Kerr i
drugi, 2006).

Emocionalna samosvijest je prepoznavanje nasih emocija i njihovih efekata na nas i druge. To
ne znaci da emocionalno svjesna osoba mora da odvoji emocije od svojih postupaka, veé¢ da su one
shvaéene i pod kontrolom.

To poboljSava neciju sposobnost pokretanja i upravljanja promjenama. U okviru
kolaborativhog tima, pozitivan stav, ukljuéujuéi uticaj promjene na druge, doprinosi efikasnom
upravljanju konfliktima i rjeSavanju neslaganja; tj. moci pregovarati, praviti kompromise i traziti najbolje
alternative koje daju pozitivne rezultate (Xavier, 2005).

Postoje Cetiri domene ili kompetencije emocionalne inteligencije, a znanje, svijest i primjena tih
kompetencija pojedinca mogu poboljsati njegovu ucinkovitost (Xavier, 2005).
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To su (Cox, 2011):

e Samosvijest

e Samoupravljanje

e Drustvena svijest

e Upravljanje odnosima

Klaster samosvijesti

Emocionalna samosvijest— prepoznavanje nasih emocija i njihovih ucinaka na nas i druge.
Tacna samo-ocjena — poznavanje svojih snaga, ogranicenja i slabosti. Pojedinac moze biti malo
svjestan emocija drugih ako nema tacan pogled na svoje.

Samopouzdanje —snazno osje¢anje vlastite vrijednostii sposobnosti. Pojedinci kojima nedostaje
samo-vrijednosti mogu se Ciniti slabima i nedostaju im nadahnuca. Samopouzdanje, ako je
stvarno, moze dovesti do poboljsane ucinkovitosti vode.

Klaster samoupravljanja

Adaptabilnost — fleksibilnost u suoCavanju s promjenjivim situacijama.

Emocionalna samokontrola - inhibiranje emocija koje su u suprotnosti s organizacijskim
normama.

Inicijativa — biti proaktivan i sa pristranosti prema akciji. Zauzimanje stava ,,mogu uciniti“ je
zarazno.

Orijentacija prema dostignucu - teznja ka boljem, i treniranje drugih da dostignu svoje najvise
potencijale.

Pouzdanost - sposobnost da se pokaZe integritet i dosljednost emocijama i ponasanju.
Optimizam - pozitivan pogled na Zivot i buducnost. Saradnici vjerovatno nece prihvatiti
entuzijazam pesimisticnog vode ili ¢lana tima.

Klaster drustvene svijesti

Empatija - razumijevanje drugih i aktivno u¢esée u njihovim brigama. Ucinkovite vode i saradnici
cijene ideje i buduénosti svojih ¢lanova tima.

Orijentacija na usluznost - prepoznavanje i zadovoljavanje tudih potreba. Pojedinci koji sebe
smatraju resursom za svoj tim i nude se da pomognu u ispunjavanju ciljeva, zadobivaju
postovanje i prijateljstvo drugih.

Organizacijska svijest - smisleni odnosi s klijentima, unutar radnih timova i organizacije koja teze
zajedni¢kom cilju.

34 |




Klaster upravljanja odnosima

Inspiracijsko vodstvo - nadahnjujuée i usmjeravaju¢e ponasanje. Biti uzor drugima, i
intelektualno i emocionalno.

Razvoj drugih - pomaganje drugima da poboljSaju svoje performanse i dosegnu svoje najveée
potencijale.

Katalizator promjena - pokretanje i upravljanje promjenama. Imati pozitivan stav ukljucujuci
uticaj koji promjena ima na druge.

Upravljanje sukobima - rjeSavanje neslaganja. Biti u stanju pregovarati, praviti kompromise i
traziti najbolje alternative za tim.

Uticaj - moguénost da ucinite da se drugi slazu s vama. Kompetentno izbjegavanje autokratskog
diktata, a opet uticajnost u odlucivanju koje daje pozitivne rezultate.

Timski rad i saradnja - izgradnja odnosa s zajedni¢kom vizijom i sinergijom. Ucinkoviti pojedinci
konstruktivno rade s drugima i razumiju vaznost usmjeravanja svojih kolaborativnih timova
prema Zeljenim rezultatima.

Ovi elementi, kako se govori u literaturi, predstavljaju sustinske faktore za koje dokazano da imaju
direktan uticaj na kvalitet saradnje (Dalcher i drugi, 2010):
e Komunikacija - otvorena i efikasna razmjena informacija.
e Koordinacija - dijeljeni i zajednicki ciljevi.
e Medusobna podrska - spremnost da jedni drugima pomazu i pokazivanje fleksibilnosti za to.
e Uskladeni napori - uskladivanje doprinosa sa o¢ekivanjima i prioritetima
e Kohezija — postojanje kolaborativhog duha.

JEDINICA 3. EDUKACIJA ZA POTICANJE GRUPNE KOHEZIJE STVARAJUCI POZITIVAN ODNOS
MEBU CLANOVIMA GRUPE

JEDINICA 3.1. OBRAZOVANIJE ZA POTICANJE GRUPNE KOHEZIJE

Grupna kohezivnost (koja se takode naziva grupna kohezija i socijalna kohezija) nastaje kada
veze povezuju Clanove druStvene grupe i jedne sa drugima i sa grupom u cjelini. lako je kohezija
viSeslojni proces, ona se moze rasc¢laniti na Cetiri glavne komponente: drustveni odnosi, odnosi sa
zadacima, jedinstvo i emocije (Forsyth, 2010). Clanovi snazno kohezivnih grupa skloniji su da spremno
ucestvuju i da ostanu u grupi.

Sile koje spajaju €lanove grupe mogu biti pozitivne (nagrade zasnovane na grupi) ili negativne
(stvariizgubljene nakon napustanja grupe).

Glavni faktori koji uticu na kohezivnost grupe su: slicnost clanova, velicina grupe, poteskoce sa
ulaskom, uspjeh grupe i spoljna konkurencija i prijetnje. Cesto, ovi faktori djeluju kroz jacanje
identifikacije pojedinaca sa grupom kojoj pripadaju, kao i njihovih uvjerenja o tome kako grupa moze
ispuniti njihove licne potrebe.

Slicnost ¢lanova grupe ima razlicite uticaje na kohezivnost grupe u zavisnosti od nacina
definisanja ovog koncepta (Forsyth, 2010). Sli¢nosti pojedinaca u pozadini (npr. rasa, nacionalnost,
zanimanje, starost), stavovi, vrijednosti i osobine li¢nosti uglavhom imaju pozitivhu povezanost sa
grupnom kohezivnoscu.
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Male grupe su kohezivnije od velikih. To je ¢esto uzrokovano socijalnim odmorima, teorija koja
kaze da ¢e pojedini ¢lanovi grupe uloziti manje truda, jer vjeruju da ¢e drugi ¢lanovi nadoknaditi njihov
nedostatak truda. Utvrdeno je da se socijalni odmor eliminiSe kada ¢lanovi grupe vjeruju da su njihovi
pojedinacni nastupi prepoznatljivi - Sto je mnogo vise slu¢aj u manjim grupama.

Teski kriteriji ili procedure za ulazak u grupu imaju tendenciju da ih predstave u ekskluzivnijem
svjetlu. Sto je grupa elitnija, to je prestiZnije biti ¢lan te grupe. Smanjenje disonancije moze se dogoditi
kada je osoba pretrpjela napornu inicijaciju u grupu; ako su neki aspekti grupe neprijatni, osoba moze
iskriviti percepciju grupe zbog poteskoce ulaska. Tako se vrijednost grupe poveéava u umu ¢lana grupe.

Grupna kohezija povezana je sa nizom pozitivnih i negativnih posljedica (Murphy, 1995).

Kohezija i motivacija ¢lanova tima klju¢ni su faktori koji doprinose uspjesnosti kompanije.
Razvojem prilagodljivosti, samopostovanja, licno-motivacijskog rasta, svaki ¢lan postaje sposoban da se
osje¢a samouvjereno i da napreduje u timu. Socijalni odmor je rjedi kada postoji kohezija u timu, a
motivacija svakog €lana tima je znatno veca.

Vecdina meta-analiza pokazuje da postoji povezanost izmedu kohezije i performansi. Manje grupe
imaju bolji odnos kohezije i performansi od vecih grupa. Carron (2002) je smatrao da su odnosi kohezije
i performansi najjaci u sportskim timovima i rangirao odnos prema ovom redoslijedu (od najjacih do
najslabijih): sportski timovi, grupe koje se formiraju sa svrhom, grupe u eksperimentalnim okruzenjima.
Grupe sa ciljevima visokih performansi su bile izuzetno produktivne.

Zadovoljstvo ¢lana. Clanovi kohezivnih grupa su takode optimisti¢niji i manje pate od socijalnih
problema nego oni koji nisu u kohezivnim grupama.

Emocionalno prilagodavanje. Kohezija moze poboljsati grupno odlucivanje u doba stresa.

JEDINICA 3.2. FORMIRANJE POZITIVNOG ODNOSA MEBU CLANOVIMA GRUPE

Pravo na igru zasticeno je Clanom 31. Konvencije o pravima djeteta, kao i pravo na bavljenje
sportom, a sto je posebno sadrZano u drugim medunarodnim ugovorima. 1z tih razloga i mnogih razloga
koji slijede, UNICEF nastavlja da zagovara ovo pravo kao fundamentalno za zdravlje i rast djece svuda.

e Sport je mocan drustveni alat koji okuplja ljude razli¢itog etni¢kog, kulturnog, vjerskog,

jezi¢nog i socio-ekonomskog porijekla.

e Sport igra vaznu ulogu u poboljsanju fizickog i mentalnog zdravlja i poticanju aktivnog

gradanstva i socijalne uklju¢enosti.

* Sport je dobra pocetna tacka za promociju obrazovanja zasnovanog na Zivotnim vjestinama i

zdravom nacdinu Zivota, ukljucujuéi vrijednosti fizicke kondicije, pravilne ishrane i nacina

donosenja odluka koji pozitivno uti¢u na zdravlje.

Vainost sporta za djecu

Unapredenje fizickog i mentalnog razvoja djece svakako je najvazniji doprinos sporta za djecu.
e Sport je veoma koristan i za djecu: bavedi se sportom, djeca razvijaju fizicke vjestine, vjezbaju,
sklapaju nova prijateljstva, zabavljaju se, ué¢e da budu ¢lanovi tima, uce o fer igri, poboljSavaju
svoje samopouzdanje itd.

e Unapredenje fizickog i mentalnog razvoja djece svakako je najvazniji doprinos sportova, ali
spisak vrijednosti koje vase dijete moZe da nauci i stekne sportom se ne zavrsava ovdje.

e Drugi pozitivni aspekti su brojni, Sto otkriva pravu ljepotu sporta.
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Koje su koristi od sportova?

Vedina roditelja Zeli podstaci djecu da se bave sportom kako bi im se pomoglo da se osjecéaju
cijenjena. Svako dijete moze biti uspjeSno u jednom ili drugom sportu. Medutim, potrebno je vrijeme
da roditelji pronadu sport pogodan za dijete. Stoga bi trebali biti strpljivi u odabiru sportova, jer je to
proces koji ¢e se dugorocno isplatiti. Nijedna druga stvar u Zivotu ne pruza djeci takvu priliku da razviju
pozitivne karakterne osobine i usvoje toliko kvalitetnih vrijednosti kao $to to moze sportska aktivnost.

Evo nekoliko koristi od bavljenja sportom:

e Dje¢ji karakter i moralni principi oblikuju se kroz fer igru. Stovise, djeca koja se aktivno bave

sportom mogu biti dobri uzori svojim vrSnjacima iz Skole, susjedstva ili ¢ak Skolskog hora, i

nadahnuti ih da se takoder bave nekim sportom.

e Bavljenje sportom omogucava im stvaranje prijateljskih odnosa koji se inace ne bi mogli

uspostaviti. Na primjer, prijateljstva koja profesionalni sportasi stvaraju na terenu ostaju

netaknuti ¢ak i kada se ne bave sportom i ¢esto traju cijeli Zivot.

e Sportske aktivnosti okupljaju ljude iz cijelog svijeta, bez obzira na njihovu nacionalnost, vjeru,

kulturu ili etnicku pripadnost.

e Timski rad i koristi drustvene interakcije medu djecom najbolje se vide u sportu. Djeca uce da

su dio tima koji zahtijeva isti napor svih ¢lanova da bi uspio, kao i kako pobijediti s klasom i

izgubiti s dostojanstvom.

e Takmicenja na terenu i van njega vide kao prilike da se nauce na njihovom uspjehu i

neuspjehu. Uz to, gubljenje ¢esto motivise djecu da sljededi put rade jos teze.

e Uce se postivati autoritet, pravila, kolege u timu i protivnike.

e Sport je vazno okruZenje za ucenje djece. Brojna su istrazivanja pokazala da djeca koja se bave

sportom bolje rade u Skoli. Takoder se unutar sporta uspostavlja i razvija status medu vrSnjacima

i prihvatanje vrsnjaka.

e Sportska iskustva pomaZu u izgradnji pozitivnog samopostovanja kod djece.

e Osim toga, bavljenje sportom moZe biti korisno za smanjenje stresa i povecanje osjecaja

tielesnog i mentalnog blagostanja, kao i borbu protiv prestupnistva maloljetnika, sukoba i

agresivnih ispada.

e Sport nije privilegija bogatih ljudi. U manje bogatim dijelovima svijeta moZete vidjeti djecu

kako trée za ru¢no izradenom loptom po prasnjavim ulicama ili trée na putu od kuée do Skole i

natrag. | za njih je sport neiscrpan izvor inspiracije i srece.

e Dok je dijete ukljuceno u sportske aktivnosti, ono se nalazi u svijetu u kojem ¢ovjek moze biti

najbolji sto moZe biti. Uklju¢ena su sva djetetova osjetila, lokomotorni sistem i intelektualni

kapaciteti. Bavljenjem sportom vase dijete neée postati samo jace fizicki, vec i psihicki. Najbolje
od svega, dijete ¢e nauciti kako savladati sve prepreke i izazove koji ée mu se pojaviti na putu.

Nije li to sve Sto trebamo?

Nadalje, vazno je omoguditi djetetu da otkriva i istraZzuje i druge zanimljivosti osim sporta, kako
se ne bi gusilo u vasem neprestanom prigovaranju o tome koliko je sport dobar za njih. Neka vide
vrijednosti sporta sami za sebe. Znajte da je sustina sporta ujediniti sve ljude Sirom svijeta, bez obzira
na socijalnu pozadinu, njihov finansijski status i zemlju iz koje dolaze.
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Tabela 2.1. Pozitivni i negativni uticaji sporta na mlade sportase. Uticaj sporta za mlade

(Merkel, 2013)

Pozitivni

Negativni

Fizicki
o Povecana fizicka aktivnost
o Poboljsana kondicija
o Dozivotne fizicke, emocionalne i zdravstvene koristi
0 Smanjeni rizik od pretilosti
o Minimalizuje razvoj hroni¢ne bolesti
o Poboljsava zdravlje
o PoboljSava motoricke vjestine

Fizicki
o Povrede
o Needukovani treneri
o Nedosljedne mjere opreza
o Nedostatak sportske nauke koja utice na politiku i praksu

Psiholoski
0 Smanijuje depresiju
o Smanjuje samoubilacke misli
o Smanjuje rizi¢na ponasanja koja uti¢u na zdravlje
o Povecava pozitivno ponasanje kod tinejdZera
O Razvija osnovne motoricke vjestine
o Poboljsava koncept samospoznaje/ samo-vrijednosti

Psiholoski
o Povecava stres da budete elitni igrac
o Visoka stopa istrosenosti
o Previse konkurentno
o Neprimjerena ocekivanja za dobijanja stipendija / postizanja
profesionalne karijere

Socijalni
o Poboljsava socijalne vjestine
o Pruza Zivotne lekcije
o Poboljsava pozitivno socijalno ponasanje

Socijalni
o Nedosljedno finansiranje za osiguranje odgovarajuce
bezbjedonosne opreme, mjesta i ravnopravnog ucesca
o Rashodi

o Poboljsava vjestine upravljanja vremenom

o Poboljsava skolska postignuca

o Pomaze u razvijanju strasti i postavljanja ciljeva

o Poboljsava karakter

o Nejednakost
geografska, spolna)

u grupama

(socioekonomska, etnicka,

Tabela 2.2. Pozitivan i negativan utjecaj sporta na mlade sportase. Buduénost sporta za mlade:
predlozene promjene za pozitivne rezultate (Merkel, 2013)

Drustvo

Roditelji

Treneri

* Osposobljavanje trenera

¢ Osiguravanje sportske sigurnosti

» Povecati finansiranje
o Edukacija o sigurnosti za trenere
o Poboljsane politike i procedure
o Pove¢ano uceSce podcijenjenih

grupa

—Veca dostupnost objekata i terena

— Pravilna sigurnosna oprema

* Pravila i propisi vodeni naukom

¢ Treninzi prije uceséa

 Pozitivno roditeljstvo kroz odgovarajuce
pohvale i naglasak na zabavi vise nego na
pobjedi
® Fokus na ciljevima sticanja vjestina
e Pozitivno poticanje prije, za vrijeme i
nakon igara i treninga
¢ Podsticati Zeljena ponasanja

o Sportsko ponasanje

o Tacnost

o Pripremljenost (npr. pravilna odjeca,
oprema, hidratacija)

¢ Naglasite zabavu

* Smanjiti naglasavanje vaznosti pobjede
® Pohvale tima i pojedinaca

e Vedi naglasak na fizickoj aktivnosti od
ovladavanja vjestinama

e Steéi edukaciju o treniranju mladih-
sportasa

¢ Dati uputstva koja odgovaraju starosnoj
dobi

e Stedi znanje o sportu i pravilima

e Stec¢i osnovna znanja o principima
snage, kondicije, ishrane i sportske
sigurnosti

* Prepoznavanje povrede / prva pomoc,
ukljucujudi vrucicu i potres mozga
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PITANJA SAMOKONTROLE

Objasnite, kako se formiraju sportske grupe, koji su njihovi osnovni principi djelovanja?

Opisite kako se odvijaju ovi procesi (cilj, donoSenje odluka, sukob, upravljanje emocijama) u
sportskoj grupi?

Komentarisite koje su vrijednosti sportske grupe najvaznije za postizanje zajednickih ciljeva?
Razmislite o tome kako se mogu utvrditi bliski odnosi unutar sportske grupe?

ODJELJAK O ZNANJU / STUDIJSKI ZADACI
STUDUA SLUCAJA

Opisite postojeci problem ili osmislite svoj primjer problema u sportskoj grupi / timu koji ukljuéuje
agresivno ponasanje djeteta (nasilje, maltretiranje)

Identifikujte dva do tri moguca uzroka i opisite sloZzenost problema koji ukljucuje djecje agresivno
ponasanje (nasilje, maltretiranje)

Kreirajte aktivnu igru za sportsku grupu / tim kroz koju bi se problem mogao djelomicno rijesiti:

- Naziv igre;

- Pravila igre;

- Varijacije igre (primjer: sa / bez lopte itd.);
- Opisite kako igra moze da rijesi problem;
- Nacrtajte Semu igre (ako je mogude).

Pismeni rad (do 3 stranice; rad mora biti upisan sa 1,5 razmaka i fontom od 12 pt sa 3 cm margine
na lijevoj strani i 1,5 cm na desnoj strani, 2,5 cm margine na vrhu i na dnu stranice.
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REFERENCE

OPIS

Ova je tema posvecena povecanju razumijevanja roditeljske motivacije i stilova roditeljstva, te razvoju
vjestina za komunikaciju o oCekivanjima i obavezama roditelja i trenera i izradu Pravila ponasanja.
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JEDINICA 1 SARADNJA RODITELJIA | TRENERA KAO STUB U ZIVOTU MLADIH SPORTASA

JEDINICA 1.1. STILOVI RODITELISTVA | MOTIVACIJA RODITELIA

U danasnje vrijeme veliki broj djece i mladih u€estvuje u razli¢itim sportskim aktivnostima, a sam
sport uveliko uti¢e na njihov Zivot. Prema Smoll-u, Cumming-u i Smith-u (2011), procjenjuje se da 60,3
miliona djece u dobi od 6 do 18 godina, koja Zive u SAD-u, u€estvuje u sportovima kao Sto su Bejzbol
male lige, Americka omladinska fudbalska organizacija i Klubovima za djevoijcice i dje¢ake. Pored toga,
oko 70,5 miliona mladih u€estvuje u sportskim aktivnostima u srednjim Skolama. Sport u modernom
dobu postao je pristupacniji. Savremen nacin komunikacije i brz pristup informacijama omogucavaju
djeci i roditeljima da nau¢e mnogo o sportu i da se informisu o sportskim aktivnostima koje dijete Zeli
da preduzme. Pored toga, moderan nacin Zivota i izloZzenost virtualnom svetu nudi mnostvo mogucnosti
i novih aktivnosti. Badri¢ i Prskalo (2011) navode da se interes mladih za sportske aktivnosti svrstava na
drugo ili tre¢e mjesto, dok su aktivnosti za koje nije potrebna nikakva fizicka aktivnost na prvom mjestu.
Autori zaklju€uju da djeca i mladi generalno radije postizu zadovoljstvo i radost kroz aktivnost koja ne
zahtijeva fizicki napor. Zbog toga treneri moraju vise raditi kako bi predstavili sport i treninge kao nesto
zanimljivo za djecu i na taj nacin ih potakli na bavljenje sportom. Potrebno je mnogo znanja i truda
trenera da bi se osmislili zanimljivi treninzi prilagodeni djeci. S druge strane, roditelji prate cjelokupnu
situaciju i formiraju velika ocekivanja i od djeteta i od trenera, jer sport danas nudi mnogo viSe od
zabave, rekreacije i zdravog nacina Zivota. To je Sansa za veliki profit.

Zbog velikog uticaja roditelja koji sportski uspjeh namecu djeci, naucne studije tom problemu
posvecuju puno vise paZznje. Sportski uspjeh djeteta (Smoll, Cumming i Smith, 2011) mozZe se prikazati
kao trokut odnosa: trener - sportas - roditelj (Slika 1). Da bi se uspostavila kvalitetna saradnja, potrebno
je podici svijest o potrebi da svi zainteresovani imaju na umu istu perspektivu, a to je korist djeteta i
njegov adekvatan mentalni i fizicki rast. 1z tog razloga, od sustinskog je znacaja da se prihvati da djeca
gledaju na roditelje kao uzore, uce o klju¢nim Zivotnim vrijednostima, kako da se ponasaju prema
vrSnjacima i trenerima, kako da komuniciraju, nose se sa razo¢aranjem, kao i u¢e o pobjedi i porazu, o
samokontroli i kako donositi odluke. Treneri, sa druge strane, pokusavaju da usmjere zabrinutost
roditelja ka podizanju pozitivhog sportskog iskustva i uspostavljanju efikasne saradnje sa roditeljima.
Treneri su ti koji bi trebali staviti dodatni fokus na razumijevanje razlika izmedu omladinskih i
profesionalnih sportskih modela.
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SUCCESS

Slika 3.1. Trokut odnosa: trener - sportas - roditelj

UceSc¢e mladih u sportskim aktivnostima nudi mogucnosti rasta fizickih, mentalnih i socijalnih
karakteristika djeteta i mladih uopste. Sport se moze shvatiti kao dio drustva, i to je oblast u kojoj Covjek
stiCe sposobnosti da se nosi sa Zivotnim izazovima. Profesionalni sport, naprotiv, eksplicitno je
komercijalno orijentisan. Finansijski uspjeh je od primarne vaznosti i znacajno ovisi o konacnom
rezultatu, tj. pobjedi. Stoga je profesionalni sport vrlo cijenjen i privlaci znatno vedi interes nego prije.
Problem nastaje kada odrasli pogreSno namecu svoj profesionalni model onome $to bi moralo biti
rekreacijsko i edukacijsko iskustvo za mlade - tzv. ,,profesionalizacija”“ sporta za mlade (Smoll, Cumming
i Smith, 2011).

Sasvim je jasno da su roditelji vazni u razvoju mladih sportasa. Vjerujemo da svaki roditelj treba
i ima najbolje interese na umu, ali sasvim je jasno kada nastaju problemi. Ono Sto roditelje razlikuje
jedne od drugih je njihov roditeljski stil (Smoll, Cumming i Smith, 2011). Kako razlikovati razlicite stilove
roditeljstva?

Nezainteresovani roditelji karakteriSu se u situaciji kada djeci nedostaju aktivnosti koje su im
vazne. Imaju vrlo male zahtjeve, slabu kontrolu i nema topline i podrske. Vazno je da trener prepozna
ovaj stil roditeljstva i pokusa da uradi nesto tako da uspostavi bolji odnos izmedu djeteta i roditelja.
Tabela 3.1. predstavlja smjernice za trenere.

Tabela 3.1. Kako prepoznati da su roditelji nezainteresovani i $ta uraditi u ovom slucaju

Kako prepoznati? Sta uraditi po tom pitanju?

Odsutni sa dogadanja i roditeljskih | Razgovarajte s roditeljem i saznajte razloge,

sastanaka nemojte pretpostavljati

Zaboravni Objasnite im vrijednost sporta

Ne pruzaju podrsku PokazZite istinsko zanimanje i podrsku za svoje
dijete
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Roditelji koji su pretjerano kriticni okarakterisani su kao prenametljivi, hladni, uspostavljaju
¢vrsta pravila i ¢esto kaznjavaju dijete (Cak i fizicki), uspostavljajuéi tako jednosmjernu komunikaciju.
Ovi roditelji ¢esto neuspjeh djeteta povezuju sa vlastitim. Kako to prepoznatii Sta treba uraditi u ovom
slu¢aju prikazano je u Tabeli 3.2.

Tabela 3.2. Kako prepoznati roditelja koji je pretjerano kriti¢an

Kako prepoznati? Sta uraditi po tom pitanju?
RuZe djecu Objasnite vainost pohvale za djelje
samopostovanje

Nikada nisu dovoljno zadovoljni sa njihovim | Naglasite negativne posljedice stalne kritike
postignu¢ima na uspjesnost djeteta

Vise zainteresovani za sport nego za dijete PokaZite svojim primjerom kako motivisati i
uputiti dijete

......

sjesti iza klupe, previse razgovarati i ciljati na sve svojim kritikama i napadima. Kako ih prepoznatii Sto
treba uciniti u ovom slucaju prikazano je u Tabeli 3.3.
Tabela 3.3. Kako prepoznati i Sto uciniti u slucaju roditelja koji vristi iza klupe

Kako prepoznati? Sta uraditi po tom pitanju?
Sjede direktno iza klupe i vriste Ne raspravljajte se tokom takmicenja
Glasniji su od trenera Tokom pauze, recite im direktno da daju lose

primjere ponasanja

Verbalno nasilno prema ekipi, trenerima, | Dajte im neki zadatak (da vode statistiku,
protivnicima itd. paze na opremu) - nesto Sto ¢e ih zaokupiti

Sporedni treneri su roditelji koji preuzimaju ulogu trenera. Oni se ne ustruc¢avaju da daju savjete
trenerima, pa ¢ak i savjetuju sportase tokom takmicenja. Ovaj stil ¢esto stvara problem trenerima, jer
roditelji Zele da nametnu autoritet svakom sportasu i prisiljavaju sportase da ih slusaju umjesto svog
trenera. Sta uraditi u situaciji u kojoj naidete na ovaj tip roditeljskog stila opisano je u Tabeli 3.4.

Table 3.4. Kako prepoznati i Sto uciniti kada imate roditelja koji je sporedni trener

Kako prepoznati? Sta uraditi po tom pitanju?

Daju sugestije djetetu Ne raspravljajte o tome tokom meca

Ometaju trenera u radu Nakon meca i tokom roditeljskih sastanaka
kazite im kako je zbunjujuée njihovo
ponasanje

Ocekuju da ih dijete viSe slusa nego trenera | Recite sportasSima da treba da slusaju upute
trenera
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Ako je moguce, zamolite roditelje da budu
ili treneri ili posmatraci

Pretjerano zastitni roditelji su roditelji koji su uvijek zabrinuti, oprezni prema svakom potezu
koji njihovo dijete napravi. Njihov najveci strah je da ¢e se njihovo dijete povrijediti, a ovi roditelji su
najc¢esc¢e majke. Ova specifi¢na situacija opisana je u Tabeli 3.5.

Tabela 3.5. Kako prepoznati i Sto uiniti kada imate roditelja koji je pretjerano zastitni roditelj

Kako prepoznati? Sta uraditi po tom pitanju?

Zabrinuti pogledi i komentari Porazgovarajte sa njima o njihovom strahu
od povreda

Prijete da ¢e povudi dijete iz igre Objasnite sigurnosna pravila

Previse se brinu o dobrobiti djeteta Recite im da su i gubici i pobjede sastavni
dio igre

S obzirom da je cilj roditelja i trenera isti, a to je dobrobit djeteta i adekvatan mentalni i fizicki
rast, da bi se postigao ovaj cilj, neophodna je dobro uspostavljena povezanost. Dobar odnos roditelja i
trenera vazan je faktor u stvaranju motivacijske atmosfere za ucenje i poboljSanje u sportu.

Kvalitetni odnos moze rezultirati dragocjenim informacijama o djetetu, njegovoj/njenoj okolini
i sve to umanjuje broj nesporazuma. Da biste imali dobre odnose sa roditeljima, bez obzira na njihov
stil, pokusajte da od njih dobijete pozitivhe odgovore na sljedecih 5 pitanja:

1 Motzete li dijeliti svog sina ili kéerku sa trenerom (znaci: da |li moZete da vjerujete treneru i
prihvatate li njegov autoritet?)

Mozete li prihvatiti djecje razocaranje?

Da li moZete da pokaZete samokontrolu pred djetetom?

MoZete li posvetiti malo vremena djecjem sportu?

Mozete li dozvoliti vasem djetetu da donosi svoje sopstvene odluke?

u b wWwN

Ako roditelj (bilo kojeg roditeljskog stila) moze shvatiti znacaj odgovora "da", bit ée mnogo lakSe
suradivati i komunicirati s njima.

I na kraju, prema Gould-u, Dieffenbach-u, Moffett-u (2002), karakteristike roditelja ¢ija su djeca
nosioci olimpijskih medalja su:

Posveceni su svom djetetu

Sluze kao model aktivnog Zivota

IzlaZu svoju djecu razli¢itim sportovima

Oni traze upornost i disciplinu

Oni podsticu njihovo ucesée i ne fokusiraju se na pobjedu
Podsti¢u optimizam (sa stavom , mozes ti to“)

Oni brinu o prevozu svog djeteta

Nou b wN R
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8 Dolaze natreninge i takmiéenja
9 Podrzavaju i ohrabruju svoje dijete

JEDINICA 1.2. TRENIRANJE KAO EMOCIONALNI NAPOR

Kao $to je opsSte poznato, treneri nisu samo most izmedu znanja i sportasa, oni su neko ko vodi
racuna o svom sportasu. U svom radu pokusavaju da kontroliSu emocije koje se ti¢u sportasa i roditelja.
Trening nije samo poducavanje; to je trenutak kada treneri prenose svoju strast prema ucenju i interes
za ono Sto poducavaju.

Prema Maolin Ye i Ye Chen (2015), ucitelj, i moglo bise reéi trener, trebao bi imati Cetiri kvalitete:
pozitivan interes prema ucenicima unutar i izvan ucionice, strpljenje u komunikaciji s roditeljima
ucenika, dobro funkcionisanje s kolegama i postivanje vodstva. Stoga se od trenera ocekuje da ima
pozitivan Zivotni stav i da dobro kontroliSe svoje vlastite emocije, jer biti trener nije samo fizicka
aktivnost; to je ujedno i veliki emotivni napor.

Sve drustvene uloge su definisane pravilima. Stoga postoje pravila koja reguliSu rad trenera.
Treneri trebaju slijediti opsSta pravila koja su odnose na ucitelje. Kao sto su naveli Winograd (2003,
Maolin Ye i Ye Chen, 2015), nastavnici bi trebali ispoljavati emocije poput: 1) brige o svojim ucenicima
i entuzijazma; 2) pokazivanja velikog uzbudenja i strasti prema znanju; 3) pokuSavanja izbjegavanja
pokazivanja ekstremnih emocija u razredu (bijes, tuga, pretjerana radost); 4) ljubavi prema svom poslu;
5) bavljenja vlastitim greskama i greSkama ucenika, uz saljiv pristup.

Emocije moZzemo pokazati kada radimo (Maolin Ye i Ye Chen, 2015), ali kao povrSinsko
djelovanje, dubinsko djelovanje i prirodni izraz osjecaja.

Povrsinsko djelovanje se deSava kada su nasSa unutrasnja osjecanja razlicita od nasSih
demonstriranih povrsinskih emocija. U tim situacijama neko pokazuje emocionalno stanje koje se
ocekuje. Na primjer, pohvaljujemo svako dijete sa istim entuzijazmom za isti ucinak, ali to ne znaci da
ih sve doZivljavamo i isto.

Dubinsko djelovanje ukljucuje situacije kada su pojedinacna osjecanja i zahtjevi za izrazavanje
emocija nedosljedni. Osoba mijenja unutrasnje emocije tako da unutrasnji osje¢aj harmonizuje sa
potrebnom emocionalnom ekspresijom. Na primjer, kada sportas dijeli svoje brige, pokusavamo da
stvarno osjetimo kako se osjecaju kako bi pruZili pomo¢ i savjet.

Prirodni izraz osjecaja povezan je sa istinskim izrazom onoga $to osje¢amo, tako da postoji
konzistentnost izmedu onoga Sto osje¢amo i onoga Sto izrazimo. lzraZzavamo svoje emocije kakve jesu.

Na kraju, moZzemo zakljuditi da, prema istrazivanjima Ye i Chen (2015), povrsinsko djelovanje
povecava emocionalnu iscrpljenost i smanjuje zadovoljstvo u radu, dok dubinsko djelovanje i prirodni
izraz osjecaja smanjuju iscrpljenost i povecavaju zadovoljstvo u poslu. Posebnu paZnju treba posvetiti
licnim osjec¢anjima kako biste zastitili svoje mentalno zdravlje.

JEDINICA 1.3. SASTANAK TRENERA | RODITELJA

Klju¢ uspjesne saradnje sa roditeljima je planiranje roditeljskog sastanka prije poéetka sezone.
Da bi sastanak bio uspjeSan, potrebno je unaprijed isplanirati svrhu sastanka i sam sastanak. Posebno
je vaino ovaj sastanak iskoristiti kao prevenciju za moguée probleme tokom sezone. Jednostavno
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re¢eno, odrzavanje roditeljskog sastanka vrijedi truda i vremena kako bi se osigurala potrebna podrska
i djetetu i treneru.

Svrha sastanka trenera i roditelja je:

a) Da poboljsaju roditeljsko razumijevanje mladih sportasa;

b) Da steknu roditeljsku saradnju i podrsku.

Sasvim je Cest slucaj da treneri oklijevaju u organizaciji roditeljskog sastanka, jer se osjecaju
nesigurno u vodenju grupe odraslih. Ljudi po svojoj prirodi ne Zele raditi stvari za koje su nekvalifikovani
ili nemaju prethodno iskustvo. Treneri koji odrzavaju sastanke tvrde da to nije steceno iskustvo, te
navode niz prednosti tih sastanaka kao dobro ulaganje. Pri planiranju sastanaka potrebno ih je planirati
Sto ranije i prije poCetka sezone; trebaju biti jednostavni, dobro pripremljeni i organizovani, s jasnim
planom. Susret bi trebao biti organizovan bez prisustva sportasa (Smoll, Cumming i Smith, 2011).

Sljededi je predloZeni sadrZaj sastanka:
1 Otvaranje
e Zahvala na njihovom prisustvu i interesovanju
e Predstavite sebe i svoj tim; roditeljima dati pozadinske informacije

2 Ciljevi—koje ciljeve i vrijednosti Zelite postici

3 Detalji programa
e Oprema za trening
e Raspored treninga
e Glavna pravila i smjernice
e Posebna pravila za nivo struc¢nosti i nivo takmicenja
e Medicinska pitanja (ljekarski pregled itd.)
e QOsiguranje
e Komunikacioni sistem
e Ostali dogadaji

4 Uloga trenera
e Koje su osnovne odgovornosti trenera

5 Uloga roditelja
e (QOdgovornosti i ograni¢enja roditelja

6 Odnos trener-roditelj
e Vrijeme sastanaka, vaznost dvosmjerne komunikacije

7 Zatvaranje sastanka
e Pitanja roditelja

Predsezonski sastanak sa roditeljima mozZe se koristiti za prenoSenje informacija o ulogama i
ocekivanjima i, Sto je najvaznije, da se uspostavi medusobno razumijevanje. Vazno je saznati Sta roditelji
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ocCekuju i Sta oni dozivljavaju kao svoju odgovornost, jer je to jedini nacdin formulisanja pravila
ponasanja.

Na predsezonskom sastanku:

1 Zatrazite od svih roditelja da napisu sve $to misle da je kraj recenice (poZeljno je visSe odgovora):
¢ Kao roditelj o¢ekujem od trenera da...
¢ Kao roditelj odgovoran sam za...

2 | sami uradite isti zadatak:
e Kao trener oCekujem od roditelja da...
¢ Kao trener odgovoran sam za...

3 Prikupite odgovore, analizirajte ih sa roditeljima i napravite listu o¢ekivanja i odgovornosti obje
strane koje ucestvuju
e Ako ima previSe roditelja, zamolite ih da dodu na sastanak sa svojim odgovorima ili im dajte
da to urade kao domadi zadatak

4 Sklopite dogovor s njima o pravilima ponasanja

Preporucuje se vjezba na prvom sastanku roditelja i sastavljanje zajednicke liste odgovornosti i
ocekivanja.
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JEDINICA 2. KOMUNIKACIJA - AKTIVNO SLUSANJE | POVRATNE INFORMACIJE

JEDINICA 2.1. AKTIVNO SLUSANJE

Sta je aktivno slusanje?

Aktivno slusanje usmjerava vasu paznju na ono $to osoba govori i osjeca, zajedno sa davanjem
pravih povratnih informacija pomocu rijeci, tako da razumijete poruku koja je usmjerena prema vama
(rijeci i osjec¢anja). Vas cilj kao aktivnog sluSaoca je zaista da razumijete osobu koja razgovara sa vama,
zajedno sa njihovom perspektivom (bez obzira da li se slaZete ili ne) i da to razumijevanje demonstrirate
govorniku, kako biste potvrdili da ste pravilno razumjeli. Aktivno slusanje sprje¢ava nesporazume,
postuje stavove, misljenja i osjecaje drugih, a sagovornik se u takvom razgovoru osjeca prijatno.

Sta nije aktivno slusanje?

Kako Zelimo da razvijemo aktivno slusanje, trebalo bi da znamo Sta aktivno slusanje nije:

e Pseudo slusanje - kada se pretvaramo da slusamo, ali to stvarno ne radimo;

e Jednoslojno slusanje - kada ¢ujemo samo verbalni dio poruke, i ne obra¢éamo paznju na
konotaciju;

e Selektivno slusanje - ¢ujemo samo ono Sto Zelimo i Sto nas zanima;

e Selektivno odbacivanje - cujemo sve, ali odbacujemo ono Sto nam se ne svida;

e Otimanije rijeci - slusalac slusa samo onoliko koliko mozZe kako bi ugrabio priliku da sam/sama
govori;

e Odbrambeno slusanje - slusalac je emotivan;

e SluSanje iz zasjede - slusanje kako bi se napao govornik.

Empatija i aktivno slusanje

Aktivno slusanje prilika je da izrazimo nasu empatiju. To znaci da drugima dajemo do znanja da
im Saljemo poruku:
e ,Razumijem Sta govorite.”
e ,Zanima me i stalo mije.”
e ,Prihvatam vas kao osobu kakva jeste.”
e "Postujem vase misljenje."
Elementi aktivnog sluSanja obuhvataju:
e Odlugivanje ,Zelim biti aktivan slualac”. Kako to postiéi? Evo nekoliko savjeta:
v’ Na pocetku razgovora, kaZete sebi: ,,Ovaj put ¢u aktivno slusati”
v’ Izbjegavajte sva ometanja
v’ Kada Zelite nesto da kaZete, ,zagrizite za jezik”
e Nemojte prekidati
v Ne pogadajte $ta je neko htio da kaze
v Ne dovrsavajte tude reenice
v’ Ako trebate prestati zbog nedostatka vremena:
1) izvinite se;
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2) Objasnite zasto prekidate
3) Rezimirajte prije nego $to odete ("Zao mi je, stvarno moram da vas
prekinem jer moram da prisustvujem sastanku ...", "Stvarno razumijem i
pokusacu da..."
e Razmisljanje
v’ Ponovite rijeci druge osobe kako biste bili sigurni da ste pravilno &uli i da ne pogadate
S$ta je druga osoba rekla:
O: Ne mogu vise ovako. Treniram istu stvar svakog dana, a poboljSanja nema.
B: Vjerujem da vas ovo frustrira.
v’ Gledajte osobu pravo u odi, ali ne zurite
v’ Izbjegavajte ometajuée pokrete koji ¢e privuéi njihovu paznju

e Govor tijela
KaZite svojim tijelom da slusate (kako?): PokaZite da slusate koristeci pravilno drzanje (odraz ogledala)

Pokazite empatiju, priznajte osjecaje drugih i verbalna potvrda osjecaja drugih ljudi treba biti
podrzana govorom tijela, izrazima lica i drugim odgovarajué¢im sredstvima.
e ZatraZite objasnjenje
Ako razgovarate sa drugom osobom i neke stvari nisu jasne, zatraZite objasnjenje. Pitajte drugu
osobu tacno Sta Zeli da kaze.
Na primjer:
O: Ne mogu vise ovako. Ne uspijevam ni u cemu!
B: Kako to mislis? Daj mi primjer, u ¢emu ne uspijevas? Kako si doSao/la do takvog zakljucka?
Treba izbjegavati pretpostavke, jer vode nerazumijevanju
e Parafraziranje
Sa Sto je manje moguce rijedi, rezimirajte izjavu druge osobe koristedi se vlastitim rije¢ima kako
biste bili sigurni da ste pravilno razumjeli i da ste primili sustinu poruke. Ponovite izjavu vlastitim
rije¢ima kako bi vas druga osoba mogla obavijestiti jeste li razumjeli ili ne. Upotrijebite parafraziranje
kada ne razumijete poruku druge osobe. To se odnosi samo na sadrZaj poruke, bez davanja vrijednosti,
prosudivanja ili tumacenja iste.
Samo pokazujemo da Zelimo $to bolje razumjeti govornika:
v' "Ako sam te dobro razumio/la ..."
v" "Cini se da u to zaista vjerujes ..."
v "Znadilitoda ..."

JEDINICA 2.2. UCINKOVITE POVRATNE INFORMACIJE

Roditelje treba informisati o performansama djeteta, kao i o svim ostalim stvarima koje su im
korisne. Stoga bi treneri trebali biti spremni odgovoriti na pitanja i ostati otvoreni prema roditeljima.
Uvijek treba imati na umu da je komunikacija dvosmjerna ulica. Ako treneri drZe komunikaciju
otvorenom, najverovatnije je da ée odnos sa roditeljima biti konstruktivan. Poticanje dvosmjerne
komunikacije ne znaci da ée komunikacija trenera biti ugrozena. Poticanje dvosmjerne komunikacije
otvoren je poziv roditeljima da izraze svoju istinsku zabrinutost, dok su istovremeno sigurni da ¢ée ih
trener saslusati. Ono o ¢emu moramo voditi racuna je kada i gdje ée se takva komunikacija odvijati.
Takva komunikacija ne smije da bude tokom treninga, takmiéenja ili u prisustvu mladih sportasa.
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Najé¢eséi problemi izmedu trenera i roditelja nastaju u perspektivama u pogledu performansi
djeteta. Zbog toga se upotreba sistema za mjerenje performansi preporucuje, ne samo zato S$to
sportasima daje dragocjene informacije, ve¢ moze pruziti i objektivan izvor procjena za roditelje.
Napravite listu drugih znacajnih pitanja koja se ti¢u djeteta, kao $to su: komunikacija sa drugom djecom,
ponasanje tokom treninga, komunikacija sa trenerom. Tokom svih sastanaka sa roditeljima budite Sto
je moguce konkretniji, poduprite svoje primjere (biljezite sve vazne elemente, kako biste imali
argumente tokom razgovora sa roditeljima). U uspostavljanju dobrih odnosa sa roditeljima, treneri
treba da budu svjesni da je vecina roditelja zaista entuzijasti¢na i istinski se brinu za svoju djecu. Zbog
toga je potrebno blagovremeno dati adekvatne povratne informacije o temama koje su vazne za
performanse njihovog djeteta u sportu.

JEDINICA 3. RIESAVANJE SUKOBA

Razvijanje vjestina za rjeSavanje sukoba i saradnja sa roditeljima u ovoj oblasti
Sta odrasli obi¢no rade kada su djeca u sukobu?
1 KaZnjavanje - za djecu, kaznjavanje i ponasanje vrlo ¢esto nisu povezani.
2 Suodite se sa posljedicama - neprihvatljivo ponasanje povezano sa posljedicama.
3 Koristite pristup usmjeren na rjeSavanje problema - na ponasanje se gleda kao na problem koji
treba rijesiti.
U sva tri pristupa roditelj odabire kaznu ili negativhu posljedicu bez ukljucivanja djeteta u
postupak odlucivanja.

Sta je alternativa?

Odnos osvetnicke i restorativne pravde prikazan je u Tabeli 3.6. i prikazuje novu perspektivu
specifi¢nih situacija u ponasanju koje mogu predstavljati problem. Restorativna pravda, kao model koji
je predstavila Belinda Hopkins (2002), dinamican je i inovativan nacin suocavanja sa sukobom u Skolama
promovisuci razumijevanje i proces zacjeljenja nakon dodjeljivanja krivnje ili kazne. MoZe uspostaviti
eticki sistem skrbii pravde, $to Skole Cini sigurnijim i sretnijim mjestom, ne samo smanjenjem konflikata,
vel i razvijanjem vjeStina aktivnog gradanstva, visokog samopoStovanja, otvorene komunikacije i
timskog rada ucenika.

Tabela 3.6. Odnos osvetnicke i restorativne pravde

OSVETNICKA PRAVDA RESTORATIVNA PRAVDA

LoSe ponasanje videno kao krsenje pravila LosSe ponasanje videno kao Steta koju jedna
osoba/grupa nanosi drugoj osobi/grupi

Uspostavljanje krivice, fokusiranje na | Fokus narjesavanje problema izrazavanjem

proslost (Sta se dogodilo?) osjeéaja i potreba i kako ih ispuniti u
buduénosti

O kazni ¢e odlucivati autoritet Dijalog i pregovaranje svih ukljucenih

Nametanje boli ili neugodnosti Obnova obje strane s ciljem pomirenja i

priznavanje odgovornosti za izbore
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PaZnja je usmjerena na pravila i poslusnost
u kontekstu pravila

Paznja je usmjerena na odnos i postizanje
obostrano Zeljenog ishoda

Sukob je bezlican i apstraktan

Sukob je lican s mogucnoscéu da se iz njega
nauci

Jedna socijalna povreda

drugom

zamijenjena

Fokus na popravci socijalne povrede

Na ostale se gleda kao na posmatrace

Ostali su uklju¢eni u olak$avanje pregovora

Odgovornost definisana kao primanje

kazne

Odgovornost se shvata kao razumijevanje

uticaja radnji, preuzimanje odgovornosti za
izbor i predlaganje naina da se Steta
popravi

ua b WON B

Uloga roditelja u sukobu

Pozovite djecu/sportase da se zajedno pozabave onim $to se dogodilo

Pitajte sve strane u sukobu koje su njihove potrebe i kako ih se moze zadovoljiti u buduénosti
Podrzati pregovore izmedu sukobljenih strana

Podrzite razumijevanje da sukob pogada sve ljude u blizini

Dogovorite se o posljedicama i radnjama

Kada dode do sukoba...
Ako se dogodi sukob izmedu maloljetnih sportasa, u njegovo rjeSavanje moraju biti ukljuceni

roditelji:

1

u b wWN

au s, WN -

Pozovite roditelje

Objasnite objektivno konfliktnu situaciju
Pitajte roditelje Sto misle

Recite im Sta ste poduzeli za rjeSavanje sukoba
Objasnite njihovu ulogu u rjeSavanju sukoba

Ako su roditelji u sukobu sa vama...

Budite mirni, ne diZite glas, ve¢ smanjite intenzitet informacije izraZzavanjem emocija
Na neverbalni nacin pokusajte pokazati da slusate; gledajte ih u oci

Pokazite da razumijete njihovu nevolju

Predlozite svoje argumente

Dogovorite se o planu aktivnosti

Ako se to i dalje dogada, ponudite im da razgovaraju s vasim nadredenima

Pogreske i sukobi ¢esto se dogadaju svima i ne bismo trebali sebe i druge predstavljati kao

nepogresive. Pogreske treba prihvatiti. Ako roditelj ukaze na nasu pogresku, trebali bismo je prihvatiti
i napraviti plan kako je promijeniti. NaSe prihvatanje pogreske uci djecu da se ponasaju na isti nacin, i
tada nema potrebe za neophodnom promjenom.

Na primjer: stvarno nisam primijetio/la da je dijete zbog necega bilo bolesno/uznemireno ... i

jako mi je Zao zbog toga. Odmah ¢u ... | nadam se da ...; ali ne u pokornom tonu, veé s pouzdanjem i
integritetom.
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Preporucuje se sportasSima da razgovaraju o tome, posebno o restorativnom modelu pravde i novom
nacinu rjeSavanja sukoba.

PITANJA SAMOKONTROLE

Napravite popis oc¢ekivanja i odgovornosti i roditelja i trenera.

Koja su neka emocionalna pravila kojih se mozete sjetiti?

Koliko je tesko ili lako udovoljiti?

Koji faktori uticu na spremnost i sposobnost pridrzavanja ovih pravila?
Sto znadi parafrazirati?

Sto su osvetnicka i restorativna pravda?

ODJELJAK O ZNANJU / STUDISKI ZADACI

STUDIA SLUCAJA

Vodite me do pobjede

Pravila igre: Clanovi tima podijeljeni su u parove. Jedan dio terena koristit ¢e se kao poligon za
obuku s preprekama (Sto je viSe prepreka to bolje). Jedan ¢e ucesnik imati povez na ocima (i ne
smije unaprijed vidjeti poligon s preprekama), a drugi ucesnik ga vodi. Pravilo je da osoba koja
vodi kolegu s povezom na oci ne smije da ga dodiruje, ve¢ koristi rijeci kako bi ga sigurno vodila
do cilja. Pobjeduje prva ekipa koja prede zavrSnu crtu. Prepreke se ne smiju premjestati ili dirati.
Varijacije: U slu¢aju manje djece, prepreke bi trebale biti izradene od mekseg materijala, kako bi
se izbjegle ozljede.

Rjesavanje problema: Ova igra temelji se na povjerenju u vaseg partnera da vas sigurno dovede
do cilja. Oba ucesnika vodi potreba za pobjedom i moraju se osloniti jedni na druge kako bi to
postigli. Vise prepreka i njihova sloZenost rezultirat ¢e jacom vezom dva igraca.
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Razvoj i primjena inovativnih pristupa sa ciljem zastite i osnaZivanja djece i mladih u drustvu.
Modul posvecuje posebnu pazZnju osnaZivanju djece i mladih iz ranjivih drustvenih skupina za drustvenu
uklju¢enost kroz sport.
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JEDINICA 1. ULOGA SPORTA U JACANJU KAPACITETA ZAJEDNICE

JEDINICA 1.1. KAPACITET | IZGRADNJA KAPACITETA

Kapacitet je: znanje i vjeStine pojedinaca ili organizacija.

Kapacitet zajednice proces je koji povecava imovinu i atribute koje zajednica moze iskoristiti
kako bi poboljsala Zivot ljudi (Laverack, 2005).

Jac¢anje kapaciteta je razvoj i jacanje ljudskih i institucionalnih resursa.

UNDP definisSe razvoj kapaciteta kao proces kroz koji pojedinci, organizacije i drustva sticu, jacaju
i odrzavaju sposobnosti za postavljanje i postizanje vlastitih razvojnih ciljeva tokom vremena.

Step 5: Step 1:
Monitor & Engage
Evaluate CD Partners and
Strategies Build
Consensus

Capacity
Development
Step 4: Process Step 2:
Implement CD Assess

Strategies

Capacity Assets
and Needs

Step 3:
Define CD
Strategies

Slika 4.1. Proces razvoja kapaciteta (UNDP, 2007)

JEDINICA 1.2. RAZVOJ ZAJEDNICE | ODRZIVOST ZAJEDNICE

* Razvoj zajednice zasnovan je na pretpostavci da se odrzZivost zajednice moZe s vremenom
poboljsati na samodovoljan nacdin usmjeren na djelovanje.

* Kapacitet se procjenjuje razli¢ito za svaku zajednicu, ali odnosi se na kvalitetu i koli¢inu: ljudskih,
fizickih i financijskih resursa kojima zajednica mora pomodi u procesu promjene (Vail, 2007:
574).
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JEDINICA 1.3. DRUSTVENA PRIRODA SPORTA U ODNOSU NA IZGRADNJU KAPACITETA U
ZAJEDNICI

Definicija sporta koju nudi Vijeé¢e Europe (2001):

,Sport podrazumijeva sve oblike fizicke aktivnosti koji povremenim i organizovanim uc¢es¢em imaju
za cilj izrazavanje ili poboljsanje fizicke kondicije i mentalnog blagostanja, formiranje drustvenih odnosa
ili postizanje rezultata u takmicenju na svim nivoima.“

Sport ima znacajan potencijal za drustveni razvoj, posebno u izgradniji:
Lokalnih vjestina, znanja i resursa, povecéanje socijalne kohezije, omogucavanje dijaloga u zajednici,
razvoj vodstva i poticanje gradanskog ucesca.

Sport bi mogao viSe indirektno da doprinese drustvu, pozitivnim doprinosom odnosima sa
,prosvjetnim radnicima“ i drugima.

Za mnoge mlade ljude sport ima znacajan uticaj na:
- obrazovnu politiku,
- izbjegavanje socijalne iskljuenosti i nasilja,
- dokazi sugerisu da sport moze pomodi boljoj vrSnjackoj integraciji mladih s invaliditetom,
- promociju zdravog nacina Zivota.

“Sport-za-razvoj (S4D)” prakse mogu ucinkovito olaksati dimenzije kapaciteta zajednice u izgradniji:
- lokalnih vjestina, znanja i resursa,
- povecanja socijalne kohezije,
- olaksavanja struktura i mehanizama za dijalog u zajednici,
- razvoja vodstva i
- poticanja gradanskog ucesca.

Razvoj temeljen na sportu Cesto izaziva veliko zanimanje stanovnika, donatora i kreatora politika.
Primjenom nacela izgradnje kapaciteta zajednice, sport moze biti na jedinstven nacin pozicioniran
kako bi se poboljsale odrzZive inicijative za razvoj zajednice.

JEDINICA 1.4. USPJESNA PROGRAMSKA SEMA

Planiranje

e Partnerstva i dogovoreni ciljevi: Od vitalnog je znacaja medusobno razumijevanje svih
zainteresovanih strana.

e Ciljevi: vitalni dijelovi procesa konsolidacije su: postavljanje jasnih i mjerljivih ciljeva, ciljeva
i pridruzenih radnih programa, s paiZljivo planiranim i dogovorenim strategijama za razvoj
sporta u zajednici. Ciljeve i pokazatelje uspjeSnosti moraju postaviti ljudi koji razumiju
lokalne probleme, zajedno s realnim vremenskim okvirima.

e Osoblje: Ako je mogude, cijelo osoblje bi trebalo biti na polozaju prije poéetka programa i
doprinijeti razvoju strategije.
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Identitet i status: Trebao bi biti uspostavljen odgovarajudi relevantni profesionalni i razvoj
identiteta za uspjeSan sportski razvoj u zajednici.

Izvr$enje

Osnazivanje i vlasnistvo: Ucesnicima treba omoguciti da uticu na stil, organizaciju i
atmosferu lokalnih sportskih mogucnosti.

Odrzivost: Ako je program vremenski ogranicen, potrebno je rano razmotriti odrzivost.
Upravljanje: Od vitalnog je znacaja razjasniti zapovjedne kanale od pocetka.

Osoblje: Sportske inicijative unutar drustveno isklju¢enih grupa zahtijevaju prilagodeni set
vjestina: sportska sposobnost, komunikacijske vjestine i empatija sa ljudima koji su mozda
slabo motivisani za bavljenje sportom.

Obuka: Partneri bi trebalo da dobiju programe obuke za razvijanje vjesStina u zajednici.
Objekti: Objekti moraju biti lokalni, jer ih zajednica koristi.

Logistika: Ohrabrite lokalne klubove i organizacije da rade sa vasim ciljnim grupama.

Ucesnici

Identifikacija potencijalnih ucesnika.

Socijalno iskljuceni pojedinci ili grupe mogu biti teSko dostupni i obi¢no ne stavljaju sport
visoko na listu prioriteta.

Potrebno je uloZiti mnogo napora u kontakt sa tim ljudima / grupama, koristeci kampanje
za podizanje svijesti i motivacijske inicijative na nivou lokalne zajednice.

Privlacenje ucesnika.

Koristite razne lokacije za popularizaciju, kao Sto su centri za zaposljavanje, poslovni centri,
karijerne kancelarije, kancelarije lokalne zajednice itd.
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Kako naterati ¢lanove zajednice da dugorocno ucestvuju u sportu?

e Obezbijedite Sirok izbor aktivnosti

e Ohrabrite pocetnike

e Obezbijedite mogucnosti na pristupacnim objektima

e Obezbijedite prevoz ako je potrebno

e Obezbijedite potrebnu opremu

e Vodite aktivnosti tokom dana, posebno popodne

e Budite pouzdani - ako se predvida neka aktivnost, osigurajte da se ona i odvije

e Koristite istog voditelja za svaku sesiju da biste uspostavili odnos

e Pitajte koje su aktivnosti Zeljene, i njihov optimalni vremenski raspored i lokaciju
e Ocekujte spor pocetak

e Ostavite vremena za kontakt sa zajednicom i rad na razvoju

e Konstantno nadgledajte i ocjenjujte program

e Prepoznajte da ce vecinu korisnika vise zanimati zabava, a ne visok nivo struc¢nosti
e Uvijek imajte na umu da razlic¢ite grupe imaju razlicite potrebe

JEDINICA 2. OSNAZIVANJE ZA DRUSTVENU UKLJUCENOST KROZ SPORT

JEDINICA 2.1. SOCIJALNA ISKLJUCENOST

e Pobrinite se da je kampanja za popularizaciju informativno saZeta i jasno strukturirana —
vremena, mjesta, datumi pocetka, aktivnosti, troskovi, pocetnici dobrodosli, kontakt.
Socijalna iskljucenost mozZe biti u razli¢itim oblicima, poput nedostatka pristupa moci, znanju,
uslugama, pogodnostima, izboru i moguénostima.
,Socijalna iskljucenost odnosi se na viSestruke i promjenljive faktore, Sto rezultira isklju¢enjem ljudi
iz normalne razmjene, prakse i prava savremenog drustva“ (Komisija Evropskih zajednica 1993).
Drustveno ukljucivo drustvo je definisano kao ono u kome se svi ljudi osje¢aju vrednovanim,
postuju se njihove razlike i ispunjavaju njihove osnovne potrebe tako da mogu dostojanstveno Zivjeti
(Cappo, 2002).
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JEDINICA 2.2. SPORT | SOCIJALNA UKLJUCENOST

Sport je prilika za drusStvenu aktivnost, sklapanje prijateljstava, umrezavanje smanjujuci
socijalnu izolaciju, komunikaciju i igru.

Slika 4.2. Ukljucenost u djecji sport
(https://www.icoachkids.eu/diversity-and-inclusion-in-sport.html;
https://www.verywellfamily.com/sports-for-children-with-physical-disabilities-1256963)

Functional
dimension

Relational
dimension

Spatial
dimension

1Hods
NOISNTONI 1008

Power
dimension

Slika 4.3. Sport u socijalnoj uklju¢enosti

JEDINICA 2.3. KA DRUSTVENO UKLJUCIVOM SPORTU

Pozitivna iskustva za pojedince u okviru sportskih programa i, posljedi¢no, povecanje
potencijala za pozitivan drustveni uticayj.

Imati kredibilno vodstvo kada su u pitanju programi.

Uklju¢ivanje mladih u process odlucivanja.

Naglasavanje znacaja drustvenih odnosa usredsredeno je na procese ucenja.

Pristup sportu u smislu ukljucenosti: Djeca trebaju biti uklju¢ena u mrezu sportskih aktivnosti
radi povedéanja socijalnih i meduljudskih kapaciteta.

Agencija — ukljucivanje zahtijeva institucije; projekti koji ukljucuju isklju¢ene mlade ljude u
proces odlucivanja (Long i dr. 2002), jer su sportski programi najuspjesniji kad imaju ucinkovito vodstvo,
po mogucénosti lokalno.
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POJEDINAC — ZAJEDNICA

Slika 4.4. Prebacivanje fokusa s pojedinca na zajednicu

Sport i fizicka aktivnost nisu prvenstveno dobri ili loSi za djecu, ali imaju potencijal da daju i

pozitivne i negativne ishode!

e Stvaranje uslova neophodnih za sport da bi imao korisne rezultate

e Poduzimanje akcija i interakcija trenera i nastavnika na nacin da uti¢u u kojoj mjeri djeca i
mladi dozZivljavaju pozitivne aspekte i shvataju veliki potencijal sporta

e Ucinci sporta odredivat ce se ucestaloscu i intenzitetom ucesca i stepenom involviranosti
ucesnika tokom vremena

e Poboljsanje kondicije i zdravlja ima uticaj na razvoj tehnickih i socijalnih vjestina, a posebno
stavova i vrijednosti.

Trebali bismo i diskutovati o sljede¢em i zapitati se

Moze li sport pridonijeti prepoznatljivim i dalekoseZnim nacinima postizanja vaznih Sirokih
drustvenih rezultata?

Moze li sport okupiti ljude razli¢itog porijekla?

Moze li sport djelovati kao sila drustvene transformacije i promjene?

Moze li sport pridonijeti drustvenoj uklju¢enosti?

DA - sport MOZE pridonijeti prepoznatljivim i dalekoseZnim nacinima postizanja vaznih irokih
drustvenih rezultata!

DA - sport MOZE okupiti ljude razli¢itog porijekla!

DA - sport MOZE djelovati kao sila druitvene transformacije i promjene!

DA - sport MOZE pridonijeti drustvenoj ukljué¢enosti!

JEDINICA 3. OSNAZIVANJE RANJIVIH DRUSTVENIH GRUPA PUTEM SPORTA

JEDINICA 3.1. DEFINICIJA SOCIJALNE UGROZENOSTI

"Broj jedinica bilo ¢ega u neposrednoj blizini" (E. S. Bogardus).
"Kad god se dva ili visSe pojedinaca okupe i uti¢u jedni na druge" (Ogburn i Nimkoff).
"Skup pojedinaca koji su organizovani i imaju zajednicke interese i aktivnosti" (Arnold Green).
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Vrlo cCesto su grupe ljudi predstavljene u kategorijama, kao Sto su: beskucénici, imigranti,
nacionalne manjine, siromasni pojedinci, pojedinci razliCite nacionalnosti, djeca sa invaliditetom itd.

Slika 4.5. Pojedinci koji nisu jednako prihvaceni od ostatka drustva
(https://activeforlife.com/kids-with-disabilities-active-for-life)

,Socijalna ugrozenost” je proizvod drustvenih nejednakosti - onih drustvenih faktora koji uticu ili
oblikuju podloZnost razli¢itih grupa Stetama i koji takode upravljaju njihovom sposobnos¢u da reaguju
(Cutter i drugi 2003).

Ranjive grupe su povezane sa djecom, mladima ili vrlo mladim sportasima koji su na neki nacin
diskriminisani od strane svog okruzenja.

NasSa misija je da pronademo nacin da te pojedince ponovo vratimo kao ravnopravnu
komponentu okruzenja (drustva) kroz sport.

Kada razmatramo ovu temu, postoje preklapajuci se pojmovi, kao Sto su ,socijalna iskljucenost”,
,Socijalna marginalizacija”“ i ,, podklasa” kojima se opisuju grupe pojedinaca kojima nedostaje pristup
nizu poZeljnih socijalnih resursa i koristi (Sandford i drugi 2006 ), a ponekad se ovi izrazi mogu koristiti
naizmjeni¢no.

Slika 4.6. Povezivanje pojedinaca u grupu
(https://virtualteambuilders.com/author/michael-spiar/page/10/)
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JEDINICA 3.2. FUNKCIONALNE DIMENZIJE

Hellison vjeruje da bi se vaspitaci uvijek trebali pitati da li je njihovo videnje i metoda poucavanja
vrijedna implementacije i da li je ono $to rade ucinkovito.

Hellison-ov model odgovornosti - poducavanje licnoj i drustvenoj odgovornosti (TPSR)
predstavlja 6 nivoa ponaSanja medu djecom (od 0 do 5).

Na primjer, nulti nivo predstavljen je kao potresno, uvredljivo ponasanje i agresivna igra
(prisutna medu socijalno ugrozenom djecom - koja su ¢esto maltretirana), gdje nivo 5 predstavlja
integraciju vrijednosti TPSR-a u druga podrucja Zivota.

Nivo 0 - Egocentrican —ima nedostatak samokontrole, nije timski igrac¢

Nivo 1 - Postovanje prava i osjecanja drugih — ima samokontrolu i mirno rjesSava sukobe

Nivo 2 - Napor i saradnja — slaZe se sa drugima, samoinicijativan, isprobava nove zadatke

Nivo 3 - Samopravljanje - obavlja zadatke, postavlja i pridrZava se licnih ciljeva i odolijeva pritisku
vrsnjaka

Nivo 4 - Pomoc drugima i pokazivanje liderskih vestina — pokazuje brigu, osjetljivost i zabrinutost za
druge u razredu/klasi

Nivo 5 - Integracija vrijednosti TPSR-a van sale za vjeZbanje - integriSe TPSR vrijednosti u druga
podrucja Zivota — ponasa se kao uzor

Hellison-ov TPSR model mogao bi se uspjesno koristiti za suzbijanje nasilja medu socijalno
ugrozenom djecom u Skolama (uglavnom u osnovnim i srednjim Skolama).
Pored ovog modela, postoje neke vjestine koje bi trebalo primijeniti i koje su od posebnog
znacaja, a to su:
1. Saradnja sa porodicom djece;
2. Poticanje grupne kohezije;
3. KoriStenje strategija inkluzivnog obrazovanja;
4. Promovisanje gradanske odgovornost;
5. Prepoznavanje opasnih situacija.
Postoje mnogi programi intervencija osmisljeni da ponovo uklju¢e mlade koji su ,,nezadovoljni“
ili koji su ,,iskljuceni”, podizuci teznje i promovisuci pozitivan drustveni razvoj (Long i drugi 2006; Merton
i Parrott 1999).
Potrebno je osmisliti programe fizicke aktivnosti koji ¢e se primjenjivati u specificnom socio-
kulturnom okruZeniju, koji ¢e ukljucivati socijalno ugrozenu djecu i koji ¢e imati dugorocni uticaj.
Takvi programi bi trebali olak$ati pozitivan li¢ni i drustveni razvoj mladih, kao i razviti timski rad.
Bez obzira na program fizi¢ke aktivnosti, isklju¢eni mladi ljudi trebali bi imati privilegije prilikom
pridruZivanja ovim programima, kao $to su:
e Popust ili besplatno ucesce;
e Besplatan prevoz za ucesce u programu;
e Jednake moguénosti ucescéa kao ostali, itd.
Citavo drustvo trebalo bi imati koristi od ponovnog ukljuéivanja socijalno isklju¢ene djece. Djeca
moraju imati osjeéaj pripadnosti!
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JEDINICA 3.3. ULOGA SPORTA

Sport moze dati znacajan doprinos doprinosedi Sirokom spektru pozitivnih socijalnih ishoda:

- smanjen omladinski kriminal,

- poboljsana kondicija i zdravlje,

- smanjeno odsustvovanje,

- poboljsani stavovi o u¢enju medu mladima i pruZzanje mogucnosti za ,,aktivno gradanstvo”
(Sport England 1999).

,Biti Zensko i iz BangladesSa, Pakistana, Afrike i Indije naglasava razlike u mogucosti u¢eséa“
(Carroll, 1993).

Osnazivanje ovih grupa potrebno je kako bi se prevladale ocite razlike s kojima se svakodnevno
susrecemo.

Slika 4.7. Razbijanje leda
(https://muslimlink.ca/news/hitting-the-home-court-in-hijab-muslim-canadian-women-
and-sports; https://www.alaraby.co.uk/english/society/2016/8/8/egyptian-beach-
volleyball-player-breaks-bikini-norm-with-hijab)

Razvoj osnovne fizicke kompetencije, koji se razvija kroz kvalitetni program fizickog odgoja, ima
snazan ucinak na samopostovanje, samopouzdanje i prihvatanje od strane vrsnjaka (Bailey, 2000).

Daleko je manje vjerovatno da ¢e mladi ljudi s invaliditetom ucestvovati u izvannastavnim ili
izvanskolskim sportskim aktivnostima (Finch i drugi, 2001).

Bitno je da se djeci i mladima omogudi ucesce, bez ikakve rasprave o socijalnoj isklju¢enosti!
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JEDINICA 3.4. ULOGA FIZICKOG VASPITANJA | SKOLSKOG SPORTA

Fizicko vaspitanje i Skolski sport pruZaju odgovaraju¢a podesavanja za promociju licnog i
drustvenog razvoja mladih.

Osnazivanje socijalno ugrozenih grupa putem sporta (pretezno djece) jedan je od
najucinkovitijih nacina njihovog povezivanja i ponovnog ukljucivanja.

Slika 4.8. Zajedno smo jaci
(https://longfordchildcare.ie/inclusion-in-practice/; https://coachesacrosscontinents.org/tag/sport-
for-social-impact)

Sport je sredstvo koje ima moc da poveie razliite ljude i u€ini ih jednakim!

JEDINICA 4. TRANSFORMACIJA ZAJEDNICA KROZ SPORT

JEDINICA 4.1. OMLADINSKO-SPORTSKI PROGRAMI

Razvoj sportskih programa za mlade moze imati vaznu ulogu u sportskim iskustvima i ishodima
za mlade.

Postoji nekoliko sportsko specifi¢nih pristupa pozitivnom razvoju mladih kroz sport
To su:

e SUPER (Sportovi ujedinjeni za promociju obrazovanja i rekreacije),
e Prve Zivotne vjestine Tee,

e Poducavanje odgovornosti kroz fizicku aktivnost i

e Program Hokowhitu (Danish i drugi, 2004).
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Postoje 3 cilja sportskog ucescéa (Cote & Fraser-Thomas, 2008):
e razvijati motoricke sposobnosti;
e unapredivati i poboljSavati fizicko zdravlje;
e poticati psihosocijalni rast.

JEDINICA 4.2. RAZVOJNI MODEL UCESCA U SPORTU

Sportski programi za mlade mogu osigurati njihovu fizicku aktivnost, Sto u konacnici moze
dovesti do njihovog poboljsanog fizickog zdravlja.

Sportski programi za mlade su presudni za sticanje motorickih sposobnosti; ove vjestine
predstavljaju temelj za odrasle ucesnike rekreativnih sportova, kao i buduée nacionalne sportske
zvijezde.

Tabela 1. Pozitivan i negativan uticaj sporta na mlade sportase. Buduénost omladinskog sporta:
predlozene promjene za pozitivne rezultate (Merkel, 2013)

MODEL
Razvojni model sportskog ucesca daje okvir sa vise puteva koji podrzavaju kontinuirano ucesce

svih mladih, zdravstvene dobrobiti i psihosocijalni razvoj kroz sport (DMSP: Cote, 1999; Cote i Hay,
2002; Cote i Fraser-Thomas, 2008).

SPORTSPERSONSHIP
ASSERTION

SELF-CONTROL
RESPONSIBILITY

COOPERATION

EMPATHY
FAIR PLAY

Slika 4.9. Sportski programi za mlade imaju potencijal za razvijanje pozitivnih vrijednosti (Coté 2002)

Na osnovu istrazivanja o omladinskom sportu, dati su sljedeéi prijedlozi za sportske programe
za mlade, ¢iji je cilj promovisanje pozitivhog razvoja mladih (Cote i drugi, 2008).

Ucesce u sportu je sustinski kontekst pozitivnog razvoja.

Pozitivan razvoj mladih doveo je do razvoja ideje da mladi predstavljaju resurs koji treba da bude
rafiniran i dobro obrazovan.

Osnovni konstrukti pozitivhog razvoja mladih fokusiraju se na kontekst koji uklju¢uje mlade,
razvojne ishode i licne karakteristike (Lerner, 2003).

UceSCe u sportu povezano je i sa niZzim stopama rada sa identitetom, pozitivnih odnosa i
iskustava u mrezi odraslih.

UceSce u sportu povezano je sa visSim stopama inicijative, timskog rada i emocionalne regulacije

u poredenju sa drugim strukturiranim aktivnostima (Larson, Hansen, & Moneta, 2006).
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Interakcije izmedu djece i izmedu djece i odraslih predstavljaju sastavni dio bilo kog sportskog
programa za djecu (uzrasta od 6 do 12 godina) i one bi trebale da izmedu ostalog obuhvataju igru i
prilike da se isprobavaju razliciti oblici sportskih aktivnosti.

,Uzorkovanje” i ,igranje” tokom djetinjstva posmatraju se kao proksimalni procesi koji ¢ine
osnovni mehanizam za kontinuirano ucestvovanje u sportu, kako na rekreativnom tako i na elitnom
nivou (Cote i drugi, 2008).

Prije nego sto napune 12 godina, mnoga djeca nemaju mogucnost da u potpunosti razumiju
takmicarske timske sportove.

Djeca moraju da nauce kako da saraduju pre nego sto mogu da se uce kako da se takmice.
,Perspektiva trece strane” je neophodna u svakom timskom sportu.

Spajanje porodica - sport se smatra aktivnos¢u koja moze u velikoj mjeri da doprinese ovom
aspektu. Medutim, bliska komunikacija ne mora nuzno da bude jednostavno zajedni¢ko druzenje.
Roditelji vrlo ¢esto vrse pritisak na djecu, a mladi to mogu da osjete. Roditelji ¢esto reprodukuju rodne

ideje o poslu i porodici. U¢esnici u€estvuju u nekoliko aktivnosti teambuilding-a (timskog rada) Ciji je cilj
da poboljsaju komunikaciju i razumiju prednosti i slabosti jednih drugih.

Obzirom da imaju snove za buducénost - ucesnici u¢e o njima i razgovaraju o njihovoj vaznosti.
Oni identifikuju karijeru/skolu i snove vezane za sport 10 godina unaprijed. Vrsnjacke vode dijele sa

njima neke od svojih snova. Ucesnici nauce razliku izmedu snova i ciljeva i kako san pretvoriti u cilj.
.

Slika 4.10. Raditi zajedno s istim ciljem
(https://www.unicef-irc.org/getting-into-the-game)

Ucesnici uce o karakteristikama dostiznog cilja:

* pozitivno je naveden,

* specifican je,

* utvrdila ga je osoba koja postavlja ciljeve i nalazi se pod kontrolom postavljaca ciljeva.
Prakticiraju razlikovanje ciljeva koji su vaini za postavljaca ciljeva i ciljeva koji su pozitivho
navedeni.
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Slika 11 Djecji sport
(https://blogs.unicef.org/blog/how-does-a-ball-help-change-the-lives-of-children)

Sportski programi tokom adolescencije (stariji od 13 godina) mogu se mijenjati tako da ukljucuju
proksimalne procese izgradene na osnovu aktivnosti specificnih treninga i specijalizacije u jednom
sportu. Adolescenti treba da imaju dvije mogucnosti: da se specijalizuju u svom omiljenom sportu ili da
nastave da se bave rekreativnim sportovima. Ucesnici takode uce: vaznost identifikacije razgovora sa
samim/samom sobom, kako razlikovati pozitivni od negativnog razgovora sa samim/samom sobom,
koje su klju¢ne pozitivne izjave u razgovoru sa samim/samom sobom u vezi sa njihovim ciljevima.
Takode, moraju da praktikuju pozitivne izjave u razgovoru sa samim/samom sobom.

Prioritet trenera, roditelja i odraslih koji su ukljuceni u sportsko iskustvo za mlade treba da
predstavljaju razvojna sredstva osobe (djeteta ili adolescenta) uklju¢ena u sportski program (Cote i
drugi, 2008).

JEDINICA 4.3. POZITIVAN RAZVOJ MLADIH KROZ SPORT

Sljedece karakteristike pozitivhog razvoja mladih treba da se primjene u sportskim programima
kako bi se mladima pruzio kontekst koji promoviSe razvojna sredstva i rast:
e Sportski programi za mlade moraju se planirati u pogledu zdravog razvoja djece tokom
vremena;
e Administratori, treneri i roditelji moraju gledati izvan granica same zabave, na narednu igru
ili finale sezone i takoder se koncentrirati na dugorocne pozitivne razvojne ishode djeteta-
sportasa (Cote i drugi, 2008).

Ucesnici razvijaju razumijevanje vaznosti zdravlja u svim dijelovima svog Zivota. Trebali bi biti u

stanju da shvate kako da unesu promjene, da si osiguraju zdrav Zivotni stil i da su motivisani da garantuju
takav nacin Zivota u buducnosti.
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Slika 4.12. Doprinos sporta u razvoju mladih (Danish, Fazio, Nellen, & Owens, 2002)

Roditelji i treneri imaju znacajan uticaj na li¢ni i drustveni razvoj djece koja se bave sportom.
Znanje o treniranju je viSedimenzionalna karakteristika stru¢nih trenera. To ukljucuje licno ponasanje,
iskustva i strategije trenera da se efikasno i uspjesno ispune zahtjevi efikasnog i uspjeSnog treniranja
(Coté & Gilbert, 2009). Interpersonalno znanje je sposobnost njegovanja pozitivnih odnosa sa
sportasima, roditeljima i ostalim ukljuenim stranama. Ukljuuje odgovarajuce i ucinkovite
komunikacijske vjestine sa pojedincima i grupama (Coté & Gilbert, 2009).

JEDINICA 5. ODRZIVI RAZVOJ ZAJEDNICE KROZ SPORT

JEDINICA 5.1. ODRZIVI RAZVOJ ZAJEDNICE KROZ SPORT

Projekti vezani za sport za razvoj postepeno su uredeni kako bi doprinijeli zajedniStvu u grupi,
socijalnoj koheziji i ja¢anju mreze.

Ocekuje se da ¢e takvi modeli osigurati prakti¢na istraZivanja u oblasti razvoja zajednice koja
mogu pruZiti savjete za upravljanje, planiranje sporta i dogadaja i njihov uticaj.

Ova jedinica prikazuje okvir sport-za-razvoj (s4d) koji se moZe koristiti za kontrolu klju¢nog
istraZivanja projekata vezanih za sportske i dogadajne aktivnosti i njihovu posvecenost koordinaciji
socijalnih efekata i odrzivih drustvenih rezultata i ishoda.

Okvir S4D uzima u obzir teorijska i prakti¢na istraZivanja o uescu zajednice, sportu za razvoj i
upravljanju sportom i dogadajima.

Predstavlja pristup zasnovan na prognozama, za razliku od stvarnih rezultata i ishoda prema
razumijevanju i kontroli strateSkog planiranja i uvidu u projekte sportskog razvoja i razvoja dogadaja
uklju€ivanjem i zamisljanjem socijalnih procedura nastalih kroz participativne sportske aktivnosti.
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Okvir S4D podijeljen je u tri povezane i medusobno vezane oblasti upravljanja sportskim
dogadajima, direktnih drustvenih uticaja i dugorocnih socijalnih rezultata.

Strategic Planning

Participation Social
Change Comm || Engagement m S4D N Im:;i:.;
-’lsenll | unities Preparation Proiect

Organisation J Expenences

Sustainable Development / Community Empowerment

Slika 4.13. Okvir sport-za-razvoj (S4D) (Schulenkorf, 2012)

JEDINICA 5.2. OKVIR ZA POZITIVAN RAZVOJ MLADIH

Okvir S4D istiCe da su dinamicna investicija u mreZu i pozitivna posvecenost osnovni za
postizanje odrzivog razvoja i jaCanje mreZe. Projekti sportskih programa/dogadaja preuzimaju
osnazujuci posao u okupljanju grupa i doprinose izgradnji kapaciteta i osnazivanju na koordinisan i
integrisan nacin. Aktivnosti S4D-a moraju se strateski isplanirati, upravljati i koristiti kako bi se postigli
Zeljeni dugorocni rezultati.

Postoji razvojni dokaz da, ako se sport organizuje na pravilan nacin, a mladi su okruzZeni
obucenim i briznim odraslim mentorima, mora doci do pozitivnih poboljsanja kod mladih (Petitpas i
drugi, 2004). Nazalost, bavljenje sportom ne garantuje da ¢e mladi steéi stru¢nost u vjestinama i
izgraditi stavove koji ¢e ih osposobiti za produktivhu buduénost. Kvalitet odnosa uspostavljenih u
interakcijama mentorstva (Catalano i drugi 2002) i savjetovanja (Sexton i Whiston 1994) pokazao se od
presudne vaznosti za poticanje ucesca u sportu i pozitivnih ishoda ucesnika. Oni koji nisu u mogucnosti
daizgrade odnose pune povjerenja sa mladima manje je vjerovatno da Ce stvoriti okruzenje u kojem ce
ucesnici biti spremni da rizikuju i gdje znaju da je greSka normalan dio procesa ucenja.

Postoje tri karakteristike akademskih trenera koje su u snaznoj korelaciji s uspjesnim akademskim
rezultatima. Ove karakteristike su:

a) empatija,

b) odrzavanje visokih i pozitivnih ocekivanja za pojedince, i

) zagovaranje.
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JEDINICA 5.3. KORISTENJE KVALITETNOG FIZICKOG VASPITANJA ZA PROMOCHU POZITIVNOG
RAZVOJA MLADIH

Svjetski strucnjaci se slazu da postoji popis karakteristika kvalitetnog programa fizickog

vaspitanja:

- Usmijereno je na dijete,

- Stvara pozitivno okruzenje,

- Razvija vjestine i znanja potrebna za njegovanje nezavisnosti i samostalnih ucenika,

- Obuhvata ljudska prava, rodnu jednakost i mirovno obrazovanje (medunarodno vijece za
zdravstvo, fizicko obrazovanje, rekreaciju, sport i ples 2001).

Kvalitetni programi fizickog vaspitanja usvajaju holisticki pristup poticanju unapredenja u cCetiri

glavne oblasti pozitivnog razvoja mladih:

fizicki,

intelektualni,

psiholosko / emocionalni,

drustveni razvoj.

e Pozitivan razvoj ne daje rezultate samo ucestvovanjem u sportskim aktivnostima

e Pozitivan razvoj zavisi¢e od nacina na koji se programiisporucuju i doZivljavaju i kako sportska
organizacija omogucava pozitivne drustvene norme

e Sportski programi mogu pomoci promovisanju pozitivhog razvoja medu mladima

e Sport mozZe biti odlican kontekst za poducavanje mladih da razvijaju inicijativu, reguliSu
emocije i nauce da rade kao tim

e Da bi promovisali druge pozitivhe ishode, sportski lideri moraju da koriste specificne ciljeve i
tehnike

PITANJA SAMOKONTROLE

Objasnite znacenje i znacaj sporta.

Kakva je drustvena priroda sporta u odnosu na izgradnju kapaciteta u zajednici?
Opisite komponente Sema uspjesnih programa.

Opisite i objasnite prednosti socijalno inkluzivnog sporta.

Koje su komponente razvojnog modela ucesca u sportu?
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ODJELJAK O ZNANJU

1. Sta je kapacitet i izgradnja kapaciteta?
(Odgovor: Kapacitet je znanje i vjestine pojedinaca ili organizacija; Izgradnja kapaciteta je razvoj i
jacanje ljudskih i institucionalnih resursa)

2. Koje su komponente Seme uspjesnih programa? (Odgovor: Planiranje, izvrienje,
ucesnici)

3. Kako natjerati ¢clanove zajednice da dugorocno ucestvuju u sportu? Navedite 5 nacina (Odgovori
za izabrati: Obezbijedite Sirok izbor aktivnosti; Ohrabrite pocetnike; Omogudite pristupacne objekte;
Obezbijedite prevoz ako je potrebno; Omoguciti neophodnu opremu; Vodite aktivnosti tokom dana,
posebno popodne; Budite pouzdani - ako je neka aktivnost predvidena, osigurajte da se ona i odrzi;
Koristite istog voditelja za svaku sesiju da biste uspostavili odnos; Pitajte koje su aktivnosti Zeljene, i
njihov optimalni vremenski raspored i lokaciju; Ocekujte spor pocetak; Ostavite viemena za kontakt
sa zajednicom i rad na razvoju; Konstantno nadgledajte i ocjenjujte program; Prepoznajte da ce
vecinu korisnika viSe zanimati zabava, a ne visok nivo stru¢nosti; Uvijek imajte na umu da razliite
grupe imaju razli¢ite potrebe)

4. Sta je socijalno inkluzivno drustvo?

(Odgovor: Socijalno inkluzivno drustvo je definisano kao ono u kome se svi ljudi osjecaju
vrjednovanim, poStuju se njihove razlike i ispunjavaju njihove osnovne potrebe, tako da mogu
dostojno Zivjeti)

5. Navedite tri od pet vjestina koje suzbijaju nasilje nad socijalno ugrozenom djecom.
(Odgovori za izabrati: Saradnja s porodicom djece; Stimulacija grupne kohezije; Koristenje strategija
inkluzivnog obrazovanja; Promocija gradanske odgovornosti; Identifikacija opasnih situacija)

6. Ukratko opisite 3 sportska programa za mlade u vasoj zajednici.

7. Navedite 3 cilja sportskog ucesca.
(Odgovor: Razvijanje motoric¢kih vjestina, unapredenje i poboljSanje fizickog zdravlja, podsticanje
psihosocijalnog rasta)

8. Prema konceptu pozitivnog razvoja mladih kroz sport (PID), zasto je vazno da djeca saraduju
prije nego Sto pocnu da se takmice?
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9. Navedite tri oblasti okvira Sport-za-razvoj. (Odgovor: Upravljanje sportskim dogadajima, direktni
socijalni uticaji i dugorocni drustveni rezultati)

10. Navedite éetiri glavne oblasti pozitivhog razvoja mladih. (Odgovor: fizi¢ki, intelektualni, psiholosko /
emocionalni, drustveni razvoj)
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OPIS

Tema se fokusira na psiholoske aspekte fenomena predrasuda, koji se smatra jednim od glavnih
odrednica nasilja i isklju¢enosti. Prema literaturi o psihologiji, predrasuda je presuda izrazena kad nema
dovoljno elemenata za cjelovitu evaluaciju u okruZenju (Allport, 1954). U socijalnoj psihologiji,
predrasude se javljaju u vrlo specificnim situacijama, sto su pokazali Billig i Tajfel (1973) u pretpostavci
o, minimalnoj grupnoj paradigmi”. Medutim, predrasude se mogu umanijiti prema Allport-ovoj strategiji
koja proizlazi iz Teorije kontakata (1954).

Modul se sastoji od pet tema, koje se bave prevencijom (tema 2, tema 5), rjesavanjem nasilja i
sukobima u vezi iskljuc¢enja zbog predrasuda (tema 1, tema 3) i upravljanjem ucincima koje imaju i na
Zrtvu i prestupnika (Tema 4). Metoda nastave Ce biti formalna (lekcije licem u lice) i neformalna (ucenje
kroz prakticni rad, rad u krugu, igranje uloga), kao i metoda ocjenjivanja. Ovo ¢e pomoci trenerima da
razviju licni nacin pristupanja tim problemima.
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JEDINICA 1. PREDRASUDE | TEORIJE KONTAKATA (ALLPORT, 1952)

Predrasude se definiSu kao evaluacija izrazena prije nego Sto sadrzi sve elemente potrebne za
ta¢nu i pouzdanu prosudbu. U socijalnoj psihologiji, pojam ,predrasuda“ koristi se da oznaci negativan
stav prema drustvenoj grupi ili kategoriji, ili onome ko je njen dio, koji se procjenjuju ocjenom koja nije
vezana za individualne karakteristike.

Postojece teorije o ovoj temi pokusale su da identifikuju mehanizme koji su odgovorni za ovaj
fenomen. Konkretno, tri glavna objasnjenja su data za ovaj fenomen, a to su predrasuda kao li¢na
karakteristika, teorija drustvenog identiteta (Tajfel & Turner, 1986) i bifaktorijalne teorije.

1 Predrasuda kao licna karakteristika

Ova posebna klasa teorija povezuje porijeklo predrasude sa o licnim karakteristikama pojedinaca,
posebno u dobi ranog djetinjstva. Dva glavna objasnjenja su data za ovaj fenomen.
Teorija autoritarne licnosti. Prema ,teoriji autoritarne liénosti“ Adorno-a, predrasude su povezane sa
odredenim infantilnim iskustvom, koje karakterise kruta dispozicija ili psiholosko funkcionisanje
pojedinca. Stoga, ako neko dobije obrazovanje zasnovano na stalnoj represiji i rigidnim korektivnim
mjerama roditelja, pojedinac ¢e odrasti sa previse pojednostavljenim kognitivnim funkcijama i velikom
senzibilnos¢u za rasisti¢ke ideje i diskriminatorno ponasanje.
Teorija dogmatske licnosti. Kao autoritarna licnost, dogmatska licnost razvija se tokom djetinjstva, ali
ova teorija pretpostavlja da su dogmatski pojedinci opremljeni kognitivnom strukturom koja je
sposobna da organizuje vjerovanja i informacije na izolovan nacin, ne dopustajuci izrazavanje misljenja
koja su im neprimjerena.

2 Teorija drustvenog identiteta (Tajfel & Turner, 1986)

Svaki put kada razmisljamo o sebi kao ¢lanovima grupe, pozivamo se na svoj drustveni identitet.
Socijalni identitet moZe se razlikovati prema tri karakteristike:

e Stvari koje znamo o nasoj drustvenoj grupi (vjerovanja);

e Emocionalna veza sa naSom grupom (uticaji);

e Opsta procjena koju imamo o sebi proizisla iz ove grupe (npr. osjecaj ponosa, socijalni status
itd.).

Informacije koje znamo o nasoj grupi dobivaju se iz nekih procjena koje nam omogucuju da se
stavimo u grupu (unutarnje grupe) i da se razlikujemo od vanjske grupe (vanjske grupe).

Unutarnja i vanjska grupa. Kada se identifikujemo sa grupom (nasa grupa = unutrasnja grupa), mi
mislimo o sebi kao izmjenljivim ¢lanovima grupe, a ne o jedinstvenim pojedincima. Ovo je normalan
proces (= depersonalizacija) koji nije negativan, jer svoj identitet premjestamo sa licnog identiteta u
socijalni identitet. Ljudi koji nisu dio nase drustvene grupe percipiraju se kao "drugi" (vanjska grupa) i
to bi moglo dovesti do prepojednostavljenih presuda izrazenih bez dovoljno informacija (= predrasuda)
o njima.
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3 Bifaktorijalne teorije o predrasudi

Ove teorije pretpostavljaju da se ponasanje proizislo iz predrasuda sastoji od dvije komponente:
same predrasude i motivacija za suzbijanje istih (Crandall & Eshleman, 2003). Ljudi, pokusavajuci da
zadovolje ove dvije motivacije, pokazuju nestabilnost u svom ponasanju i nedosljednost u svojim
mislima.

Istinska predrasuda. Istinska predrasuda je negativan stav, naucen tokom djetinjstva, koji
motiviSe radnju koja se ne temelji na racionalnim procjenama. To se uci u ranom djetinjstvu temeljem
stavova roditelja. Na primjer, istinska predrasuda mogla bi biti misao da su ljudi razli¢ite rase
intelektualno inferiorni / superiorni.

Faktori supresije. Motivacija za suzbijanje predrasuda predstavljena je implicitnom normom koja
postoji u drustvenom okruzenju. Na primjer, uvjerenje da nije ispravno izrazavati loSe misli o ljudima
druge rase.

Istinska predrasuda + Faktori supresije = Izrazene predrasude

Na primjer, kada smo pod pritiskom ili uvrijedeni, mogli bismo imati neugodne reakcije prema
osobi druge rase (regresivni rasizam).

Strategije za smanjenje predrasuda: Teorija medugrupnih kontakata (Allport, 1954)

Prema Allport-u (1954), mehanizam putem kojeg se mogu smanijiti predrasude objasnjava se
hipotezom o medugrupnom kontaktu. Prema autoru, smanjenje predrasuda moguce je ako se potvrdi
kontakt izmedu grupa. Pozitivan ucinak kontakta moguc je samo ako su ispunjena Cetiri uslova:

¢ Jednak grupni status unutar situacije;

* Zajednicki ciljevi;

* Medugrupna saradnja;

* Podrska vlasti.

Atletski timovi su ¢esto mijesanih rasa, a Ceste bi mogle biti i epizode netolerancije. Da bi se
smanjile predrasude, prema teoriji intergrupnih kontakata trebali bi biti prisutni sljedeéi elementi:

* Jednak status — trener bi trebao obratiti paznju da ne stvara nejednakosti medu ¢lanovima
grupe (npr. tretira sve ¢lanove grupe na isti nacin);

* Zajednicki ciljevi — trener bi trebao usmjeriti paznju grupe na postizanje zajednickog cilja
(npr. pobjedu u sportskoj sezoni);

* Medugrupna saradnja — trener bi trebao usmjeriti paznju grupe na postizanje cilja (npr.
"Najvaznija stvar ove godine ¢e biti pobjeda u sezoni. Za postizanje ovog cilja, potrebni ste jedni
drugima.").

* Podrska vlasti —trener treba da promovise skup normi koje su jasno usmjerene na uzajamno
posStovanje i sankcije neadekvatnog ponasanja.
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JEDINICA 2. PREVENTIVNE STRATEGUE

Socijalne programe karakteriSe zajednicka klasifikacija o efikasnosti strategije u sprjecavanju ili
smanjenju negativnih posljedica poremecajnih fenomena.

Klasifikacija preventivne strategije. Mogu se identifikovati tri nivoa prevencije:

* Primarni — prevencija djeluje na fenomen koji josS nije potvrden;

* Sekundarni — strategija prevencije ima za cilj smanjenje negativnog uticaja dogadaja koji se
vec¢ dogodio;

* Tercijarni — strategija prevencije ima za cilj smanjenje negativnih posljedica hroni¢ne
situacije.

U praksi se moze identifikovati Sest koraka za sprovodenje preventivne strategije, od identifikacije
problema do njegovog rjeSavanja.

KORAK 1: Identifikujte problem. Za efikasnu preventivnu strategiju potrebna je dobra analiza
problema koji Zelite da sprijecite. 1z tog razloga trebalo bi da prikupite Sto vise informacija kroz nekoliko
kanala (posmatranje, internet, knjige itd.).

KORAK 2: Donesite odluku o nivou prevencije. Planiranje interventne strategije zahtjeva
uspostavljanje nivoa prevencije koji Zelimo da sprovedemo na pocetku.

KORAK 3: Identifikujte moguce karakteristike koje smanjuju problem. Kada budete imali
dovoljno informacija i odaberete nivo prevencije, mozete uz pomoc¢ drugih kolega razmisliti koje
moguce funkcije mogu umanjiti problem. Jedan nacin je da se napravi brainstorming.

KORAK 4: Izradite preventivni plan. Izrada preventivnog plana omogucava vam da identifikujete
aktivnosti koje bi mogle pomoci u procesu prevencije. Plan prevencije treba da se sastoji od:

e Cilja intervencije

e Aktivnosti

e Pokazatelja

KORAK 5: Implementacija. Tokom procesa implementacije bilo bi korisno posmatrati dinamiku
grupe i praviti biljeSke koje su korisne u procesu evaluacije.

KORAK 6: Evaluacija. U ovom procesu treba uraditi opsStu evaluaciju preventivnog programa,
posebno se fokusiraju¢i na pokazatelje koji su uspostavljeni tokom KORAKA 4. Za evaluaciju,
razmatranje biljeski uzetih tokom implementacije moze biti korisno.

Primjer: Model javnog zdravstva

U Sjevernoj Karolini, prevencija nasilja bila je u fokusu pet drZzavnih agencija koje su izradile model
javnog zdravstva. Prema ovom modelu, strategija prevencije nasilja trebalo bi da se sastoji od cetiri
koraka:

1 Prva razmatra definiciju problema. Prepoznavanje koji je problem relevantan za zajednicu
trebalo bi da bude od sustinskog znaéaja na pocetku.

2 Identifikacija rizika i zastitnih faktora. U ovom je koraku vaino prikupiti informacije o
problemu definisanjem faktora koji predstavljaju rizik ili zastitu u konkretnoj situaciji. To je
moguce putem sljedecih akcija:
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. koristenje postojecih informacija;
*  samostalno prikupljanje podataka;
. nauciti Sta drugi rade;
. utvrditi prioritet medu faktorima.
Nakon Sto imate popis faktora rizika i zastite, vazno je uspostaviti redoslijed prioriteta medu tim
faktorima. To bi se moglo uciniti ako se uzmu u obzir sljedece karakteristike:
. VaZnost;
. Promjenjivost;
. Izvedivost;
. Uticaj.

3 Nakon sto dobijete sve potrebne podatke, mozete razviti i testirati preventivnu strategiju.
4 Na kraju, preporucuje se siroko usvajanje strategije.

JEDINICA 3. SUKOB

Sukob je situacija u kojoj se dva ili viSe dijelova bore za nespojive interese. To je normalna
situacija unutar i medu grupama. Iz ovog razloga je korisno znati njegove karakteristike i nacin da se
rijesi. Jedan od mogucih nacina objasnjava Sherif (1954) kroz Teoriju realisticnog sukoba, koja je
pokazala da do sukoba dolazi kada se dvije ili viSe grupa pocnu takmiciti za ogranicene resurse,
predstavljajuci neke strategije za poticanje saradnje.

Primjer — Eksperiment Robbers Cave

1954., Muzafer Sherif i njegova istrazivacka grupa organizovali su trosedmicni ljetni kamp u
kome je ucestvovalo 22 djece koja se nikada ranije nisu srela. Svi ucesnici imali su 11 godina i poticali
su iz iste kulturoloske, ekonomske, socijalne i vjerske pozadine. Djecu je podijelio u dvije grupe, pri
¢emu su se grupe medusobno ignorisale.

1.faza: Kohezija grupe — Prva faza sastojala se od osnivanja dvije odvojene grupe. Za podsticanje
kohezije u svakoj grupi organizovano je mnogo aktivnosti i zadataka na rjeSavanju problema. Do sada,
jedna grupa je ignorisala postojanje druge. Nakon jedne nedjelje, grupe su otkrile jedna drugu.

2. faza: Kontakt sa drugom grupom — Druga faza sastojala se od stvaranja nesloge izmedu dvije
grupe. Iz tog razloga, organizovano je mnogo takmicarskih aktivnosti, a neke nagrade su dodijeljene
pobjednickoj grupi; Kao posljedica toga, razlike unutar grupa i izmedu grupa su bile vidljive i djeca su
pocela da se vrijedaju, gdje je dolazilo i do fizicke agresivnosti i nasilja.

3. faza: Smanjenje nesloge putem kontakta — U ovoj fazi, grupe su pocele veoma Zestoko da se
svadaju, pa su sprovedene neke intervencije za smanjenje nesloge; konkretno, Sherif je organizovao
specificnu situaciju za uspostavljanje kontakta kako bi jednu grupu upoznao sa drugom; medutim, sam
kontakt nije bio dovoljan za smanjenje nesloge.

4. faza: Smanjenje nesloge putem nadredenih ciljeva — u cilju ostvarivanja zajednickog
nadredenog cilja (npr. problem sa vodom: u kampu nije bilo vode, a ljudi koji su vrsili eksperiment trazili
su od djece da saraduju kako bi sanirali Stetu), od djece se trazilo da saraduju kako bi rijesili problem
zajednicki svima njima, bez obzira da li su iz jedne ili druge grupe;

Ova strategija otkrila je svoju efikasnost kada su djeca zamoljena da ili veceraju zajedno tokom
posljednje veceri, ili da se vrate drugim autobusom dan kasnije. U psiholoskoj literaturi ovo je poznato
kao Teorija realisticnog sukoba.
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Prema Teoriji realisticnog sukoba (Sherif, 1966), sukob nastaje kada se dvije ili viSe grupa
takmice za ograni¢ene resurse. Da bi se rijeSio medugrupni sukob, puki kontakt nije dovoljan jer
predrasude ostaju. Jedna od najjacih strategija je stvaranje nadredenih ciljeva koji promovisu akcije
saradnje. Te su strategije ucinkovite kada sukob traje duze vremena.

Strategije za upravljanje sukobom. Obzirom da je vjerojatno da ée do sukoba doci tokom
treninga ili utakmice, treneri bi trebali nauciti neke strategije za upravljanje sukobima.

e Ostanite mirni — naudite svoje sportase da se ne ljute i da mirno upravljaju sukobom;
e Ne zauzimajte stranu jednog sportasa — PokusSajte da razumijete obje tacke gledista i
promovisite otvorenu komunikaciju tokom sukoba (ne vazi za fizicke sukobe);
e Ako je sukob samo verbalni, otvorite diskusiju pred ostalim ¢lanovima;
e Ako je sukob fizi¢ki, odvojite obje osobe u stranu i razgovarajte o sukobu sa njima, daleko od
grupe.

Sugestija:

Vaino je da sportasi shvate da je dijalog pravi alat za rjeSavanje sukoba, a ne nasilja.

Strategije za prevenciju sukoba. Rad na predrasudama sportasa moze dati zanimljiva rjeSenja
za ono Sto se odnosi na ucinkovite preventivne strategije.

e Trebalo bi poticati sportase da konceptualiziraju ljude kao pojedince, a ne kao puke ¢lanove
grupe;

e Sportasima treba pruZiti izazov da prosire svoju percepciju o grupi, kako bi ukljucili one izvan
neposredne grupe;

e Sportase treba edukovati o raznim vjerskim perspektivama i praksama.

Sugestija:

Kada nastane sukob medu djecom, ako sukob ukljucuje ozbiljna pitanja, potrebno je obavijestiti
porodice o onome $to se dogodilo. Pri tome se od trenera ocekuje da obavijeste roditelje i dogovore se
o sinergetskoj obrazovnoj strategiji.

JEDINICA 4. POSLJEDICE NASILJA | ISKLJUCENOSTI

Nasilje i iskljucenje Stete pojedincu koji je Zrtva. Iz tog je razloga vazno znati koje posljedice mogu
nastati kako bi se znakovi odmah prepoznali.

Kratkotrajni ucinci

Djeca izlozena nasilju ili isklju¢enosti obi¢no pate od sljedeceg:

e Stres;

e Depresija;

e Bespomocénost;

e Neosjetljivost na nasilje koje se dogada u buduénosti;
e Pokazivanje nebrige za druge;

e Nasilnost.
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Vaino je nauciti kako prepoznati znakove nasilja, jer uéestale nasilne epizode ili nerijeSena
prosla trauma mogu biti determinante ozbiljnih psiholoskih problema kod pojedinca.

Dugorocni ucinci
Dugorocno gledano, vjerovatnije je da ¢e tokom svog razvoja pojedinci patiti od sljedeceg:

e Zloupotreba droga i alkohola;
e Lose mentalno zdravlje;

e Rizicno seksualno ponasanje;
e Kriviéne radnje;

e Nasilno roditeljstvo.

Naucne perspektive

IstraZivanje je pokazalo da ako odrasli pomazu djeci da identifikuju negativne emocije i generisu
pozitivne odgovore, njihova emocionalna inteligencija se poboljSava (Smith & Sandho, 2004). U tim
programima negativne emocije se vide kao prilika za razumijevanje.

Trener treba pomocdi djeci u prepoznavaniju i istraZzivanju njihovih emocija i u razvoju drustveno
odgovarajucih emocionalnih reakcija.

U stvari, nemoguénost integrisanja negativnih emocija u djecje iskustvo je povezana sa
potencijalno Stetnim posljedicama, poput depresije i smanjene efikasnosti imunoloskog sistema.

Vazno je usmjeravati djecu u procesu prepoznavanja emocija, jer oblici poput zabrinjavajuce ili
ruminativne misli mogu imati negativan ucinak i povecavanje same negativhe emocije (Pennebaker,
2004). Istrazivanja pokazuju da oni koji efikasno procesuiraju emocije, to mogu i sa:

e Jasnoscu: sposobnost prepoznavanja neke emocije;
e Emocionalni popravak: sposobnost rjeSavanja emocionalnih problema.

Neke studije otkrivaju da mladima nedostaje afektivni vokabularis njima povezana emocionalna
svijest potrebna za konstruktivno rjeSavanje sukoba (Heydenberk & Heydenberk, 2005).

Program za prevenciju zlostavljanja

Cilj programa za prevencije zlostavljanja bio je razviti program obuke za djecu koji bi im mogao
pomoci u pozitivnom rjeSavanju sukoba.
Provedene su neke posebne aktivnosti obuke:

* Prijava

*  Miroljubivo bi¢e

*  Krug za rjeSavanje sukoba

* Dnevnici mirnog ponasanja

Prijava. Na pocetku svakog dana sva djeca su ohrabrivana da izraZavaju svoje emocionalno
stanje, dajuci informacije kroz ,I-poruke” (,,Osje¢ao/la sam se...“, ,Bio/la sam ...“, i tako dalje).

Cilj je dvostruk: sa jedne strane djeca u€e da daju imena svojim emocijama; s druge strane,
pocinju razumijevati emocije drugih, razvijaju¢i empatiju. Medutim, djeci nije dozvoljeno da koriste ,,I-
poruke” za prituzbu na i krivljenje drugih ljudi.
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Miroljubivo bice. Djeca su morala izgraditi siluetu u prirodnoj veli¢ini. Kasnije su od njih trazili
da daju primjere pozitivnog ili negativnog ponasanja. Za svako od tih negativnih ponasanja, od njih se
trazilo da razmisljaju o alternativnim, pozitivnim ponasanjima, koja su zapisana na silueti i koristena kao
trajni podsjetnik za odgovarajuéu interakciju s drugima.

Krug za rjesavanje sukoba. Mali plasti¢ni prsten nalazio se usred razreda i nekoliko djece je
zamoljeno da ostanu izvan njega i rijeSe hipoteti¢ke sukobe. Utvrdena su neka pravila, poput:

e svako dijete treba da razgovara o svojoj verziji problema, bez prekidanja od strane drugih;

e svako dijete treba da preformulise razumijevanje perspektive drugog;

e sukobljene strane saraduju kako bi pronasli prihvatljivo rjeSenje problema.

Dnevnici mirnog ponasanja. Od djece se traZilo da vode dnevnik mirnog ponasanja, u koji su
periodi¢no morali crtati Miroljubivo biée, upisivati rijeCi da bi izrazili svoje osjecaje i crtati prikaze
mirnog ponasanja.

Rezultati programa pokazali su da je ovaj nastavni plan i program pomogao smanjeniju fizickog i
verbalnog nasilja unutar razreda gdje se primjenjivao program.

JEDINICA 5. PROMOCIJA POSTOVANJA KROZ GRUPNU DINAMIKU

Pristup pozitivnom razvoju mladih (PYD)

PYD perspektiva posmatra djecu i adolescente kao resurse koji se trebaju razvijati umjesto
probleme kojima se treba upravljati. Prevencija negativnog ponasanja se vrsi promocijom vjestina,
kompetencija, vrijednosti i zdravog ponasanja, a fizicka aktivnost je savrSen domen za postizanje ovih
ciljeva.

PYD pristup sugeriSe da se sredstva (empatija, vjesStina odnosa s vrSnjacima, vjestina timskog
rada), kompetencije i atributi moraju svjesno i sistemski poucavati, vjezbati, poboljSavati i primjenjivati,
a isto se odnosi i na motoricke sposobnosti.

Ovaj pristup uspostavlja “5 C-ova”:

e Competence/Kompetencija — socijalne, akademske, kognitivne vjestine;

e Confidence/Samouvjerenost — samoefikasnost, globalno samopostovanje;

e Character/Karakter — postivanje drustvenih i kulturnih normi;

e Connection/Konekcija — pozitivne razmjene izmedu vrinjaka, porodica, $kola i zajednica;
e Caring/Briga — prihvatanje osjec¢aja empatije i saosjecan;ja;

Kada se postigne svih “5 C”, Sesto C (Contribution/Doprinos) se moze vjezbati.

Ovaj pristup ima mnogo prednosti:

e Obezbjeduje jasna i konzistentna pravila i ocekivanja;

e Pruza mogucnosti za ucenje i poboljsanje fizickih, socijalnih i psiholoskih kompetencija;
e Pruzainformativne povratne informacije zavisne od performansi;

e Pruza mogucnosti da se u buducnosti bude topla, brizna i osoba puna postovanja.
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Primjer "Fair-play/Fer igre za djecu"
“Fair-play for kids/Fer igra za djecu ” je kanadski sportski program koji ima za cilj promociju
postovanja medu djecom kroz sljedeca nacela:

e Postivanje pravila;

e Postovanje sluzbenika i njihovih odluka;

e Postovanje protivnika;

e PruZanje jednake Sanse svim pojedincima za ucesée;
e (QOdrzavanje samokontrole stalno.

Primjer aktivnosti koju je uveo program bio je "Tréeéa cipela za rjeSavanje problema".

“Tréeca cipela za rjeSavanje problema ” (Gibbons, Ebbeck, & Weiss, 1995)

Cetiri podrugja, koja su "problem", "alternative", "posljedice" i "rjedenje", predstavljena su na
velikoj cipeli nacrtanoj na papiru. Djeca moraju biti poucena da koriste ovu tréeéu cipelu za rjeSavanje
problema kako bi im pomogla u rjesavanju konfliktnih situacija. Kad neko izgubi samokontrolu ili se
ponasa nepravedno, on ili ona mozZe otiéi do ,klupe za slusanje” i uéi u tréecu cipelu ili govoriti u
magnetofon i djelovati kao vrSnjacki savjetnik za studente koji su ukljuceni u nefer igru koristeci tréeéu
cipelu kako bi pomogli da se razgovorom rijesi problem.

Drugi nacin da se promoviSe posStovanje medu sportasima koristec¢i grupnu dinamiku je
organizovanje nekih dogadaja kako bi se proslavila razli¢itost i prepoznala kao dodatna vrijednost. Na
ovaj nacin je moguce stvoriti grupnu klimu zasnovanu na prihvatanju jednostavnim uceséem u nekim

aktivnostima ili kampaniji.

Primjer: Kampanja postovanja (2008)

Sport je nadaleko prepoznat kao sredstvo za promociju postovanja. Jedna od politika koju je
UEFA angazovala tokom 2008. godine bila je Kampanja postovanja. Ova kampanja imala je za cilj
promovisanje postovanja javnim angaZovanjem najpoznatijih fudbalera prikazivanjem logotipa na
njihovim majicama i igranjem posteno tokom utakmica.

“Postovanje” je bilo zamisljeno kao promocija pozitivhog stava prema:

e Rasnim razlikama;
Fizickoj invalidnosti;
Spolnim razlikama.

Ova se kampanja moZe posluZiti kao primjer za organizovanje promotivnih dogadanja unutar
sportskih klubova.

PITANJA SAMOKONTROLE

Opisite koji mehanizmi mogu utvrditi sukob unutar sportske grupe.

Opisite kako je moguce smanijiti predrasude u grupi.

Opisite na kakav sukob mozete da naidete tokom treninga tima.

Opisite glavne strategije za rjeSavanje sukoba u skladu sa njihovom prirodom.
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ODJELJIAK O ZNANJU/SA ZADACIMA

STUDUA SLUCAJA. Sukob

Akteri: Trener, Dijete 1 (napadac), Dijete 2 (Zrtva)

Tehnicki aspekti: Ova igra uloga sastoji se od interpretacije uloga u sceni, usvajanjem perspektive
uloge. Tako ce jedan od vas glumiti Trenera, a dvoje od vas glumiti Dijete 1 i Dijete 2.

Situacija: Dijete 1 i Dijete 2 igraju fudbalsku / kosarkasku utakmicu. Dok igraju, Dijete 2 izbija loptu
Djetetu 1. Odmah nakon toga, Dijete 1 iz odredenih razloga pocinje vrijedati i udarati Dijete 2.
Dijete 2 ne razumije zasto se Dijete 1 ponaSa na takav nacin i pocinje da se Zali na nasilnu gestu.
Trener prati utakmicu, ali datu scenu nije vidio. Scenarij koji trener gleda ¢ine dvoje djece koja
placu, vic¢u i verbalno se svadaju.

Zadatak: Trener treba da rijesi sukob, a djeca treba da razumiju Sta nije u redu sa njihovim
ponasanjem.

Pitanja za ispitivanje:
- Kako ste se osjecali tumaceci ulogu Trenera / Djeteta 1/ Djeteta 2?
- Koji su glavni problemi unutar uloge koju ste tumacili?
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I. STUDIJA SLUCAJA

uvoD

POZADINA

Tokom finalne fudbalske utakmice, sa izjednacenim rezultatom, dosuden je penal jednom od timova. U timu kom
je nad igra¢em napravljen faul, doslo je do verbalnog sukoba izmedu saigraca zbog penala, koji je trebalo rijesiti.
Zavrs$na igra turnira igra se za kadete; drugo poluvrijeme je uzbudljivo. Sa izjednacenim rezultatom 1 : 1, nad
veznim igra¢em u kaznenom prostoru je napravljen faul. U ovom trenutku saigrac veznog igraca uzima loptu, a
kao najbolji napadac insistira na tome da izvede penal. Ne Zeli da bilo ko drugi izvede penal sa argumentom da
je postigao najvise golova, i da bi zbog toga trebao da izvede penal.

Zbog toga nastaje verbalni sukob. Vezni igrac nad kojim je napravljen faul to ne Zeli dozvoliti jer misli da bi trebalo
da on izvede penal jer je nad njim napravljen faul. Nakon kratke svade, trener upucuje treceg igraca da izvede
penal.

EVALUACUA SLUCAJA

Razlog zbog kojeg je doslo do ovog sukoba je Zelja igraca da se dokazu u ofima trenera, saigraca, porodice i tako
dalje. Zbog toga dolazi do verbalnog sukoba koji utice na Citav tim, ali i na navijace. Glas razuma je nesto sto
obojici igrac¢a nedostaje u onim iscrpljujué¢im posljednjim minutama igre, a to je najverovatnije razlog sto oba
igraca reaguju emotivno na cjelokupnu situaciju. Jedan od razloga je i zavist, jer bolji igraci imaju viSe minuta na
terenu.

PREDLOZENO RJESENJE/IZMJENE

Trener je izabrao treceg igraca da izvede penal jer Cvrsto vjeruje da je njegov izbor najbolji izbor za tim koji ne
narusava cjelokupnu atmosferu istog. Buduéi da je nastao sukob koji Siri loSu energiju, trener sa iskustvom
odlucuje da nijedan od dva igraca nece izvesti penal za kaznu i kao primjer za sli¢ne situacije u buduc¢nosti. Licno
iskustvo pokazuje da je to Cest slucaj u sportu, posebno u mladim kategorijama, jer je Zelja za dokazivanjem velika
i samo uzrokuje probleme poput ovog.

PREPORUKE

Buduc¢i da govorimo o mladim kategorijama, igranje i trening vjezbe su vaZzniji od jedne jedine utakmice zbog
kasnijeg razvoja djece u fizickom i drustvenom smislu. Preporuke za rjeSavanje ovog problema su komunikacija,
stalni razgovori o pravilima ponasanja na terenu, o fer igri i razumijevanju vaznosti timskog duha i saradnje.
Trener treba da organizuje razgovore i sastanke i da jasno govori kako bi svi uc€esnici razumjeli. O pravilima i
mogucim sankcijama treba razgovarati najvise. Trener bi ta pravila trebalo da ukljudi i u igre, tako da svi mogu
sagledati situacije iz viSe uglova.

PRIJEDLOG VJEZBE ZA RJESAVANJE PROBLEMA

Naziv vjezbe: Kazneni prostor
Pravila igre. Oba igraca u sukobu su golmani, a ostali saigraci pucaju loptu sa ivice kaznenog prostora od 16
metara. Ako lopta pogodi vratnicu ili jednog od dvojice golmana na udaljenosti vecoj od 5m, ali u okviru 16m,
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igraCi mogu dodati loptu jedan drugom i pucati na gol. Golmani stoje na podrucju oznaéenom sa 5 m, a ako bace
loptu rukom izvan tog podrucja, dosuduje se penal. Ako golmani odbiju loptu izvan terena, dosuduje se korner.
Ako se lopta odbije izvan okvira od 16m, napad se zaustavlja. Svaki igrac sa napadacke strane ima pravo pucati
samo jednom na gol, a na kraju serije pokusaji i golovi se ra¢unaju. Za svaki gol napadac dobija 1 poen, a za svaku
odbranu golmana, golman dobija 1 poen. Pobjeduje strana sa najviSe poena. Tim koji izgubi mora da Cisti teren
tokom nekoliko sljedecih treninga.

Varijacije. Umjesto fudbala, igra se koSarka, ali novo pravilo je da se rukama daje kos.

RjeSenje problema. Budu¢i da dva sukobljena igraca stavljamo u jedan tim, mi ih usmjeravamo da koriste
saradnju i grade tim. Takode ih stavljamo u neobic¢an polozaj kao golmane da bi ih primorali da situaciju vide iz
drugog ugla. Takode, objasnili smo da je krajnji rezultat jedino Sto je vazno, a ne nacin na koji ste stigli do
rezultata. Zbog toga smo ih motivisali da razmisljaju o ishodu za cijeli tim, a ne samo za sebe.

Il. STUDIJA SLUCAJA

uvoD

Izrada slucaja - Roditeljsko agresivno ponasanje u djecjim takmicenjima

Djeca u ranoj adolescenciji suo€avaju se sa velikom anksiozno$¢u i stresom tokom takmicenja, prije i tokom
takmicenja, kao i poslije takmicenja. Cesto se ova psihosocijalna stanja pojacavaju neprimjerenim ponasanjem
roditelja koji direktno posmatraju svoju djecu.

POZADINA

Igra se zenska (za 11-godisnjakinje) koSarkaska utakmica koju nadgleda predstavnik koSarkaskog saveza u
roditeljskoj tribini. Roditelji (grupa od 3 do 5 roditelja) podrzavaju igru svojih kéeri aplauzom i uzbudenjem, i
pokusavaju da sprijece suparnicke saigrace da igraju ponizavajuéim povicima, zvizdaljkama i treSenjem nogu. U
protivnickom timu je djevojcica koja se isti¢e visinom i boljom kondicijom. Jedan od roditelja pocne glasno vikati
na svoju kéerku koja brani pred ve¢om djevojcicom: "Zaustavi to cudoviste, ne dozvoli proboj kravi". Takvi uzvici
traju 3-5 minuta. Nezadovoljan, predstavnik kosarkaskog saveza pokus$ao je da posrami doti¢nog oca, ali ga je
otac samo ispsovao. Ni treneri timova, ni sudije nisu intervenisali u sukobu. Nakon utakmice, treneri su upitani
zasto nisu pokusali rijesiti navedenu situaciju, u kojoj je bilo oCigledno nasilje (verbalno nasilje), pri ¢emu je njihov
odgovor bio da je ta situacija normalna (Cesto se ponavlja) u dje¢jim takmicenjima.

EVALUACIA SLUCAJA

U ovoj analiziranoj epizodi vidimo 5 aktivnih aktera (osim suparnic¢ke djece) koji mogu donositi odluke koje
smanjuju nasilje i iskljuenost (predstavnik koSarkaskog saveza (1), treneri oba tima (2), suci (3), otac
neprihvatljivog ponasanja (4), drugi, isti tim koji podrzava roditelje (5).

Put koji je predstavnik koSarkaskog saveza odabrao da posrami agresivnog oca nije donio nikakve rezultate, jer
je on (Cetvrti lik) nastavio vikati na suparnicku ekipu i nepravilno ohrabrivati svoju kéerku. Tokom sukoba ona nije
dobila podrsku drugih aktera.

PREDLOZENO RJESENJE/IZMJENE

Moralni utjecaj na jednog od agresivnih roditelja vjerojatno nece dati pozitivne rezultate, pa je isti neophodan
prije, tokom i nakon utakmice.
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Uticaj prije utakmice. KoSarkaski savez mora da izradi plan mjera za borbu protiv agresivnog i ekskluzivnog
ponasanja roditelja koji gledaju utakmicu.

Prije utakmice, trener mora da razgovara sa roditeljima svog tima kako uljudno i azurno mogu podrzati igru svog
tima, a da pri tom ni na koji nacin ne ponizavaju igru protivni¢kog tima.

Prije utakmice, sudija treba da obavijesti roditelje o neprimjerenom ponasanju tokom utakmice.

Trenutacni uticaj tokom utakmice:

a) Sudac informator nakon prve uvredljive akcije mora upozoriti i osobu neprimjerenog ponasanja i njegov (otac
neprimjerenog ponasanja) tim, trenera i rukovodstvo tima o daljnjim sankcijama.

b) Ako otac nastavi biti nasilan prema igracu suparnickog tima, organizatori zaustavljaju utakmicu i uklanjaju
nasilnog oca iz arene uz pomoc sigurnosnih sluzbi.

Mjere nakon utakmice. Incident treba razmotriti na nivou rukovodstva tima (djeca ne bi trebala uéestvovati tom
prilikom), a takoder bi i vode lige u kojoj oba tima igraju trebali zauzeti aktivnu poziciju, te o incidentu treba
razgovarati i na roditeljskom sastanku tima.

Ovaj incident pokazuje da roditelji kroz svoju djecu ostvaruju svoje neostvarene teznje, pa biraju nemoralna
sredstva za postizanje cilja s puno verbalne agresije. S druge strane, sport izaziva vrlo snazne emocije, i pozitivhe
i negativne, koje je emocionalnom inteligencijom vrlo te$ko kontrolisati. Stavise, otac promatra svoju kéer,
suocen s potesko¢ama u obrambenoj igri. Treci vazan razlog je post sovjetski koncept sporta, u kom je pobjedu
po svaku cijenu promovisao i sam sistem, a posebno treneri.

Preporuke. Svih pet strana uklju¢enih u sukob moraju biti uklju¢ene u ovu strategiju rjeSavanja sukoba: 1) roditelji
oba tima; 2) treneri oba tima; 3) suci na utakmicama; 4) organizator dogadaja; 5) djeca oba tima.

Roditelji trebaju predavanja o prevenciji nasilja i isklju¢enosti - diskusije na pocetku ciklusa obuke (u nasem
sluéaju - jesen), drugim rije¢ima ucinkovit i moderan program obrazovanja roditelja.

Treneri takoder trebaju predavanja za sprjeavanje nasilja i iskljuenosti prije pocetka ciklusa treninga (u naSem
sluéaju ljeti). S druge strane, sportske institucije za treniranje koje djeluju u sportskim i obrazovnim sistemima,
kao i privatne, moraju imati dobro obuceni tim specijalistickih savjetnika, koji znaju reagovati na ovu i slicne
situacije.

Potrebno je da suci odrZze posebna predavanja o nac¢inu sudenja u djecjim takmicenjima kako bi se smanjilo nasilje
i isklju¢enost u djecjem sportu.

Za administratore sportskih baza i ostale organizatore dogadaja, odrzati niz predavanja o sigurnosti i stvaranju
neagresivne atmosfere na djecjim sportskim takmicenjima.

Pripremiti letak za djecu i ali ih postaviti i na ocigled svima jer se sva djeca, roditelji, treneri moraju pravilno
ponasati tokom sportskih takmicenja. Djeca su posebno zahtjevna kada je u pitanju ponasanje njihovih roditelja,
strane, koristedi iskustvo steceno iz ragbija, preporucljivo je organizovati "trecu Cetvrtinu" ili after party nakon
djecje sportske utakmice (kosarka, fudbal, hokej na ledu i druge igre), tokom koje ée se igraci oba tima, roditelji
i treneri, suci, organizatori razgovarati o utakmici i nagraditi djecu koja su ucestvovala u duhu fer igre, izrazavati
Zelje sucima i organizatorima u vezi sa buduéim susretima na sportskom terenu.

Finalizacija sluc¢aja. Smatramo da je situacija opisana jasno i direktno pokazuje negativne manifestacije u djecjem
sportu. S druge strane, s obzirom da je ovu situaciju opisao bivsi istaknuti koSarkas i trener sa radnim iskustvom
u drugim zemljama, gdje roditelji (mnogo manje agresivno diskriminiSu igrace suprotnog tima) podrzavaju svoju
djecu, vjerujemo da ovaj problem mora biti rijeSen $to je prije mogude u Litvaniji.
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I1l. STUDIJA SLUCAJA

uvoD

Tokom trening-utakmice dijete nije dodalo loptu drugom igracu, koji je reagovao vrijedajuci ga zbog njegove
nacionalnosti, vicu¢i mu da se vrati u svoju mati¢nu zemlju. Glavno pitanje je kako upoznati djecu sa tezinom ove
vrste uvreda.

POZADINA

Palermo je grad u kom postoji nekoliko kultura, a nedavna migracija dovela je do nekih problema u integraciji
djece migranata. Konkretno, tokom treninga uobicajeno je ¢uti neke rasne uvrede koje imaju teske posljedice po
djecu migrante.

Tokom fudbalskog treninga, osmogodiSnje dijete migranata nije uspelo da doda loptu svom saigracu, koji je
reagovao vrijedajuci ga zbog njegove nacionalnosti. Zrtva je reagovala placuéi i pokusavajuéi da gurne onoga koji
ga je vrijedao. Stoga je situacija bila zaista stresna i za djecu i za trenera koji ih je sve pokusavao smiriti.

EVALUACIJA SLUCAJA

U ovoj situaciji, akteri su bili uvrijedeni sportas, sportas prijestupnik, cijeli tim kao publika i trener koji je morao
da upravlja ¢itavom epizodom. U ovoj konfiguraciji dva glavna nivoa djeluju zajedno. Prvi je neposredna reakcija
oba djeteta, posebno ona prijestupnika koji je reagovao verbalnom agresijom. Drugi je transformacija timske
klime, koja je u pocetku bila takmicarska a poslije agresivna.

Tokom ove situacije, samo okrivljavanje prijestupnika nije moglo biti efikasno, posto on/ona ne razumije problem
koji stoji iza uvrede, niti koncept ljutnje i ponizavanja.

Strategija koja je bila efikasna bila je ostati miran i promisliti o znacenju uvreda. Trener je trazZio od prijestupnika
da jasno objasni znadenje uvreda, kako bi razumio/jela da se bol moZe nanijeti rije¢ima.

Djeca moraju da razumiju kako da u prvi mah kontrolisu ljutnju i ne vrijedaju, posebno se u kontekstu rasnih
sadrZaja. Stavi$e, ponovo bi trebalo uspostaviti mirno raspolozenje.

PREDLOZENO RJESENJE/IZMJENE

U ovoj specifi¢noj situaciji bilo bi optimalno raditi na znacenju epizode i na empatiji pojedinca i grupe.

U pocetku bi razmisljanje o znacenju uvreda moglo biti korisno tokom Cega trener treba da trazi od djece da
naprave krug drzedi se za ruke svojih saigraca, za stvaranje emocionalne povezanosti u grupi i da se prepoznaju
u njoj. Sva djeca treba da pruZze racionalno objasnjenje rijeci koje je rekao prijestupnik, ukljucujuci i samu uvredu.
Nakon prikupljenih definicija, sva djeca moraju da se zamisle u ulozi Zrtve i da objasne kako bi se osjec¢ala u tom
poloZaju. Na ovaj nacin bi se trebale smanjiti negativne posljedice za Zrtvu jer je to nacin dobijanja razumijevanja
grupe, dok prijestupnik treba da objasni razlog zasto smatra da su izrecene rijeci povezane sa neuspjehom tokom
utakmice. Trener ih mora pustiti da razumiju Sta se odnosi na igru, a $ta ne.

Potom se od prijestupnika trazi da se izvini ako vjeruje da je ucinio/la nesto pogresno, ali samo ako tako iskreno
misli. U sluc¢aju negativnog odgovora, trener bi trebao ponovo raditi na razlogu odbijanja da se izvine, jer to znaci
da dijete nije u potpunosti razumjelo problem. U slucaju pozitivnog odgovora, trener treba s entuzijazmom
potaknuti grupni zagrljaj, jer je grupa uspjesno prepoznata kao ¢vrsta i sposobna ukljuciti sve.
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PREPORUKE

Ova strategija treba neke preporuke: prije svega, upravljanje ovim epizodama nije lako, jer trener ne poznaje
porodicénu istoriju ljudi koji su u njih ukljuéeni, i ne predlaze se da zamislja ili se pretvara da je unaprijed zna.
Kada razgovarate sa grupom, sve ¢lanove treba jednako tretirati, pa se preporucuje da se ne preuvelicavaju
radnje koje pocCine i prijestupnik i Zrtva. Prijestupnik ne treba da se osjeéa previse krivim, niti Zzrtva kao prevelika
Zrtva.

Konacno, ako se problem nastavi ili se dogodi Cesto puta, trener bi trebao duboko poraditi na grupnoj situaciji,
jer mozda uzroci sukoba mogu biti posljedica dubljeg problema.

IV. STUDIJA SLUCAJA

uvoD

Ova studija slu¢aja opisuje specifi¢nu situaciju koja je dovela do ekskluzivnog ponasanja djece u timskom sportu.
Jedan od ucenika predstavio je ovaj primjer tokom programa obuke, a u okviru grupe se razgovaralo o moguéim
rjeSenjima.

POZADINA

U ekipi mladih kadeta jedna od djevojcica je uvedena u tim kasnije u sezoni, prebacila se iz drugog kluba, a ostale
djevojcice poznavale su je kao prethodnu rivalku. Kada je pocela da trenira sa njima, tim ju je iskljucio, nije
provodio vrijeme sa njom i poceli su medusobno da je ogovaraju.

Ova situacija se desila na pocetku sezone treniranja, nedugo pred pocetak ligaskih utakmica i turnirskih
takmicenja. Posto je vecina djevojcica ve¢ neko vrijeme trenirala prije nego $to je nova djevojcica postala dio
tima, razvili su grupnu dinamiku i prijateljstva i bili veoma zatvorena grupa. Nova djevoj€ica imala je priblizno
slicne tehnicke vjestine i takticko znanje. Kljuéni problem je bio $to djevojcica koja je igrala na njenoj poziciji do
njenog dolaska nije imala konkurenciju unutar tima.

EVALUACIA SLUCAJA

Ovo je tipi¢an primjer socijalnog iskljuc¢enja i relacijske agresije koji se ¢e$¢e dogada medu djevojcicama. Klju¢no
pitanje koje su iznijeli nasi ucesnici programa obuke bila je uloga trenera u ovoj situaciji i $to on ili ona mogu
uciniti kako bi rijesili takvo ponasanje i njegove posljedice.

Specificni problem koji se ovdje dogodio bila je slaba priprema trenera za ovu novu situaciju. Nije ocekivao
probleme i nije pripremio sebe niti svoj tim za dolazak nove djevojcice u tim. Slijedom toga, djevojcice su novu
djevojcicu nastavile doZivljavati kao svoju konkurenciju i oformile su defanzivno ponasanje prema njoj. Socijalnu
isklju¢enost na neki nacin pokrenula je djevojcica iz tima koja je igrala na istoj igrackoj poziciji, a koja je pokrenula
ogovaranje i iskljucenje nove djevojcice kako bi odrzala svoju poziciju u timu.

PREDLOZENO RJESENJE/IZMJENE

Rjesenje ovog problema mora ié¢i u nekoliko smjerova, prema specificnoj edukaciji trenera, prema timu kao
jedinici, prema njihovim komunikacijskim i saradnickim sposobnostima, prema roditeljima, prema djevojcici koja
je inicirala iskljucenje i naravno, prema djevojcici koja je dozivjela isklju¢enost i prema njezinim roditeljima.
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Prije svega, trener se mora pripremiti za takve promjene i unaprijed mora razviti strategiju za uklju¢ivanje novog
¢lana tima u homogene grupe. U ovom podrucju mogu biti korisni razliciti izvori literature predstavljeni tokom
pilot edukacije. Dobre komunikacijske vjestine, poducavanje razumijevanju, saradnji, toleranciji i vazinost
razvijanja zdrave konkurencije medu ¢lanovima tima u razli¢itim sportskim aspektima mogu biti dobar preduslov
za izbjegavanje pojave socijalne iskljuenosti. Takoder, trener bi trebao razgovarati sa svojim timom o
mogucnosti dovodenja novog €lana, liéno predstaviti novog ¢lana tima i dati timu vremena da prihvati novog
¢lana, kao i nauditi novog ¢lana svojim trenerskim navikama. Prvih nekoliko treninga novi ¢lan tima ne bi trebao
sam da bira svog partnera za trening, a treninge treba prilagoditi nekim vjezbama koje ukljucuju cijeli tim koji
radi kao zajednica na rjeSavanju problema ili postizanju dobrog rezultata. Ovakve vrste treninga treba objasniti
timu navodedi igrac¢ima kako mogu biti dobri, kako mogu posti¢i dobre rezultate i dobiti pohvale od trenera, a ne
samo dobre sportske rezultate. Takoder, bilo bi uputno razgovarati direktno s djevojcicom koja bi se mogla
osjecati najugrozenijom zbog nove djevojcice, kao i njenim roditeljima. Nova djevojcica takoder bi trebala znati
pravila tima i trebala bi osjecati od samog pocetka da ima punu podrsku trenera i roditelja kako bi tranzicija bila
laksa.

RjeSenje ovog problema je dobra priprema, ne samo od strane trenera, vec i od ¢lanova tima i njihovih roditelja.
Komunikacija je kljuéna. Specifi¢na situacija dogodila se jer trener nije bio spreman i nije ocekivao da ce se
dogoditi iskljuenje. Kada je doslo do iskljuéenja, morao je reagovati brzo i bez dovoljno priprema. Postoji
nekoliko vrlo zanimljivih vjezbi tima koje su nasi ucesnici predlozili kao nacin razvijanja tolerancije i saradnje i
osjecaja povezanosti medu ¢lanovima tima. Jedna od njih se zove "Zajedno smo uspjesniji". Sastoji se od
takmicenja u tréanju tokom kojeg dva ili vise ¢lanova tima moraju medusobno balansirati loptu, a sve tokom
tr¢anja i takmicenja protiv ostalih ¢lanova tima. Ova igra povezuje ¢lanove tima i daje im percepciju kohezije i
snage koju im daje saradnja. Takoder im pruza dobru priliku za komunikaciju kako bi pronasli najprikladniji nacin
balansiranja lopte.

PREPORUKE

Osnovne preporuke na primjeru ove studije slu¢aja su bolja priprema trenera i bolja komunikacija izmedu
trenera, njegovog tima, odredenih igraca i roditelja. Takoder, preporuka bi bila prilagoditi proces treniranja
dolasku novog ¢lana i pokusati dati novom €lanu osjeéaj sigurnosti i podrske dok se on ili ona jo$ uvijek pokusava
uklopiti u tim.

V. STUDUA SLUCAJA

uvoD

Opisite postojeci problem. Tokom koSarkaskog treninga jedan ¢lan tima se namjerno ignorise. Ostali ¢lanovi tima
nisu voljni da mu dodaju loptu i potpuno ga ignorisu. Dijete postaje sve agresivnije i na kraju oduzme loptu od
svojih saigraca na vrlo agresivan nacin. To rezultira sukobom medu ¢lanovima tima, pa ¢ak i fizickom agresijom.
Kako se ispostavilo, ¢lan tima, kojeg se ignorise, prethodno se posvadao sa nekim od ¢lanova svog tima. Trebao
je da cuva neku tajnu, ali umjesto toga rekao je svima u timu. To je izazvalo veliki sukob medu svim ¢lanovima
tima, ali konkretno, osjeéaj nepovjerenja i razocaranja.

Iz tog razloga su ga ignorisali i clanovi tima su ga Zeljeli kazniti jer se ne drZi dogovora.

95 |



IDENTIFIKUJTE DVA ILI TRI MOGUCA RAZLOGA

Sukob tokom kosSarkaskog treninga poceo je van terena, ali lako je prenijet u samu igru. Razlog za sukob je mnogo
dublji od Zelje nekih ¢lanova tima da kazne svog prijatelja zbog onoga $to je ucinio. Ukorijenjen u osjecaju
nepovjerenja i razocaranja koji je nastao medu ¢lanovima njegovog tima. U sportu je medusobno povjerenje je
vrlo vazan element.

PREDLOZENO RJESENJE | PREPORUKE

Trener bi trebao prekinuti trening, a da pritom ne izdvaja ni jednog od ¢lanova tima. Pitanje povjerenja i timske
igre trebalo bi se rijesiti, ali kao generalni koncept. Ako je izgubljeno povjerenje, trener treba dati neke prijedloge
i preporuke u slucaju osobe Cije je povjerenje izgubljeno i u slu¢aju osobe koja je zloupotrijebila povjerenje.
Trening bi trebao biti nastavljen, ali ne kroz aktivnosti koje zahtijevaju timsku igru. Nakon treninga, trener bi
trebao privatno priéi dvojici ¢lanova tima koji su u sukobu i koji su pokrenuli atmosferu nepovjerenja medu
¢lanovima tima i pokusati rijesiti sukob na prijateljski nacin.

PRIJEDLOG VJEZBE ZA RJESAVANJE PROBLEMA

Naziv vjezbe: Vodi me do pobjede.

Pravila igre: Clanovi tima podijeljeni su u parove. Jedan dio terena koristit ¢e se kao poligon za obuku s
preprekama (Sto je vise prepreka to bolje). Jedan ée ucesnik imati povez na o¢ima (i ne smije unaprijed vidjeti
poligon s preprekama), a drugi ucesnik ga vodi. Pravilo je da osoba koja vodi kolegu s povezom na o€i ne smije
da ga dodiruje, vec koristi rijeci kako bi ga sigurno vodila do cilja. Pobjeduje prva ekipa koja prede zavrsnu crtu.
Prepreke se ne smiju premjestati ili dirati.

Varijacije: U slu¢aju manje djece, prepreke bi trebale biti izradene od mekseg materijala, kako bi se izbjegle
ozljede.

RjeSavanje problema: Ova igra temelji se na povjerenju u vaseg partnera da vas sigurno dovede do cilja. Oba
ucesnika vodi potreba za pobjedom i moraju se osloniti jedni na druge kako bi to postigli. Vise prepreka i njihova
sloZzenost rezultirat ¢e jacom vezom dva igraca.

VI. STUDIJA SLUCAJA

uvoD

Ova studija slucaja namijenjena je prijedlogu namijenjenom kontekstu predskolskog odgoja i obrazovanja u
kojem ¢e se kroz igru djeca i roditelji edukovati u prevenciji nasilja u sportu i mogla bi se primijeniti na razlicite
situacije s nasiljem u sportu.

POZADINA

Osnovno obrazovanje idealna je faza za afektivni, socijalni i intelektualni razvoj djece; stoga je od velike vaznosti
u ovom dobu djelovati na vrijednosti postivanja i djeci poceti podizati svijest o vaznosti nasilja.

Ova studija slucaja osmisljena je tako da djeca koja su dio odredenog tima, u saradnji s roditeljima, budu u stanju
prepoznati i sprijeciti djela nasilja na sportskom terenu; Sastoji se od niza aktivnosti usmjerenih na edukaciju o
vrijednostima. Zamisljena je za grupni razred s aktivnostima planiranim za djecu.
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EVALUACIJA SLUCAJA

Prijedlog se sastoji od ukupno Cetiri koraka u kojima i roditelji i djeca preuzimaju klju¢nu ulogu za dobar prijenos
i internalizaciju vrijednosti. Procjenjuje se da ¢e ukupno trajati deset dana. Aktivnosti sa ucenicima bit ¢ée
isprepletene s programom trenera.

PREDLOZENO RJESENJE/IZMJENE

Za uspjesnu realizaciju prijedloga bit ¢e potrebni sljedeci koraci:
- Sala za sastanke, kako bi se prijedlog predstavio roditeljima.
- Igraonica, gdje moZete da sprovedete igre i vjeZbate sa roditeljima.

Korak 1. INFORMACIJE ZA RODITELJE. Jedan sat. Sastanak sa roditeljima radi informisanja o projektu i njihovom
ucesScu u njemu.

Korak 2. USPOSTAVLIANJE OSNOVE. Pet sesija od po jedan sat. (1. sedmica) Ucenici poznaju vrijednosti
postovanja, druzenja i fer igre te istraZuju razlicite sportove i njihova pravila.

Korak 3. VIEZBA. Pet sesija od po jedan sat. (2. sedmica) U&enici vjezbaju pet grupa prenosa vrijednosti koje su
radili u fazi izgradnje.

Korak 4. FINALNA SESIJA. Sat i po. Studenti reprodukuju igre koje su vjezbali tijekom faze vjezbi uz saradnju i
ucesce svojih roditelja.

Korak 5. EVALUACIJA. Na kraju faze 4. Evaluacija prijedloga.

FINALIZACIJA SLUCAJA

Na kraju faze saradnje, roditelji ¢e sprovesti anketu kako bi procijenili projekat. Pored toga, anketa moze
sadrzavati vase misljenje i prijedloge. Ucenici ¢e izvoditi vijezbe evaluacije.

Posao trenera bi¢e da nastavi posmatranje asimilacije koncepata i relevantnih poboljSanja ucenika; kao i
odrzavanje stalnog kontakta sa porodicama u vezi sa problemima, putem li¢nih tutorijala ili putem e-maila.

Potvrdujem da ovaj prijevod u potpunosti odgovara originalu, koji je sastavljen na 4 ' ,
Datum: 29.05.2020.godine / )
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