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PREGLED

Cilj lekcije je omoguciti osnovno znanje o
predrasudama, njihovo djelovanje | smanjenje
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Lekcija 1 — Predrasude i teorija kontakta

R

Definicija predrasude

Predrasude su procjena izrazena prije nego sto imate sve elemente potrebne za
taCan i pouzdan zakljucak.

Pojam “predrasuda” koristi se za oznaCavanje negativhog stava prema
drustvenoj grupi ili kategoriji ili bilo kome ko je njen dio, a sto se ocjenjuje
vrednovanjem koje nije povezano s individualnim karakteristikama.
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Glavne teorije o predrasudama

1. Predrasude kao licne karakteristike

Adorno (1950) — Autoritarna teorija liénosti:

Predrasude su povezane sa odredenim iskustvom iz djetinjstva, koje karakterizira

kruto raspolozenije ili psiholosko funkcioniranje pojedinca. Prema

Adornu, ako neko dobije obrazovanje bazirano na stalnoj represiji i strogoci

korektivne mjere od strane roditelja, pojedinac ¢e odrasti sa inferiornim
funkcioniranjem kognitivnog stila i gubitkom osjetljivosti za rasistiCke ideje

| diskriminatorno ponasanje.
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Glavne teorije o predrasudama

1. Predrasude kao licne karakteristike

« Rockeach (1960) — Teorija dogmatske li€nosti: osobe koje karakteriziraju
diskriminatorno ponasanje opremljene su kognitivnom strukturom koja je
sposobna organizirati uvjerenja i informacije na izolirani nacin, ne dopustajuci
izrazavanje misljenja koja njima nisu svojstvena.
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Glavne teorije o predrasudama

2. Teorija drustvenog identiteta (Tajfel & Turner, 1986)

Svaki put kad razmisSljamo o sebi kao Clanu grupe, mislimo na nas drustveni
identitet. Drustveni identitet moze se razlikovati prema tri karakteristike:

« Stvari koje znamo o nasoj drustvenoj grupi;

« Emocionalna veza sa nasom grupom,;

« Opca procjena koju imamo o sebi koja proizlazi iz ove grupe (npr. osjecaj
ponosa, drustvenog statusa i tako dalje).
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Glavne teorije o predrasudama
2. Teorija drustvenog identiteta (Tajfel & Turner, 1986)
Informacije koje znamo o nasoj grupi koje proizilaze iz nekih procjena

omogucéuju nam da se stavimo u grupu (ingroup) kao i da se
distanciramo od grupe (outgroup).
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Lekcija 1 — Predrasude i teorije kontakta

Ingroup/Outgroup

Kada se poistovjeCujemo sa grupom (nasa grupa = ingroup), mislimo o sebi kao
zamjenjivom Clanu grupe, a ne kao jedinstvenim pojedincima. To je normalan
proces (= depersonalizacija) koji nije negativan, jer svoj identitet prebacujemo iz
lichog identiteta u drustveni identitet.

Ljudi koji nisu dio nase drustvene grupe percipiraju se kao "drugi" (= outgroup), a to
moze dovesti do previSe pojednostavljenih zakljuCaka izrazenih bez dovoljno
informacija (= predrasuda) o njima.
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Glavne teorije o predrasudama

3. Bifaktorijske teorije o predrasudama

Te teorije pretpostavljaju da je ponasSanje koje proizilazi iz predrasuda
sastavljeno od dvije komponente koje su sama predrasuda i motivacija za
potisnuti ga (Crandall i Eshleman, 2003).

Ljudi, pokusavajuci zadovoljiti ove dvije motivacije, pokazuju nestabilnost u
njihovim ponasanjima i nedosljednosti u njihovim mislima.
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Glavne teorije o predrasudama
118 '*‘g?m Istinska predrasuda

Istinska predrasuda |e negativan stav, nauc¢en u djetinjstvu, koji motivira
dielovanje koje se ne bazira na racionalnim procjenama.

- Ona se uci od djetinjstva od stavova roditelja

Primjer: Crnci su intelektualno inferiorni.
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Lekcija 1 — Predrasude i teorije kontakta

N Glavne teorije o predrasudama
( s } Faktori suzbijanja
b 4

Motivaciju za suzbijanje predrasuda predstavlja implicitha norma koja

postoji u drustvenom okruzenju.

Primjer: nije ispravno izrazavati loSe misli o Crncima
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Lekcija 1 — Predrasude | teorije kontakta

Glavne teorije o predrasudama
Bifaktorijske teorije

Istinska predrasuda + potiskivanje = izrazene predrasude

Primjer: Kada smo pod pritiskom ili uvrijedeni, mogli bismo imati neugodne
reakcije prema crnoj osobi (regresivni rasizam).
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Lekcija 1 — Predrasude | teorije kontakta
Teorija medugrupnog kontakta (Allport, 1954)

Prema Allport (1954), mehanizam kojim se mogu smanijiti predrasude objasnjava
se hipotezom o medugrupnom kontaktu. Prema autoru, smanjenje predrasuda je
moguce ako se utvrdi kontakt izmedu grupa.
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Lekcija 1 — Predrasude i teorije kontakta

Teorija medugrupnog kontakta (Allport, 1954)

Pozitivni uCinak kontakta moguc¢ je samo ako postoje Cetiri uslova:
1. Status jednakih grupa unutar situacije;
2. Zajednicki ciljevi;

3. Medusobna saradnja;

4. Podrska vlasti;
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Teorija medugrupnog kontakta (Allport, 1954)

Sportski timovi su Cesto medurasni i mogu biti Ceste situacije netolerancije.
Smanijiti predrasude prema teoriji medugrupnog kontakta:

1. Jednak status - trener treba obratiti paznju na to da ne stvara razlike
medu Clanovima grupe (npr. da tretira sve Clanove grupe sa istim stavom);

2. Zajednicki ciljevi — trener bi trebao usmjeriti paznju grupe na postizanje
zajedniCkog cilja (npr. na pobjedu u sportskoj sezoni);
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Teorija medugrupnog kontakta (Allport, 1954)

3. Medugrupna saradnja- trener bi se trebao usredotocCiti oaznju grupe na
postizanje cilja (npr. ,najvaznija stvar ove godine je biti pobjednik sezone.
Za postizanje ovog cilja, potrebni ste jedni drugima.”).

4. Podrska autoriteta— trener ¢e promovisati atmosferu u kojoj su norme
jasno definisnae i bazirane na zajedniCkom postovanju i nakcijama za

neadekvatnog ponasan;.
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Lekcija 1 — Predrasude i teorije kontakta

Sazetak lekcije

- Predrasude su obiCna kognitivna struktura. Njegove negativhe posljedice
(nasilje, isklju¢enost) cillano su ponasanje preventivnih strategija.

- Predrasude su povezane sa drustvenim identitetom ljudi, Sto se tiCe procjene
vanjske skupine.

- lzraz predrasuda proizilazi iz pokuSaja potiskivanja istinskih predrasuda,;
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Lekcija 1 — Predrasude i teorije kontakta

Sazetak lekcije

-Nasilje i iskljuéenost mogu se smanjiti usvajanjem nekih strategija: trener treba
obratiti paznju na to da ne stvara nejednakosti medu Clanovima grupe, trener
treba usmjeriti paznju grupe na postizanje zajedniCkog cilja, trener treba usmjeriti
paznju grupe na postizanje cilja, trener bi trebao promovirati klimu normi koja je
jasno usmjerena na uzajamno postovanje 1 sankcioniranje neadekvatnog
ponasanja.
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Sekcija znanja / Zadaci

Pitanja samoevaluacije o Lekciji 1:
-Sta je predrasuda? ?

-Kako ih trener moze smanjiti?
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| Lekcija 2 — Preventivne strategije

— PREGLED

Ova lekcija ima za cilj identificirati glavna obiljezja
djelotvorne strategije prevencije.
Dobar model strategije prevencije treba se usredotociti

na ciljanu razinu prevencije. PREVENTION
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Lekcija 2 — Preventivne strategije
Klasifikacija preventivnih strategija
‘Primarna — prevencija djelule na fenomen Kkoji jos nije
provjeren;

Sekundarna - Strategija prevencije ima za cilj smanjenje
negativnog uticaja dogadaja koji se ve¢ dogodio;

*Tercijalna — Strategija prevencije ima za cilj smanjiti negativne
posljedice hroniCne situacije;
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Lekcija 2 — Preventivne strategije
tQKORAK 1: Identifikacija problema
Za djelotvornu strategiju prevencije potrebna je dobra
analiza problema koji zelite sprijeciti. |1z tog razloga trebate

uzeti sto vise informacija putem nekoliko kanala
(promatranje, internet, knjige itd.).
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Lekcija 2 — Preventivne strategije

KORAK 2: Odrediti nivo prevencije

Planiranje interventne strategije zahtijeva da se na
pocCetku utvrdi koji nivo prevencije zelimo provesti.
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Lekcija 2 — Preventivne strategije

KORAK 3 — Prepoznati moguce karakteristike koje
smanjuju problem

Kada imate dovoljno informacija | odaberete nivo
prevencije, mozete razmisliti uz pomoc drugih kolega o
mogucim karakteristikama koje mogu smanjiti problem.

Jedan od nacina da to ucinite je putem brainstorminga.
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Lekcija 2 — Preventivne strategije

KORAK 4 — Razviti preventivni plan

lzrada plana prevencije omogucuje vam da identificirate
aktivnosti koje bi mogle pomoci u procesu prevencije.

Plan prevencije trebao bi se sastojati od:

« Ciljaintervencije

+  Djelatnosti alls. il
« Pokazatelja ' B o '
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Lekcija 2 — Preventivne strategije

KORAK 5 - Implementacija

Tokom procesa implementacije bilo bi korisno promatrati
rad grupe i voditi biljeSke korisne u procesu evaluacije.
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Lekcija 2 — Preventivne strategije

:

KORAK 6 — Evaluacija

U ovom procesu treba provesti opCu ocjenu programa
prevencije, posebno u odnosu na pokazatelje koji su
uspostavljeni tokom KORAK-a Razvijanja plana prevencije.

Za evaluaciju, uzimanje u obzir napomena tokom
Implementacije moze biti korisno.
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Spurt Against Viokence and Exclusion

Sekcija znanja / Zadaci

Pitanja samokontrole:
i

Koliko nivoa mozemo razlikovati u procesu
prevencije?

Objasnite sta je to primarni / sekundarni /

tercijarni proces prevencije. @

b4
. . 0
Sta je proces evaluacije?
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Sukob

Ova lekcija Ce ispitati psiholosku literaturu o
sukobu, njegovim situacijskim faktorima | kako ga
rijesiti na edukativan nacin.
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Lekcija 3 — Sukob

Definicija:
Sukob je situacija u kojoj se dvoje ili viSe osoba bore za
nespojive interese.

Sukob je normalna situacija unutar i medu grupa. Zbog
toga je korisno znati njegove karakteristike i nacin
rjeSavanja istih.

Co-funded by the

Erasmus+ Programme L ; L . R g . ; g
of the European Union Ova publikacija je izradena uz podrsku Evropske komisije, i odrazava iskljucivo stajaliSte autora, te se Komisija ne moze smatrati

odgovornom prilikom upotrebe informacija koje se u njoj nalaze.




55
= Lekcija 3 — Sukob

Primjer — Eksperiment sa pljackasima higs

Godine 1954. Muzafer Sherif | njegova istrazivacka grupa
organizirali su trodnevni ljetni kamp koji je ukljuCivao 22
djece koja se nikad prije nisu susrela. Svi ucesnici imali
su 11 godina, a dosli su iz istog kulturnog, ekonomskog,
socljalnog 1 vjerskog porijekla. Uzorak djece podijeljen je
u dvije grupe, od kojih svaka ignorira postojanje druge.
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Lekcija 3 — Sukob

Primjer — Eksperiment sa pljackasima

Prva faza: Grupna kohezija - za poticanje grupne kohezije organizirane su brojne
aktivnosti i zadaci rjeSavanja problema.

Nakon sedmicu dana grupe su otkrile jedna drugu.

Druga faza: Kontakt s drugom grupom - kako bi se stvorile nesuglasice izmedu
dvije grupe, organizirane su brojne takmicCarske aktivnosti i dodijeljene su nagrade
pobjednickoj grupi; kao posljedica toga, primijecene su razlike izmedu unutar i izvan
grupe, djeca su pocela vrijedati jedni druge, dolazila do fiziCke agresivnosti i nasilja;
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Lekcija 3 — Sukob

Primjer: Eksperiment sa pljackasima

Tre¢a faza: Smanjenje tenzija kroz kontakt - provedene su neke intervencije za smanjenje tenzija;

posebice, Sherif je stvorio specificnu situaciju u kontaktu kako bi ljude upoznao sa drugom grupom;
medutim, sam kontakt nije bio dovoljan za smanjenje tih postupaka;

Cetvrta faza: Smanjenje tenzija kroz uobi€ajene ciljeve - sa cillem ostvarivanja zajednickog nadredenog
cila (npr. problem s vodom: u kampu nije bilo vode, a istrazivai su od djece trazili da saraduju na
otklanjanju Stete), djeca su zamoljena da saraduju za problem koji se odnosi na sve njih, bez obzira jesu li iz
jedne ili druge grupe;

Ova strategija otkrila je njegovu djelotvornost kada su djeca trazila veCeru zajedno tokom prosle veceri ili da
se dan poslije vrate sa zajedni¢kim autobusom.

U psiholoskoj literaturi, ovo je poznato kao realisti¢na teorija sukoba.
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Lekcija 3 — Sukob

RealistiCna teorija sukoba (Sherif, 1966)

Prema realisticnoj teoriji sukoba (Sherif, 1966), sukob:
1. nastaje kada se dvije ili viSe grupa takmiCe za ograniCena sredstva;

2. predstavlja prisutnost nadredenih ciljeva koji promoviraju
saradniCke aktivnosti;

Ove strategije su djelotvorne kada traju na duze vrijeme.
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Lekcija 3 — Sukob

Ucéenje pomoc¢u postupaka: doslo je do konfliktne situacije u vasem timu. Morate pronaci najbolju opciju za
rjeSavanje sukoba prema realisti€énoj teoriji sukoba.

Opis: dvije podgrupe tima koje ste trenirali, bore se dvije sedmice bez ikakvog razloga,
vrijedaju jedni druge nazivajuci ih neugodnim nadimcima, povrijedujuci jedni druge i
tako dalje.

Trener ste koSarkaskog tima.

Opisite koje aktivnosti mozete provesti za poticanje
saradnje medu grupama.

(jedna aktivnost po osobi)
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Lekcija 3 — Sukob

Strategije za upravljanje konfliktima:

1.

2.

0o

Budite mirni - poducCavaijte svoje sportiste da se ne naljute i da mirno
upravljaju konfliktnom situacijom;

Nemojte zauzeti stranu jednog sportiste - pokusajte razumjeti oba gledista
| promovirati otvorenu komunikaciju tokom sukoba (ne vrijedi za fiziCke
sukobe)

Ako je sukob samo verbalan, otvorite raspravu pred drugim ¢lanovima,;
Ako je sukob fiziCki, odvojite obje osobe i razgovarajte s njima odvojeno

od grupe;
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Lekcija 3 — Sukob

Vazno je da sportisti shvate da je pravi alat dijalog, a ne nasilje, za
rjeSavanje sukoba.
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Strategije za prevenciju sukoba

1. Sportiste treba poticati da konceptualiziraju ljude kao
pojedince umjesto samo kao Clanove grupe;

2. Sportiste treba izazvati da proSire svoje videnje o0 grupi
kako bi ukljucCili one izvan neposredne grupe;

3. Sportisti bi trebali dobiti obrazovanje o nizu vjerskih
gledista | praksi;
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Sekcija znanja / Zadaci

1. Koje strategije mozete provesti kako biste rijesili sukob?

2. Koja je strategija prihvatljiva za rjeSavanje kratkoroCnog
sukoba?

3. Koja je strategija prikladna za rjeSavanje dugotrajnih

sukoba?
D

W
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"'== Lekcija 4 - Posljedice nasilja i iskljucenosti
- PREGLED

U ovoj lekciji, razmatrat ¢e se specificni obrasci
prepoznavanja situacija nasilja i iskljucenosti zrtava.
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"}; Lekcija 4 — Posljedice nasilja i iskljuCenosti

Kratkotrajni efekti
Djeca izlozena nasilju ili iskljuCenosti Cesto pate od sljedecih pojava:
-Stres

-Depresija

-Bespomocnost

-Biti isklju¢em kod pojave nasilja koje se dogada u buduénosti “ ‘v
-Biti nepazljiv prema drugima

-Biti nasilan By
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a; Lekcija 4 — Posljedice nasilja i iskljuCenosti

Dugotrajni efekti
DugorocCno, vjerojatnije je da ¢e tokom odrastanja pojedinci patiti od sljedecih
posljedica:

 Zloupotreba droga i alkohola
» LoSe mentalno zdravlje

* RiziCno seksualno ponasanje
« Kriminalitet

» Zloupotreba roditeljstva

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Ova publikacija je izradena uz podrSku Evropske komisije, i odrazava iskljuéivo stajaliSte autora, te se Komisija ne moze smatrati
odgovornom prilikom upotrebe informacija koje se u njoj nalaze.



|
I B4

Lekcija 4 — Posljedice nasilja i iskljucenosti

@Rasprava u grupi (diskusija):

Koje strategije mozemo koristiti za upravljanje
kratkoroCnim ucincima nasilja i iskljuCenosti?

(30 min)
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Spurt Against Vioker

e and Bxclusion

Sekcija znanja / Zadaci

-Prema onome sto je proizaslo iz grupne rasprave, koje bi
mogle biti strategije za rjesavanje kratkoroCnih posljedica

nasilja?
¥,

O
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Spurt Against Viokence and Exclusion

Lekcija 5 — Promocija postovanja kroz rad sa
grupama

PREGLED

U ovoj lekciji treneri ¢e nau€iti kako promovirati
postovanje medu djecom koristeci rad sa
grupama.

Predstavit ¢e se pristup pozitivnhog razvoja
mladih (PYD).
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v 3 Lekcija 5 — Promocija postovanja kroz rad sa
grupama

Pristup pozitivhog razvoja mladih (PYD)

Perspektiva PYD-a smatra djecu | adolescente resursima koje treba razviti,
umjesto problemima kouma treba upravljati.

05

Prevencija negativnih ponasanja posredovana je promoviranjem vjestina,
kompetencija, vrijednosti | zdravog ponasanja, a fiziCka aktivnost je savrSen
alat za postizanje tih ciljeva.
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v k3 Lekcija 5 — Promocija postovanja kroz rad sa
grupama

Pristup pozitivhog razvoja mladih (PYD)

PYD pristup sugerira da se sredstva (empatija, vjestine u
vrsnjackim odnosima, vjestine timskog rada), kompetencije |
alati moraju namjerno i sistematski poducavati, provoditi,
poboljsavati | primjenjivati, kao | motoriCke sposobnosti..
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Lekcija 5 — Promocija postovanja kroz rad sa
grupama

Pristup pozitivhog razvoja mladih (PYD)

Ovaj pristup uspostavlja 5 C:

1.

Kompetencije (Competence) - drustvene, akademske, kognitivhe
Sposobnosti;

Samouvjerenost (Confidence) — samoefikasnost, globalno
samopostovanje;

Karakter (Character) — postivanje drustvenih i kulturnih normi;

Povezanost (Connection) — pozitivha povezanost izmedu vrsnjaka,

porodice, skola i zajednice;
Briga (Caring) — obuhvaca osjecCaj suosjecCanja i simpatiCnosti,
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Lekcija 5 — Promocija postovanja kroz rad sa
grupama

Pristup pozitivhog razvoja mladih (PYD)

Kada se postigne svih pet C, moze se ostvariti sesti C —
doprinos (Contribution).
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Lekcija 5 — Promocija postovanja kroz rad sa
grupama

Pristup pozitivhog razvoja mladih (PYD) /
Osigurati jasna | dosljedna pravila | oCekivanja;
Osigurati mogucnosti za uCenje i poboljSanje fizi€kih, socijalnih i
psiholoskih kompetencija,
Osigurati informativne povratne informacije zavisno o0
uspjesnosti;
Pruzite mogucnosti da budete topli, brizni | poStovani u
buducnosti;
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v 3 Lekcija 5 — Promocija postovanja kroz rad sa
grupama

Primjer Fair Play za djecu

Fair Play za djecu je kanadski sportski program Cciji je cilj
promoviranje poStovanja medu djecom kroz sljedeca nacela:
a. Postivanje pravila;

Postivanje sluzbenika i njihovih odluka;

b

c. Postovanje protivnika;

d. Pruzanje jednakih mogucnosti uCestvovanja svih pOJedlnaca
e. Stalno drzanje samokontrole;
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v 3 Lekcija 5 — Promocija postovanja kroz rad sa
grupama

RjeSavanje problema sprinterice (Gibbons, Ebbeck, & Weiss, 1995)
Cetiri podrugja, "problem”, "alternative", "posljedice" i "rieSenje", prikazana su
na velikoj cipeli nacrtanoj na papiru.

Djecu je potrebno uputiti da koriste ovu cipelu za rjeSavanje problema kako
bi rijesili konfliktne situacije:

(a) kada netko izgubi samokontrolu ili se ponasa nepravedno, on ili ona
moze oti¢i na "klupu za slusanje" i ispuniti sprintericu ili razgovarati u
magnetofon i (b) djelovati kao savjetnik za vrSnjacke studente koji su
ukljuCeni u nepostenu igru pomocu sprinterice kako biste pomogli razgovarati
0 problemati¢noj situaciji.
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v 3 Lekcija 5 — Promocija postovanja kroz rad sa

grupama

Ucenje kroz vrijeme (grupni zadatak)

Cilj: Promocija poStovanja

Prvi korak: rasprava o rezultatima koje zelite posti¢i vaSom
intervencijom;

Drugi korak: identificirati faktore koji proizvode zeljene rezultate;

Trecéi korak: iscrtajte strukturalni faktor-rezultat i razmislite o nizu akcija
koje proizvode oba.
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Sekcija znanja / Zadaci

1. Sta je pristup pozitivnog razvoja mladih?
2. Kako se moze koristiti promocija postovanja medu

djecom?
D
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Sport Against Violence and Exclusion
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